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Poznamky, upozornenia a vystrahy

®| POZNAMKA: POZNAMKA uvadza délezité informécie, ktoré vam umoznia vyuzivat vas produkt lepsie.

UPOZORNENIE naznacuje, ze existuje riziko poSkodenia hardvéru alebo straty Gdajov a pontka vam
sposob, ako sa tomuto problému vyhnut.

A| VYSTRAHA: VYSTRAHA oznaéuje potencialne riziko vecnych $kéd, zraneni oséb alebo smrti.
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Praca na pocitaci

Témy:

Bezpecnostné pokyny

Pred servisnym ukonom v pocitaci
Vypnutie pocitaca

Po dokonc&eni prace v pocitadi

Bezpecnostné pokyny

Dodrziavanim nasledujucich bezpe¢nostnych pokynov sa vyhnete pripadnému poskodeniu pocitaca a aj vy sami budete v
bezpedi. Ak nie je uvedené inak, predpokladé sa, Ze pri kazdom postupe zahrnutom v tomto dokumente budu splnené tieto
podmienky:

e Precitali ste si bezpecnostné informacie, ktoré boli dodané spolu s poc¢itatom.

e Komponent mozno namontovat spét, alebo ak bol zakipeny zvlast, namontovat tak, Ze budete postupovat podla krokov pre
demontéze v opacnom poradi.

@ POZNAMKA: Pred otvorenim krytu a panelov pogitada odpojte vietky zdroje napajania. Po dokon&eni prace v pogitadi
najskdr namontujte spat vsetky kryty, panely a skrutky a az potom pripojte pocita¢ k zdroju napéjania.

@ POZNAMKA: Pred pracou vnutri po&itada si preditajte bezpednostné pokyny, ktoré ste dostali s vadim po&itadom.
Dodatocné informacie o bezpeCnosti a overenych postupoch najdete na stranke uvadzajucej zakonné poziadavky na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Mnoho oprav méze vykonat iba certifikovany servisny technik. Vy sami by ste mali rieSit iba tie
problémy a jednoduché opravy, ktoré si uvedené v produktovej dokumentacii, pripadne telefonicky alebo online
kontaktovat tim podpory a postupovat podla pokynov. Po§kodenie v désledku servisu, ktory nie je opravneny
spoloénostou Dell, nespada pod ustanovenia zaruky. Preéitajte si bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali spolu
so svojim produktom, a dodrziavajte ich.

Pred pracou v pocitai sa uzemnite pomocou uzemnovacieho remienka na zapasti alebo
opakovanym dotykanim sa uzemneného nenatretého kovového povrchu, aby ste predisli elektrostatickému
vyboju.

S komponentmi a kartami zaobchadzajte opatrne. Nedotykajte sa komponentov alebo kontaktov na
karte. Kartu drzte za okraje alebo za kovovy nosny drziak. Komponenty ako procesor drzte za okraje a nie za
koliky.

Ak odpajate kabel, potiahnite ho za pripojku alebo pevnu East zasuvky, ale nie za samotny kabel.
Niektoré kable maju konektor zaisteny zarazkami; pred odpojenim takéhoto kabla zarazky najprv zatlacte.
Spojovacie élanky od seba odpajajte plynulym tahom rovhym smerom — zabranite tym ohnutiu kolikov. Skér nez
kabel pripojite, presvedcte sa, €i st obe pripojky spravne orientované a vyrovnané.

®| POZNAMKA: Farba po&itada a niektorych komponentov sa méze odlidovat od farby uvadzanej v tomto dokumente.

Pred servisnym ukonom v pocitaci

N

Pracovny povrch musi byt rovny a Cisty, aby sa neposkriabal kryt poditaca.
2. Vypnite pocitac.

o

Ak je pocitac pripojeny na dokovacie zariadenie (je v doku), vyberte ho z doku.
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4. Odpojte od pocitata vSetky sietové kable (ak su k dispozicii).

Ak ma vas pocitaé port RJ45, odpojte sietovy kabel tak, Ze najprv odpojite kabel od poéitaca.

B. Odpojte pocitac a vSetky pripojené zariadenia z elektrickych zasuviek.
6. Otvorte displej.
7. Stlacte a podrzte stlaceny spinac napéjania na niekolko sekund, aby ste uzemnili systémovu dosku.

Pred vykonanim kroku €. 8 odpojte pocita¢ od elektrickej siete, aby ste sa nevystavovali riziku
zasahu elektrickym pradom.

Pri praci vnatri poc€itaca sa uzemnite pomocou uzemnovacieho remienka na zapasti alebo
opakovanym dotykanim sa nenatretého kovového povrchu vzdy vtedy, ked sa dotykate konektorov na zadnej
strane pocitaca, aby ste predisli elektrostatickému vyboju.

8. Z prislusnych zasuviek vyberte vSetky viozené karty ExpressCard alebo Smart Card.
Vypnutie pocitaca

Vypnutie pocitaca - Windows 10

Skor nez vypnete pocitac, , ulozte a zatvorte vSetky otvorené subory a zatvorte vSetky otvorené
programy, aby ste zabranili strate Gdajov.

1. Kliknite alebo tuknite na H

|
2. Kliknite alebo tuknite na O a potom na polozku Shut down (Vypnut).
@ POZNAMKA: Skontrolujte vypnutie po&itada a vietkych pripojenych zariadeni. Ak sa po&itad a pripojené zariadenia
nevypli pri vypinani operacného systému automaticky, stlacte a podrzte hlavny vypina¢ po dobu asi 6 sekund, ¢im ich
vypnete.

Vypnutie pocitaca — Windows 7

Skor nez vypnete pocitac, ulozte a zatvorte vSetky otvorené subory a zatvorte vSetky otvorené
programy, aby ste zabranili strate udajov.

1. Kliknite na Start.
2. Kliknite na Vypnat.
@ POZNAMKA: Skontrolujte vypnutie po&itada a vietkych pripojenych zariadeni. Ak sa po&itad a pripojené zariadenia
nevypli pri vypinani opera¢ného systému automaticky, stlacte a podrzte hlavny vypina¢ po dobu asi 6 sekund, ¢im ich
vypnete.

Po dokonceni prace v pocitaci

Po skonceni postupu inStalacie suCasti sa pred zapnutim pocitacCa uistite, Ze ste pripojili vSetky externé zariadenia, karty a kable.

Pouzivajte vyluéne batériu uréena pre konkrétny typ pocitaca Dell; v opaénom pripade sa moéze
poéitac¢ poskodit. Nepouzivajte batérie konStruované pre iné pocitace spolo€nosti Dell.

1. Namontujte spat batériu.
2. Namontujte spat spodny kryt.

3. Pripojte pripadné externé zariadenia, napriklad replikator portov alebo medialnu zékladriu, a nainstalujte vSetky karty,
napriklad ExpressCard.
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4. Pripojte k pocitacu pripadné telefénne alebo sietové kable.

Pred zapojenim sietového kabla najskor zapojte kabel do sietového zariadenia a potom ho
zapojte do pocitaca.

B. Pripojte pocitac¢ a vSetky pripojené zariadenia k ich elektrickym z&suvkéam.
6. Zapnite pocitac.
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Demontaz a instalacia komponentov

Téato Cast obsahuje podrobné informacie o odstrafiovani alebo indtalacii komponentov vasho pocitaca.
Témy:

Odporucané néastroje
Doska karty SIM (modul identity predplatitela)
Spodny kryt

Batéria

Disk SSD — volitelny
Pevny disk

Gombikové batéria
Karta WLAN

karta WWAN
Pamatovy modul
Klavesnica

Chladi¢

Ventilator systému
Port napéjacieho kabla
Ram Sasi

Systémova doska
Dotykovy panel

Modul SmartCard
Doska diéd LED
Reproduktor

Kryt zavesu displeja
Zostava displeja

Ram displeja

Zavesy displeja

Panel displeja

Kabel eDP

Fotoaparat

/ostava zadného krytu displeja
Opierka dlani

Odporuacané nastroje

Postupy uvedené v tomto dokumente vyzaduju pouzitie nasledujlcich nastrojov:

e Skrutkovag Phillips ¢. 0
e Skrutkovac¢ Phillips €. 1
e Plastové pacidlo

@lPOZNAMKA: Skrutkova¢ ¢&. 0 je uréeny pre skrutky 0 az 1 a skrutkovag &. 1 pre skrutky 2 az 4
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Doska karty SIM (modul identity predplatitela)

Vlozenie karty SIM (Subscriber Identification Module)

Do dierky v zasuvke karty SIM vlozte nastroj na vyberanie karty SIM alebo kancelarsku spinku [1].
Vytiahnutim vyberte zasuvku karty SIM [2].

Kartu SIM vloZte do zasuvky na kartu SIM.

Zatladte zasuvku karty SIM do otvoru a zasUvajte ju, kym sa neozve cvaknutie.

N N

Vybratie karty SIM (Subscriber Identification Module)

Ak vyberiete kartu SIM zo zapnutého pocitaca, mdze dojst k strate dajov alebo poskodeniu karty.
Zaistite, Ze je pocita¢ vypnuty alebo su sietové pripojenia zakazané.

Vsurite spinku alebo nastroj na odstranenie karty SIM do dierky na zasuvke na karty SIM.
Vytiahnutim vyberte zasuvku karty SIM.

Vyberte kartu SIM zo zasuvky na karty SIM.

Kartu SIM zasurnte do zasuvky, aZz kym nezacujete kliknutie.

NN

Spodny kryt

Demontaz spodného krytu

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Gasti Pred servisnym ukonom v pocitaci.
2. Kryt zékladne snimete nasledovne:

a. Povolte skrutky M2,5 x 5 pripeviujuce spodny kryt k pocitacu [1].

b. Vypéacte spodny kryt od okraja pri vyfuku ventiladtora [2].

@l POZNAMKA: Na vypadenie moZno budete potrebovat plastové padidlo a zadnite od horného okraja spodného krytu.
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3. Nadvihnite a odstrarite spodny kryt z poc&itaca .

InStalacia spodného krytu

1. Zarovnajte spodny kryt s otvormi na skrutky v poditaci.

Demontaz a instalacia komponentov 13



2. PritlaCajte okraje krytu, kym nezacvakne na svoje miesto.

3. Utiahnite skrutky M2 x 5, ktoré pripevriuju spodny kryt k po&itacu .

4. Postupujte podla pokynov uvedenych v €asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Batéria

Upozornenia tykajuce sa litiovo-ionovych batérii

Manipulovanie s litiovo-ionovymi batériami si vyZaduje zvySena opatrnost.

Pred odstranenim zo systému batériu o najviac vybite. Staéi, ked od zariadenia odpojite sietovy adaptér

a nechate batériu, aby sa postupne vybila.

Batériu nijako nedeformujte, nehadzte na zem, neposkodzujte ani neprepichujte.

Batériu nevystavujte vysokym teplotam a nerozoberajte ¢lanky, z ktorych pozostava.

Na povrch batérie netlacte.

Batériu neohybajte.

Batériu nepacte zo zariadenia Ziadnymi nastrojmi.

Pri oprave tohto produktu davajte pozor, aby sa vam nestratili ziadne skrutky ani niekam nezapadli, aby ste
batériu nechtiac neprepichli alebo neposkodili, pripadne neposkodili iné komponenty systému.

Ak sa batéria vzduje a zostane v zariadeni zaseknuta, nepokisajte sa ju z neho vybrat, pretoZe prepichnutie,
ohnutie alebo zdeformovanie litiovo-iénovej batérie moze byt nebezpecné. Namiesto toho sa obratte na firmu
Dell a poziadajte o pomoc.

Ak sa batéria vzduje a zostane v pocitaéi zaseknuta, nepokus$ajte sa ju z neho vybrat, pretoZe prepichnutie,
ohnutie alebo zdeformovanie litiovo-idnovej batérie mdze byt nebezpeéné. Namiesto toho sa obratte na
oddelenie technickej podpory firmy Dell a poZiadajte o pomoc. Viac informacii: https://www.dell.com/
support.

Vzdy nakupujte iba originalne batérie na stranke https://www.dell.com alebo autorizovanych partnerov

a predajcov firmy Dell.

Demontaz batérie

@ POZNAMKA: 92 Wh batéria vyZaduje pouZitie disku vo formate M.2. So 68 Wh batériou mozno pouzit bud disk M.2, alebo

1

SATA 7 mm.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

2. Demontujte spodny kryt.
3. Ako vybrat batériu:

14

Kébel batérie odpojte od konektora na systémovej doske [1].
b. Povolte skrutku M2,5 x 5 pripevriujicu/-e batériu k pocitacu [2].
¢. Nadvihnutim vyberte batériu z [3].
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Instalacia batérie

POZNAMKA: 92 Wh batéria vyZaduje pouZitie disku vo formate M.2, so 68 Wh batériou mozno pouzit bud' disk M.2 alebo
SATA 7 mm.

N

Vlozte batériu do prislusného slotu v pocitaci .

Kébel batérie pripojte ku konektoru na systémovej doske.
Utiahnite skrutku M2,5 x 5 pripevnujucu batériu k pocitacu.
NainStalujte spodny kryt.

o b on

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

Disk SSD — volitel'ny

Demontaz disku SSD M.2

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v poditaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:
a. spodny kryt
b. batéria
3. Demontéz jednotky SSD:
a. Odlepte lepiacu pasku prilepent nad diskom SSD [1].0dstrante skrutku M2 x 3 [1] pripevnujucu disk SSD k poc&itacu [2].

b. Vyberte ramovu pripevnujicu disk SSD k systémovej doske [2].
c. Vysufte a nadvihnutim vyberte disk SSD z pocitaca [3].
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@ POZNAMKA: Ak mate model, ktory sa dodava s diskom SSD NVMe, demontujte dodticku nad diskom SSD na ochranu
pre prehrievanim.

4. Vybratie Uchytky na disk SSD:
a. Odskrutkujte skrutku M2 x3, ktora pripevfuje Uchytku disku SSD k pocitacu [1].
b. Vyberte Gchytku na disk SSD z pocitaca [2].
@ POZNAMKA: Ram disku SSD sa montuje k rdmu $asi, &im sa pripevriuje k systému. Ram disku SSD je samostatna
slicast, ktorl treba odmontovat a namontovat spat vzdy, ked sa demontujte ram Sasi. NiZSie zobrazeny obrazok
znazorfuje umiestnenie a poziciu rému disku SSD.
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i

Montaz disku SSD M.2

®| POZNAMKA: Pred montaZou disku SSD je délezité, aby bola batéria pine nabita alebo bol k po&itadu pripojeny sietovy kabel.

PoloZte uchytku disku SSD na pocitac .

Utiahnite skrutku M2 x 3, ktora pripevriuje Gchytku disku SSD k pogitadu.
Vlozte disk SSD do zasuvky v pocitaci .

Utiahnite skrutku M2 x 3 pripevfiujucu disk SSD k pogitacu .

SISV R

Prilepte lepiacu pasku, ktora slizi na dodato¢né pripevnenie disku SSD.

@ POZNAMKA: V modeloch dodavanych s diskom SSD NVMe treba namontovat nad disk SSD aj doti¢ku na ochranu pred
prehrievanim.

6. NainStalujte nasledujuce komponenty:
a. batéria
b. spodny kryt
7. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

Pevny disk

Demontaz zostavy pevného disku

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym tukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:
a. spodny kryt
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b. batéria

3. Demontéaz pevného disku:
a. Odpojte kabel pevného disku od konektora na systémovej doske [1].
b. Povolte skrutky, ktoré drzia zostavu pevného disku v pocitaci [2].
c. Vyberte zostavu pevného disku z pocitaca [3].

POZNAMKA: Vyssie zobrazeny obrazok slUZi len na referendné udely. Umiestnenie niektorych komponentov sa mbze
lisit.

®

InStalacia zostavy pevného disku

@l POZNAMEKA: Disk SATA 7 mm vyZaduje 68 Wh batériu.

Vlozte zostavu pevného disku do zasuvky v pocitadi.
Utiahnite skrutky, ktoré pripeviuju zostavu pevného disku k pocitacu.
Zapojte kabel pevného disku ku konektorom na pevnom disku a systémovej doske.

N N

NainStalujte nasledujuce komponenty:

a. batéria

b. spodny kryt

B. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v pocitaci.

Gombikova batéria

Demontaz gombikovej batérie

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Gasti Pred servisnym tukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:

a. spodny kryt

b. batéria
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3. Demontéz gombikovej batérie:
a. Kabel gombikovej batérie odpojte od konektora na systémovej doske [1].
b. Vypac&te gombikovu batériu, oddelte ju od lepiacej plochy a nadvihnutim ju vyberte zo systémovej dosky [2].

Instalacia gombikovej batérie

1. GombikovU batériu poloZte na pévodné miesto na systémovej doske.
2. Pripojte kédbel gombikovej batérie ku konektoru na systémovej doske.

®| POZNAMKA: Pri vkladani kabla gombikovej batérie na pdvodné miesto davajte pozor, aby ste ho neposkodili.

3. Nainstalujte nasledujuce komponenty:
a. réam Sasi
b. batéria
c. spodny kryt
4. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Karta WLAN

Demontaz karty WLAN

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujice komponenty:

a. spodny kryt

b. batéria

Demontaz a instalacia komponentov
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3. Vybratie karty WLAN:
a. Odskrutkujte skrutku M2 x 3 pripevriujucu kartu WLAN k pocitacu [1].
b. Odstrarite kovovu poistku, ktora pripevriuje kable karty WLAN ku karte WLAN [2].
¢. Odpojte kable WLAN od konektorov na karte WLAN [3].
@ POZNAMKA: Kartu WLAN drZi na mieste penova vyplii, ktora je k po&itadu prilepena. Pri demontazi karty
bezdrbtovej komunikacie dbajte na to, aby ste lepiacu podlozku neodstranili zo systémovej dosky/z ramu Sasi. Ak ju
nechtiac odstranite spolu s kartou bezdrdtovej komunikacie, prilepte ju spéat.

d. Nadvihnutim odpojte kartu WLAN od lepiacej plochy[4].

Montaz karty WLAN

1. Vlozte kartu WLAN do slotu v pocitaci .
2. Vedte kdble WLAN cez vodiaci kanal.

POZNAMKA: Pri montazi zostavy displeja alebo ramu 3asi k systému dbajte na spravne vioZenie kablov antén siete Wi-Fi
a WLAN do vodiacich kanalov v réme Sasi.

3. Zapojte kable WLAN do konektorov na karte WLAN.
4. Polozte na miesto kovovu konzolu a utiahnite skrutku M2 x 3, ktora pripevnuje kartu WLAN k pocitadu.
5. Nainstalujte nasledujuce komponenty:
a. batéria
b. spodny kryt
6. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po praci vo vasom systéme.
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karta WWAN

Demontaz karty WWAN

1.

2.

3.

Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Gkonom v pocitaci.
Demontujte nasledujuce komponenty:

a. spodny kryt

b. batéria

Vybratie karty WWAN:

a. Odpojte kable karty WWAN od konektorov .

b. Odskrutkujte skrutku M2,0 x 3,0, ktora pripevriuje kartu WWAN k pocitacu .
¢. Nadvihnutim odpojte kartu WWAN od konektora .

Instalacia karty WWAN

N N

Kartu WWAN vloZte do zasuvky v pocitaci .

Utiahnutim skrutky M2,0 x 3,0 pripevnite kartu WWAN k poc¢itadu.
Pripojte kdble WWAN ku konektorom na karte WWAN.

NainStalujte nasledujuce komponenty:

a. batéria

b. spodny kryt

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po praci vo vasom systéme.

Pamatovy modul

Demontaz pamatového modulu

1
2.

3.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Gkonom v pocitaci.
Demontujte nasledujuce komponenty:

a. spodny kryt

b. batéria

Demontaz paméatového modulu:

a. Vypacte Uchytky, ktoré drzia pamatovy modul v zasuvke, aby z nej vyskodil [1].
b. Nadvihnutim vyberte pamatovy modul z konektora [2].

Demontaz a instalacia komponentov
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Montaz pamatového modulu

1. VloZte paméatovy modul do zadsuvky paméatového modulu, zatlaGte ho nadol a tlacte, kym sa nezacvaknU poistky.
2. Nainstalujte nasledujuce komponenty:

a. batéria

b. spodny kryt
3. Postupujte podla pokynov uvedenych v €asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Klavesnica
Demontaz ramu klavesnice

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Gasti Pred servisnym tukonom v pocitaci.
2. Vypadte ram klavesnice z okrajov [1] a vyberte ho z pocitaca [2].
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@lPOZNAMKA: Na vypéacenie ramu klavesnice z prislusnych okrajov budete potrebovat plastové péacidlo.

Demontaz klavesnice

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym tukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujice komponenty:

a. spodny kryt

b. batéria

¢c. rém klavesnice

3. Nadvihnite poistku a odpojte od konektora kabel kldvesnice [1], kdbel dotykovej plochy [2], k&bel trackpointu [3] a
podsvietenia (volitelné) [4].
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4, Demontéaz klavesnice:

a. Odskrutkujte skrutky M2 x 2, ktoré pripevfuju klavesnicu k poc&itacu [1].
b. Vypéacte okraj klavesnice z pocitaca [2].
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B. Vysurite klavesnicu a nadvihnutim ju vyberte z pocitaca.
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Instalacia klavesnice

1. Zarovnajte klavesnicu s drziakmi skrutiek v pocitaci.
2. Utiahnite skrutky M2,0 x 2,5, ktoré pripevfiuju kldvesnicu k pocitacu.

3. Pripojte k prislusnym konektorom na systémovej doske kabel kldvesnice, dotykovej plochy, trackpointu a podsvietenia
(volitelné).
4. Nainstalujte nasledujice komponenty:
a. ram klavesnice
b. batéria
C. spodny kryt
B. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po praci vo vasom systéeme.

Instalacia ramu klavesnice

1. Zarovnajte ram klavesnice so zapadkami na poditaci, zatladte na klavesnicu a tlacte, kym sa neozve cvaknutie.
2. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po praci vo vasom systéme.

Chladi¢

Demontaz chladica

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym tkonom v pocitaci.
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2. Demontujte nasledujuce komponenty:
a. spodny kryt
b. batéria

3. Demontaz chladi¢a — :
a. [1].

@l POZNAMKA: Odstrarite skrutky, ktoré pripevfiuju chladic .

b. Nadvihnutim vyberte chladi¢ zo systémovej dosky [2] .

¥

Montaz chladica

1. PoloZte chladi¢ na systémovu dosku a zarovnajte ho s otvormi na skrutky.
2. Utiahnite skrutky M2 x 3 pripevrujluce chladi¢ k systémovej doske.

@l POZNAMKA: Utiahnite skrutky na systémovej doske podla ich Giselného oznagenia [1, 2, 3, 4, 5, 6].

3. Pripojte ku konektoru na systémovej doske kabel ventilatora .
4. NainStalujte nasledujice komponenty:
a. batéria
b. spodny kryt
5. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

Ventilator systému
Demontaz ventilatora systému

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Pred servisnym Ukonom v poditaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:

Demontaz a instalacia komponentov
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a. spodny kryt
b. batéria
3. Demontaz ventildtora systému:
a. Odpojte kabel ventildtora systému od konektora na systémovej doske [1].
b. Odskrutkujte skrutky M2 x 3 (2), ktoré pripeviiuju ventilator systému k systémovej doske

@l POZNAMKA: Niektoré pocitate moézu mat integrovany chladi¢ a ventilator systému.

¢. Nadvihnutim vyberte ventildtor systému zo systémovej dosky [2].

Montaz ventilatora systému

Ventilator systému polozte na pdvodné miesto na systémovej doske a zarovnajte ho s otvormi na skrutky.
Utiahnite skrutky M2 x 3, ktoré pripeviuju chladi¢ k systémovej doske.
Pripojte kabel ventildtora ku konektoru na systémovej doske.

N N

NainStalujte nasledujuce komponenty:

a. batéria

b. spodny kryt

5. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v pocitaci.

Port napajacieho kabla

Demontaz portu napajacieho konektora

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym tkonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujice komponenty:

a. spodny kryt

b. batéria
3. Demontaz portu konektora napajania:
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Odpojte kabel portu napajacieho konektora od konektora na systémovej doske [1].

Odskrutkujte skrutku M2 x 3 pripeviujucu kovovu konzolu, ktoréa drzi port napajacieho konektora [2].
Odstrante kovovu konzolu, ktora drzi port napéjacieho konektora [3].
Nadvihnutim vyberte port napéjacieho konektora z pocitaca [4].

Qoo o

InStalacia portu napajacieho konektora

Vlozte port napéjacieho konektora do prislusného slotu v pocitaci .

Umiestnite kovovu konzolu na port napgjacieho konektora.

Zaskrutkujte skrutku M2 x 3, ktora pripeviuje kovovu konzolu k portu napéjacieho konektora na pocitaci.
Pripojte kébel portu konektora napajania ku konektoru na systémovej doske.

NainStalujte nasledujuce komponenty:

SIS R

a. batéria
b. spodny kryt
6. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v pocitaci.

Ram sasi
Demontaz ramu Sasi

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujice komponenty:

a. Modul karty SIM
b. spodny kryt

Demontaz a instalacia komponentov
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batéria
Karta WLAN
karta WWAN
f. disk SSD alebo pevny disk
3. Uvolnenie ramu Sasi:
a. Uvolnite kable karty WWAN a WLAN z vodiacich kanélov [1].
b. Odpojte kabel reproduktora od konektora na systémovej doske [2].

¢. Nadvihnite poistku a odpojte od konektora kabel klavesnice [3], kdbel dotykového panela [4], kabel trackpointu [5]
a podsvietenia (volitelné) [6].

®ae@

4. Demontaz ramu Sasi:
a. Odskrutkujte skrutky M2,0 x 3,0 a M2 x 5, ktoré pripevnuju rdm Sasi k poc&itacu [1].
b. Vyberte ram Sasi z pocitaca [2].
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Montaz ramu sasi

1. Polozte rdm Sasi na pdvodné miesto v pocitaci a utiahnite skrutky (M2 x 5, M2,0x 3,0).

POZNAMKA: Pri montazi ramu 3asi na pévodné miesto dbajte na to, aby kable klavesnice viedli cez otvor v rame. Kable
klavesnice NESMU byt uloZzené pod ramom.

2. Pripojte kabel reproduktora, klavesnice, dotykového panela, trackpointu a podsvietenia (volitelné).
3. Prichytte kébel karty WLAN a WWAN.

POZNAMKA: Dbajte na to, aby bol kabel gombikovej batérie spravne viozeny medzi ramom $asi a systémovou dosku,
aby sa neposkodil.

4. Nains$talujte nasledujice komponenty:

disk SSD alebo pevny disk

karta WWAN

Karta WLAN

batéria

spodny kryt

. Modul karty SIM

5. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v pocitaci.

~oQoQe oo

Systémova doska

Demontaz systémovej dosky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Pred servisnym ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:

a. Modul karty SIM
b. spodny kryt

Demontaz a instalacia komponentov 31



batéria

Karta WLAN

karta WWAN

karta SSD alebo pevny disk
pamatovy modul

zostava

ventilator systému
gombikova batéria

Port napajacieho kabla

ram sasi

T T T@ 0 a0

3. Uvolnenie systémovej dosky:

a. Odpojte kabel infracervenej kamery [1].

Odskrutkujte skrutky M2,0 x 3,0, ktoré pripevriuju kovovu konzolu [2].
Nadvihnite kovovu konzolu, ktora drzi kabel displeja [3].

Odpojte kabel displeja od konektora na systémovej doske[4].

Odpojte napajaci kabel [5].

oo mT

4. Demontaz systémovej dosky:

a. Odpojte kabel dosky LED, zakladnej dosky a dotykovej plochy od systémovej dosky [1].
b. Odskrutkujte skrutky M2,0 x 5,0, ktoré drzia kovovu konzolu a nadvihnutim oddelte stU¢asti od systémovej dosky [2,3].

@lPOZNZ\MKA: Kovovou konzolou sa mysli konzola portu USB-C.
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Instalacia systémovej dosky

1. Zarovnajte systémovu dosku s drziakmi skrutiek v pocitadi.
2. Utiahnite skrutky M2,0 x 3,0, ktoré pripevriuju systémovu dosku k pocitacu.
3. Vratte na pdvodné miesto kovovu konzolu a priskrutkujte skrutky M2,0 x 5,0 na systémovej doske.

@lPOZNAMKA: Kovovou konzolou sa mysli konzola portu USB-C.

Pripojte kabel dosky LED, zakladnej dosky a dotykovej plochy k systémovej doske.
Pripojte napéjaci kabel.
Pripojte kébel displeja k systémovej doske.

N o o b

Polozte kabel eDP a kovovu konzolu na pdvodné miesto na systémovej doske a utiahnutim skrutiek M2,0 x 3,0 pripevnite
konzolu k systémovej doske.

©

Pripojte kabel infraCervenej kamery.
9. Nainstalujte nasledujice komponenty:
ram Sasi

gombikova batéria

Montéz chladica na strane 27
ventilator systému

pamatovy modul

karta SSD alebo pevny disk

karta WWAN

Karta WLAN

batéria

spodny kryt

Modul karty SIM

10. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni prace v pocitaci.

T T TQ 0 Q0 T

Dotykovy panel

Demontaz tlacidiel dotykového panela

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujice komponenty:

spodny kryt

batéria

Karta WLAN

karta WWAN

disk SSD alebo pevny disk

f. ram Sasi

a0 oo

3. Uvolnenie dotykového panela:

a. Nadvihnite zapadku a odpojte kébel ¢itacky kariet SmartCard od konektora [1].
b. Oddelte kabel ¢itacky SmartCard od lepiacej plochy [2].

34 Demontaz a inStalacia komponentov



4. Demontéaz dotykového panela:
a. Zdvihnite zadpadku a odpojte kabel dotykového panela od konektora [1].
b. Odskrutkujte skrutky M2,0 x 3,0, ktoré pripevriuju dotykovy panel k poc&itacu [2].
C. Zdvihnite dotykovy panel z pocitaca.

Demontaz a insStalacia komponentov 35



Montaz dotykového panela

1. Vlozte dotykovy panel do otvoru na systémovej doske.
2. Utiahnite skrutky M2,0 x 3,0, ktoré upevriuju dotykovy panel.
3. Zapojte kabel dotykového panela.
4. Pripojte kébel &itacky kariet SmartCard k pog¢itacu.
B. Nainstalujte nasledujuce komponenty:

a. ram sasi

b. karta SSD alebo pevny disk

c. karta WWAN

d. Karta WLAN

e. batéria

f. spodny kryt

6. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Modul SmartCard

Demontaz citacky kariet SmartCard

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Gkonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujice komponenty:

a. spodny kryt

b. batéria

c. Karta WLAN
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d. disk SSD
e. ram sasi

3. Uvolnenie ¢itacky kariet SmartCard:

a. Odpojte kabel dosky ¢&itacky kariet Smart Card od konektora na systémovej doske [1].
b. Oddelte kabel od lepiacej plochy [2].

4. Demontaz Citacky kariet SmartCard:

a. Odskrutkujte skrutky M2 x 3 pripevnujuce dosku ¢itacky kariet SmartCard k opierke dlani [1].
b. Potiahnutim odpojte dosku Citacky kariet Smart Card od konektora na systémovej doske [2]
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Montaz citacky kariet SmartCard

N

PoloZzte Citacku kariet Smart Card na pdvodné miesto v pocitali .

Utiahnite skrutky M2 x 3, ktoré pripevriuju ¢itacku kariet SmartCard k pocitacu .

Pripevnite kabel &itacky kariet SmartCard a pripojte ho k prisluSnému konektoru na systémovej doske.
NainStalujte nasledujuce komponenty:

ram Sasi

a
b. disk SSD
C.
d
e

Karta WLAN
batéria
spodny kryt

5. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Doska diod LED

Demontaz dosky diéd LED

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v podéitaci.

2. Demontujte nasledujuce komponenty:

a.
b.
C.
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spodny kryt
batéria
Karta WLAN
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d. disk SSD
e. ram Sasi

3. DemontaZ dosky s kontrolkami LED:
a. Nadvihnite zapadku a odpojte kéabel dosky LED od konektora na doske LED [1].
b. Odskrutkujte skrutku M2 x 3, ktora pripevriuje dosku diéd LED k pogitacu [2].
¢. Nadvihnutim vyberte dosku diéd LED z pocitaca [3].

Montaz dosky diéd LED

Dosku diéd polozte na pdvodné miesto v pocitaci.

Utiahnite skrutku M2 x 3, ktoré pripevnuje dosku diéd LED k pocitacu .

Pripojte kabel dosky s kontrolkami LED ku konektoru na doske s kontrolkami LED.
NainStalujte nasledujuce komponenty:

N N

ram sasi
disk SSD
Karta WLAN
batéria
spodny kryt

a0 oo

B. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v pocitaci.

Reproduktor

Demontaz reproduktora

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Gasti Pred servisnym tukonom v pocitaci.
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2. Demontujte nasledujuce komponenty:
a. spodny kryt

batéria

Karta WLAN

disk SSD

. ram Sasi

®aoUT

3. Odpojenie kablov:
@l POZNAMKA: Pred vybratim ramu &asi je potrebné odpojit kable reproduktora.

a. Nadvihnite zapadku a odpojte kébel dosky LED [1].
b. Odpojte kébel reproduktora a vyberte ho z Uchytiek [2].
c. Vyberte kabel reproduktora z vodiacich uchytiek [3].

4. Vyberte reproduktory z pocitaca .
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InStalacia reproduktora

Reproduktory viozte do prislusnych slotov v pocitaci .
VloZte kébel reproduktorov do pridrznych spdn vo vodiacom kanéli.
Pripojte kébel reproduktora a dosky diéd LED k pocitacu.

N N

NainStalujte nasledujuce komponenty:

a. ram Sasi

b. disk SSD

¢c. Karta WLAN

d. batéria

e. spodny kryt

B. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v pocitaci.

Kryt zavesu displeja

Demontaz krytu zavesu displeja

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Pred servisnym tukonom v pocitaci.

2. Demontujte nasledujuce komponenty:
a. spodny kryt
b. batéria

3. Demontaz krytu zavesu displeja:

a. Odskrutkujte skrutky M2 x 3, ktoré pripeviuju kryt zavesu displeja k poc&itacu [1].

b. Demontujte kryt zavesu displeja z pocitaca [2].

Demontaz a insStalacia komponentov
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Montaz krytu zavesu

1. Umiestnite konzolu zavesu displeja tak, aby bola zarovnana s otvormi na skrutky v pocitadi.
2. Utiahnite skrutky M2 x 3, ktoré pripevriuju zostavu displeja k pocitacu.
3. Nainstalujte nasledujuce komponenty:
a. batéria
b. spodny kryt
4. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonc¢eni prace v pocitaci.

Zostava displeja

Demontaz zostavy displeja

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Pred servisnym Gkonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujice komponenty:
a. spodny kryt
b. batéria
c. Karta WLAN
d. kryt zavesu displeja
3. Odpojenie kabla displeja:
a. Uvolnite kébel karty WLAN z vodiacich kanalov [1].
b. Odpojte kabel infracervenej kamery [2].
c. Odskrutkujte skrutky M2 x 5 a nadvihnite kovova konzolu, ktora pripevriuje kébel displeja k pocitacu [3, 4].
d. Odpojte kabel displeja (eDP) [5].

42 Demontaz a inStalacia komponentov



4. Uvolnite skrutky zavesov:

a. Odskrutkujte skrutky M2 x 5 pripeviujuce zostavu displeja k systémovej doske [1].
b. Uvolnite kdble antény a displeja z vodiaceho kanéla [2, 3].
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B. Obratte pocitat naopak.
6. Demontaz zostavy displeja:

a. Odskrutkujte skrutky M2 x 5 pripeviujuce zostavu displeja k po&itacu [1].
b. Otvorit veko displeja [2].
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7. Vysunte zostavu displeja od pocitaca.
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InStalacia zostavy displeja

1. Umiestnite zostavu displeja tak, aby bola zarovnanéa s otvormi na skrutky v pocitaci.

®| POZNAMEKA: Pred vioZenim skrutiek alebo obratenim notebooku najskdr zatvorte veko displeja LCD.

Kabel displeja a kabel antény previecte cez otvory na pripevnenie zavesov displeja, kde sa
zostava displeja vklada do zakladne, aby ste predisli poSkodeniu kablov.

Utiahnite skrutky M2 x 5, ktoré pripevfiuju zostavu displeja k pocitacu.

Obratte pocita¢ naopak.

Pripojte anténne kéble a kédbel displeja ku konektorom.

Zakryte konektor kovovou konzolou kébla displeja a utiahnite skrutky M2 x 5, ktoré pripeviuju kabel displeja k pod&itacu.

SIS IENNIIN

NainStalujte nasledujuce komponenty:

a. kryt zavesu displeja

b. Karta WLAN

C. batéria

d. spodny kryt

7. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v pocitaci.

Ram displeja

Demontaz ramu displeja

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Gkonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujice komponenty:

spodny kryt

batéria

karta WWAN

Karta WLAN

kryt zavesu displeja

zostava displeja

-0 00T

3. Vypéacte okraje [1,2,3,4] a uvolnite rém displeja zo zostavy displeja.
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Zadna strana ramu je prilepena k panelu LCD vel'mi silnou lepiacou paskou, preto treba pouzit
pri paceni ramu viac sily. Davajte vSak, prosim, pozor, aby ste pri demontovani ramu panel LCD

neposkodili.

Instalacia ramu displeja

1. Umiestnite rdm displeja na zostavu displeja.

2. Poc&nuc od horného rohu a postupujic okolo celého rému zatladte na ram displeja, kym nezacvakne na svoje miesto do
zostavy displeja.

3. Nainstalujte nasledujuce komponenty:

zostava displeja

kryt zavesu displeja

karta WWAN

Karta WLAN

batéria

spodny kryt

-0 Q0D

4. Postupujte podla pokynov uvedenych v €asti Po dokonceni prace v pocitaci.
Zavesy displeja

Demontaz zavesu displeja

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Pred servisnym ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujiuce komponenty:

a. spodny kryt

b. batéria

c. Karta WLAN

Demontaz a instalacia komponentov
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3.

d. kryt zavesu displeja

e. zostava displeja

f. ram displeja

Demontéz zavesu displeja.

a. Odskrutkujte skrutky M2,5 x 3,5, ktoré pripevriuju zaves displeja k zostave displeja [1].
b. Nadvihnutim oddelte zaves displeja od zostavy displeja [2].
C. Zopakujte ten isty postup a demontujte druhy zaves displeja.

Montaz zavesu displeja

N

48

Polozte kryt zavesu displeja na pdvodné miesto na zostave displeja.
Utiahnutim skrutiek M2,5 x 3,5 pripevnite kryt zavesu displeja k zostave displeja.
Postupujte podla krokov 1 — 2 a namontujte aj druhy kryt zavesu displeja.
NainStalujte nasledujuce komponenty:

rém displeja

zostava displeja

kryt zavesu displeja

karta WWAN

Karta WLAN

batéria

spodny kryt

@ *0 a0 oo

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.
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Panel displeja

Demontaz panela displeja

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Pred servisnym Gkonom v pocitaci.

2. Demontujte nasledujice komponenty:

spodny kryt

batéria

karta WWAN

Karta WLAN

kryt zavesu displeja

zostava displeja

ram displeja

3. Odstrérite skrutky M2 x 3 pripevriujuce panel displeja k zostave displeja [1], nadvihnite panel displeja a obratte ho naopak, aby
ste sa dostali ku kablu portu eDP [2].

@ 0o oTo

4. Demontaz panela displeja:
a. Odlepte lepiacu pasku [1].
b. Nadvihnite modru pasku, ktoréa drzi kébel displeja [2].
¢. Nadvihnite poistku a odpojte kabel displeja od konektora na paneli displeja [3, 4].
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InsStalacia panela displeja

Kébel portu eDP pripojte ku konektoru a nalepte modru pasku.

Uchytte kabel portu eDP pomocou lepiacej pasky.

Vréatte panel displeja na pdvodné miesto a zarovnajte ho s otvormi na skrutky v zostave displeja.
Utiahnite skrutky M2 x 3, ktoré pripeviiuju panel displeja k zostave displeja.

SNV R

NainStalujte nasledujuce komponenty:
rém displeja

zostava displeja

kryt zavesu displeja

karta WWAN

Karta WLAN

batéria

spodny kryt

@ *0 a0 oo

6. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Kabel eDP

Demontaz kabla eDP

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v poditaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:
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spodny kryt
batéria

karta WWAN
Karta WLAN
zostava displeja
Zobrazovaci panel
. ramdispleja

Q@ *0 Q0T

3. Odlepte kabel portu eDP od lepiacej plochy a oddelte ho od displeja.

4

b S

Instalacia kabla eDP

1. Pripevnite kdbel eDP k zostave displeja.
2. Nainstalujte nasledujuce komponenty:
zobrazovaci panel

rém displeja

zostava displeja

kryt zavesu displeja

karta WWAN

Karta WLAN

batéria

spodny kryt

S 20 Qa0 To

3. Postupujte podla pokynov uvedenych v €asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Fotoaparat

Demontaz kamery

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Gasti Pred servisnym tukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:
a. spodny kryt

Demontaz a instalacia komponentov
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batéria

Karta WLAN

karta WWAN

kryt zavesu displeja
zostava displeja
ram displeja
zobrazovaci panel

Ser0 0T

3. Demontéz kamery:
a. Odpojte kabel kamery od konektora [1].
b. Nadvihnutim oddelte kameru od displeja [2].

Instalacia kamery

1. Umiestnite kameru na zostavu displeja.

2. Kabel kamery pripojte ku konektoru na zostave displeja.

3. NainStalujte nasledujice komponenty:
a. zobrazovaci panel

rém displeja

zostava displeja

kryt zavesu displeja

karta WWAN

Karta WLAN

batéria

spodny kryt

E-BE N - Nl

4. Postupujte podla pokynov uvedenych v €asti Po dokonceni prace v pocitaci.
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Zostava zadného krytu displeja

Demontaz zostavy zadného krytu displeja

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Gkonom v pocitaci.

2. Demontujte nasledujice komponenty:

~TQ 0 Q0 Do

spodny kryt
batéria

karta WWAN
Karta WLAN
zostava displeja
ram displeja
zobrazovaci panel
Kabel eDP
kamera

3. Zostavajucim komponentom po odstraneni vSetkych komponentov je zostava zadného krytu displeja.

Montaz zostavy zadného krytu displeja

1. Zostévajucim komponentom po odstraneni vSetkych komponentov je zostava zadného krytu displeja.

2. Nainstalujte nasledujuce komponenty:
a.

3. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

SQ@ 0200

kamera

Kabel eDP
zobrazovaci panel
rém displeja
zostava displeja
karta WWAN
Karta WLAN
batéria

spodny kryt
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Opierka dlani

Spatna montaz opierky dlani

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Gasti Pred servisnym Gkonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujice komponenty:
a. spodny kryt
batéria
klavesnica
Karta WLAN
karta SSD
pamatovy modul
Dotykova plocha
Demontaz chladica na strane 26
ventilator systému
gombikova batéria
rém Sasi
systémova doska
. kryt zavesu displeja
. zostava displeja

SQ@ 0200

j-
k.
I
m
n

@l POZNAMKA: Komponent, ktory vam zostal, je opierka dlani.

3. Na novu opierku dlani namontujte nasledujuce komponenty.
a. zostava displeja

kryt zavesu displeja

systémova doska

ram sasi

gombikova batéria

Montaz chladi¢a na strane 27

Dotykova plocha

@ *0 0T
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ventilator systému
pamatovy modul
disk SSD
Karta WLAN
klavesnica

. batéria

n. spodny kryt

3~ FT -5

4. Postupujte podla pokynov uvedenych v €asti Po dokonceni prace v pocitaci.
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Technolégia a komponenty

Témy:

Napajaci adaptér

Procesory

Cipové sady

Moznosti grafiky

Moznosti zobrazovania
Ovladac Realtek ALC3246 Waves MaxxAudio Pro
karty WLAN

Moznosti pevného disku
Vlastnosti kamery

Vlastnosti pamate

Zvukoveé ovladace Realtek HD
Thunderbolt cez USB-C

Napajaci adaptér

Tento notebook sa dodava spolu s napéjacimi adaptérmi s vykonom 65 W alebo 90 W

A VYSTRAHA: Pri odpajani kabla napajacieho adaptéra od laptopu ho uchopte za konektor, nie priamo za kabel, a
potiahnite ho silno, ale jemne, aby ste predisli poSkodeniu kabla.

A VYSTRAHA: Napajaci adaptér funguje s elektrickymi zasuvkami na celom svete. Elektrické zasuvky a rozvodky sa
vSak v jednotlivych krajinach liSia. Pouzivanie nekompatibilného kabla alebo nevhodné pripojenie kabla na
elektricku rozvodku alebo zasuvku moZe spdsobit poZiar alebo poskodenie zariadenia.

Procesory

Tento laptop sa dodava s nasledujucimi procesormi:

Dvojjadrovy procesor Intel Core i3-7100U (vyrovnavacia paméat 3 MB, az do 2,4 GHz)

Dvojjadrovy procesor Intel Core i5-7200U (vyrovnavacia pamat 3 MB, az do 3,1 GHz)

Dvojjadrovy procesor Intel Core i5-7300U (vyrovnavacia pamat 3 MB, az do 3,5 GHz, vPro)
Dvojjadrovy procesor Intel Core i7-7600U (vyrovnavacia pamat 4 MB, aZ do 3,9 GHz, vPro)
Stvorjadrovy procesor Intel Core i5-7300HQ (vyrovnavacia paméat 6 MB, aZ do 3,5 GHz, 35 W)
Stvorjadrovy procesor Intel Core i5-7440HQ (vyrovnavacia pamat 6 MB, aZ do 3,8 GHz, 35 W, vPro)
Stvorjadrovy procesor Intel Core i7-7820HQ (vyrovnavacia paméat 8 MB, az do 3,9 GHz, 35 W, vPro)
Dvojjadrovy procesor Intel Core i5-6200U (2,3 GHz, vyrovnavacia pamat 3 MB, 15 W)

Dvojjadrovy Procesor Intel Core i5-6300U (2,4 GHz, vyrovnavacia pamat 3 MB, 15 W), vPro
Stvorjadrovy Procesor Intel Core i5-6440HQ (2.6 GHz, vyrovnavacia pamat 6 MB, cTDP 35 W), vPro

@l POZNAMKA: Taktovacia frekvencia a vykon sa li§i v zavislosti od zataZenia a inych premennych.

Skylake processor

Intel Skylake is the successor to the Intel® Broadwell processor. It is a microarchitecture redesign using an already existing
process technology and it will be branded as Intel 6th Gen Core. Like Broadwell, Skylake is available in four variants with suffixes
SKL-Y, SKL-H, and SKL-U.
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The Skylake also includes Core i7, i9, i3, Pentium and Celeron processors.

The following table illustrates the performance available on each Skylake suffix.

Table 1. Processor performance features

Processor number Cache No. of cores/No. |Power Memory type Graphics

of threads
Intel Core i5-6200U (Dual |3 MB 2/4 1B W DDRA4-2133 Intel HD graphics
Core, 2.3GHz, 15W) 620
Intel Core i5-6300U (Dual |3 MB 2/4 1BW DDRA4-2133 Intel HD graphics
Core, 2.4GHz, 15W)-vPro 620
Intel Core i5-6440HQ 6 MB 474 35 W DDR4-2133 Intel HD graphics
(Quad Core, 2.6GHz, TDP 530
35W) —vPro

Identifikacia procesorov v systéme Windows 10

1. Tuknite na poloZku Hladat na webe a vo Windowse.
2. Zadajte vyraz Spravca zariadeni.
3. Tuknite na polozku Procesor.

v [ Processors
Zobrazia sa informéacie o procesore. [ Intel(R) Core(TM) i5-7440HQ CPU @ 2.80GHz
v [ Processors

] Intel(R) Core(TM) i5-7440HQ CPU @ 2.80GHz

Kontrolovanie vyuzitia procesora nastrojom Spravca aloh

1. StlaCte a podrzte stlaceny panel uloh.
2. Vyberte polozku Spustit Spravcu uloh.
Zobrazi sa okno Spravca aloh systému Windows.

3. Kliknite na kartu Vykon v okne Spravca Gloh systému Windows.
Zobrazia sa podrobné Udaje o vykone procesora.

£ Task Manager
File Options View

Processes Performance App history Startup Users Details Services

( CPU
& | 4% 079Gz CPU

Memory
§ J 1.7/1.9 GB (22%)

Disk 0 (C)
| ™

Intel(R) Core(TM) i5-6200U CPU @ 2.30GHz

Wi-Fi

Not connected

Blu
Not

Utilization ~ Speed

Maximum speed: 2.40 GHz

4% 0.79 GHz s

Threads Handles
994 31033

Enabled

80

~) Fewer details @ Open Resource Monitor

20:19:36:40

128 KB
512 KB

cache: 3.0 MB
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Kontrolovanie vyuzitia procesora nastrojom Monitor prostriedkov

1. Stlacte a podrZte stlaceny panel tloh.

2. Vyberte polozku Spustit Spravcu uloh.
Zobrazi sa okno Spravca aloh systému Windows.

3. Kliknite na kartu Vykon v okne Spravca Gloh systému Windows.
Zobrazia sa podrobné Udaje o vykone procesora.

4. Kiliknite na moZnost Otvorit monitor prostriedkov.

(%) Resource Monitor = o *
File Monitor Help
Overview CPU  Memory Disk  Network

CPU I 3% CPU Usage = 592 Maximum Frequency /':_-, € ;, Views  [r |
O image PID Descrip...  Status Threads CPU  Averag.. " CPU 100%
[ permon.exe 4664 Resour...  Runni. 17 2 15.96

[ Taskmgr.exe 2628  TaskM.. Runni. 16 1 1.85

[ explorer.exe 4172 Windo... Runni... 65 0 112

[ mspaint.exe 5660 Paint Runni... 19 0 11

[ dwm.exe 376 Deskto.. Runni. 10 0 089

[ system 4 NTKer..  Runni. 146 0 072

[ svchost.exe [LocalSystemNet... 536 HostPr.. Runni.. 21 [} 0.54 60 Seconds. 0% 4
[ system Interrupts - Deferr..  Runni.. - 0 053 Disk 100 KB/sec 4
D MsMpEng.exe 2776 Runni... 39 o 0.50 4 |
= v

Disk [= 68 KB/sec Disk /O M 6% Highest Active Time \: J

Network M 0 Kbps Network /O W 3% Network Utilization vj. ]

Memory B 0Hard Faults/sec M 179% Used Physical Memory ’{r/

o

Memery 100 Hard Faults/sec 4

L

Cipové sady

V8etky notebooky komunikuju s CPU cez Cipovu sadu. Tento notebook sa dodava s Cipovou sadou Intel radu 100 .

Ovladace Cipovej sady Intel

PresvedcCte sa, ze su ovladace Cipovej sady Intel uz nainstalované v notebooku.
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Tabulka2. Ovladace Cipovej sady Intel

Pred instalaciou

Po instalacii

v [ Other devices
[l PCI Data Acquisition and Signal Processing Controller

) PCI Device

PCI Memory Controller

CI Simple Communications Contraller

ja SM Bus Controller

[l Unknown device

v EH System devices

[ ACPI Fan

O ACPIFan

[ ACPI Fan

O ACPIFan

[ ACPI Fan

I ACP! Fixed Feature Button

[ ACPI Power Button

5 ACP| Processor Aggregator

[ ACPI Thermal Zone

3 ACPI Thermal Zone

[ Composite Bus Enumerator

I High Definition Audio Controller

[ High precision event timer

[ Intel(R) Power Engine Plug-in

[ Legacy device

5 Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller
[ Microsoft ACPI-Compliant System

5 Microsoft System Management BIOS Driver

[ Microsoft UEFI-Compliant System

5 Microsoft Virtual Drive Enumerator

[ Microsoft Windows Management Interface for ACPI
I Microsoft Windows Management Interface for ACPI
[ NDIS Virtual Network Adapter Enumerator

5 Numeric data processor

PCI Express Root Complex
[ PCI Express Reot Pert

[ PCl Express Root Port

[ PCI Express Root Pert

[ PCl standard host CPU bridge

[ PCl standard ISA bridge

[ Plug and Play Software Device Enumerator
[ Programmable interrupt centroller

[ Remote Desktop Device Redirector Bus
3 System CMOS/real time clock

3 System timer

[ UMBus Root Bus Enumeratar

v [ Other devices
[t PCI Device
[k PCI Simple Commurnications Cantraller
[t Unknown device
~ B System devices

I ACPIFan

& ACPIFan

3 ACPIFan

[ ACPIFan

5 ACPIFan

5 ACPIFixed Feature Button

& AcPiLid

3 ACP! Processor Aggregator

5 ACPISlesp Button

8 ACPI Thermal Zone

8 ACPI Thermal Zone

I ACPI Thermel Zone

B Camera Sensor GVS6T0

5 Camers Sensor OVESSE

I Composite Bus Enumerator

5 igh o

58 Intel(R) 100 Series Chipset Family LPC Controller/eSPl Controller - SD46
5 Inte(R) 100 Series Chipset Family PCI Express Roct Port £10 - 9019

3 Intel(R) 100 Series Chipset Family PCI Express Roct Port £9- D16

5 [ntel(R) 100 Series Chipset Family PMC - 9021

3 Intel(R) 100 Series Chipset Family SMBUS - 9023

8 Intel(R) 100 Series Chipset Family Thermal subsystem - 9031

T Intel(R) C102 Host Controller
5 IntelR) Control Logic

3 intelR) Imaging Signal Processor 2500
3 IntelR) Integrated Sensor Solution

B tel[R) Management Engne lnerface
30 ntelR) Power Engine Plug-in

[ intel(R) Serial 1O GPIO Host Controlier - INT3448
[ Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9060

B Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9061

[ |ntel(R) Senial 10 12C Host Controller - 9062

B intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9063

Prevzatie ovladaca Cipovej sady

1. Zapnite laptop.
2. Chodte na stranku Dell.com/support.

3. Kliknite na moZnost Podpora produktu, zadajte servisny §titok svojho notebooku a kliknite na moznost Odoslat.

®| POZNAMKA: Ak nemate servisny &titok, pouZite funkciu autodetekcie alebo vyhladajte model svojho laptopu manuéine.

Kliknite na prepojenie Ovladace a stiahnutelné sabory.
Zvolte operacny systém, ktory je nainStalovany v laptope.

© o N o N

Identifikacia Cipovej sady nastrojom Spravca zariadeni v systéme

Windows 10

1. Kliknite pravym tlagidlom na ponuku Start.
2. Vyberte polozku Spravca zariadeni.

Po dokonceni preberania prejdite do prie€inka, do ktorého ste ulozili subor s ovladacom.

3. Rozbalte zoznam Systémové zariadenia a vyhladajte si ipovu sadu.

Rolujte dole po stranke, rozbalte zoznam Cipova sada a vyberte ovladaé svojej Sipovej sady.
Kliknutim na prepojenie Prevziat stabor prevezmite najnovsiu verziu ovlddaca Cipovej sady pre svoj notebook.

Dvakrat kliknite na ikonu suboru s ovladacom Cipovej sady a postupujte podla pokynov na obrazovke.
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v Em System devices
£2 ACPIFan
E= ACPIFan
= ACPIFan
K= ACPIFan
@ ACPI Fan
= ACPI Fixed Feature Button
¥=m ACPILid
3 ACPI Power Button
@ ACPI Processor Aggregator
= ACPI Sleep Button
E= ACPI Thermal Zone
E@ ACPI Thermal Zone
3 ACPI Thermal Zone
Em Composite Bus Enumerater
&3 High Definition Audio Controller
m High precision event timer
£ Intel(R) Management Engine Interface
3 Intel(R) Power Engine Plug-in
@ Legacy device
= Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller
E= Microsoft ACPI-Compliant System
@ Microsoft System Management BIOS Driver
E= Microsoft UEFI-Compliant System
K= Microsoft Virtual Drive Enumerater
E3 Microsoft Windows Management Interface for ACPI
Microsoft Windows Management Interface for ACPI
E= Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family /0 LPC Controller (Premium SKU) - 9D46
K= Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family /0 PCl Express Roct Port 8 - 9D17
E@ Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family I/0 PCI Express Root Port 27 - 9D16
=@ Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family I/0 PCI Express Root Port #1 - D10
¥m Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family I/0 PCl Express Root Port #9 - 9D18

Moznosti grafiky

Tento notebook sa dodava s Cipovou stpravou s tymito grafickymi kartami:

Intel HD Graphics 620

Intel HD Graphics 630

NVIDIA GeForce 940M 64 Bit
NVIDIA GeForce 930MX 64 Bit

Ovladace Intel HD Graphics

PresvedcCte sa, Ze st ovladace Intel HD Graphics uz nainStalované v notebooku.

Tabulka3. Ovladace Intel HD Graphics

Pred instalaciou Po instalacii

~ @ Display adapters v @ Display adapters

B8 Microsoft Basic Display Adapter @ Intel(R) HD Graphics 313
v & Sound, video and game controllers
& Intel(R) AVStream Camera 2500
~ % Sound, video and game controllers & Intel(R) Display Audio
% High Definition Audio Device & Realtek High Definition Audio(SST)
% High Definition Audic Device

Stahovanie ovladacov

1. Zapnite laptop.
2. Chodte na stranku Dell.com/support.
3. Kiliknite na moZnost Podpora produktu, zadajte servisny §titok svojho notebooku a kliknite na moznost Odoslat.

@l POZNAMKA: Ak nemate servisny 3titok, pouZite funkciu autodetekcie alebo vyhladajte model svojho laptopu manuélne.

Kliknite na prepojenie Ovladace a stiahnutelné sabory.

Zvolte operacny systém, ktory je nainStalovany v laptope.

Rolujte dole po strénke a vyberte ovladac grafiky, ktory chcete nainstalovat.
Kliknutim na prepojenie Prevziat stibor preberte ovlada¢ grafiky pre svoj notebook.

® N oo

Po dokon&eni preberania prejdite do prieCinka, do ktorého ste ulozili sibor s ovlddacom grafiky.
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9. Dvakrat kliknite na ikonu suboru s ovladdacom grafiky a postupujte podla pokynov na obrazovke.

Moznosti zobrazovania

Tento notebook je dostupny s nasledujucimi displejmi:

e 156" HD (1366 x 768)
e 15,6" Full HD WVA (1920 x 1 080)
e 15,6" Full HD WVA (dotykovy) (1920 x 1 080)

Identifikacia zobrazovacieho adaptéra

1. Otvorte kla€ové tlaéidlo Vyhladavanie a vyberte moZnost Nastavenia.
2. Do vyhladavacieho pola napi§te vyraz Spravca zariadeni a nalavom paneli tuknite na polozku Spravca zariadeni.
Rozbalte zoznam Zobrazovacie adaptéry.
~ [ Display adapters

Zobrazia sa zobrazovacie adaptéry. IE Intel(R) HD Graphics 630

Zmena rozliSenia obrazovky

1. Stlacte a podrzte stlaenu pracovnu plochu a vyberte poloZzku Nastavenie zobrazenia.

2. Tuknite alebo Kkliknite na moZznost Nastavenia zobrazenia.
Zobrazi sa okno Nastavenia.

3. Zrolujte nadol a vyberte moznost Pokrog&ilé nastavenia zobrazenia.
Zobrazia sa pokrocilé nastavenia zobrazenia.

4. V rozbalovacom zozname zvolte pozadované rozlienie a tuknite na tlagidlo PouZit.

€ sattings - B X

€52 ADVANCED DISPLAY SETTINGS.

Customize your display

identify Detect  Connect to a wireless display

Resolution

1920 x 1080 (Recommended) v

Apply Cancel

Related settings
Color calibration
ClearType text

Advan

Display a

Otacanie displeja

1. Stlacte a podrzte stlacenu pracovnu plochu na obrazovke.
Zobrazi sa vedlajSia ponuka.

2. Vyberte polozky Moznosti grafiky > Otoc€enie a niektord z nasledujlcich poloziek:

Otocit do normalneho stavu
Otocit do uhla 90 stupriov

Otocit do uhla 180 stupriov
Otocit do uhla 270 stupriov

®

POZNAMKA: Displej mdZete otadat aj pomocou nasledujicich kombinacif klavesov:

Technolégia a komponenty 61



e Ctrl + Alt + klaves so Sipkou nahor (otocit do normélneho stavu)
e Klaves so Sipkou doprava (otocit do uhla 90 stupriov)

e Kilaves so Sipkou nadol (otocit do uhla 180 stupriov)

e Klaves so Sipkou dofava (otocit do uhla 270 stupfiov)

Nastavenie jasu v systéme Windows 10

Povolenie alebo zakazanie automatického nastavenia jasu obrazovky:

1. Potiahnite prstom od pravého okraja obrazovky, aby sa otvorilo Centrum akcii.

2. Tuknite alebo Kkliknite na moznost All Settings (VSetky nastavenia)a > System (Systém) - Display (Displej).
3. Pomocou postvaca Automaticky upravit jas obrazovky povolte alebo zakdzte automatické nastavenie jasu.

®| POZNAMKA: Na manuéine nastavenie jasu mdZete pouzit aj postvac Uroveii jasu.

Cistenie displeja

1. Skontrolujte, Ci nie st pritomné Skvrny alebo iné oblasti, ktoré treba ocistit.
2. Pomocou utierky z mikrovlakien odstrarite viditelny prach a opatrne Setrne opraste Ciastocky necistot.
3. Na gistenie a udrZiavanie Cistoty a dobrého stavu displeja pouZivajte vhodné &istiace pripravky.

@ POZNAMKA: Nikdy nestriekajte Gistiace prostriedky priamo na obrazovku; striekajte ich na utierku.

4. Obrazovku utierajte jemne, krdzivymi pohybmi. Netlacte na utierku prili§ silno.
@ POZNAMKA: Prstami nevyvijajte silny tlak na obrazovku, aby ste nenechavali mastné odtlagky alebo kvrny.

@ POZNAMKA: Nenechavajte ziadne kvapaliny na obrazovke.

B. Odstrarite akukolvek vihkost, lebo méze poskodit obrazovku.
Pred zapnutim displeja ho nechajte doékladne uschnut.
7. V pripade 8kvin, ktoré sa tazko odstranuju, opakujte tento postup, kym displej nebude disty.

Pouzitie dotykovej obrazovky v systéme Windows 10

Dotykovu obrazovku mézete zapnut alebo vypnut podla nasledovnych krokov:

Otvorte listu kluCovych tlacidiel a tuknite na moznost V§etky nastavenia €§}
Tuknite na polozku Ovladaci panel.

Tuknite na polozku Pero a vstupné zariadenia v nastroji Ovladaci panel.
Vyberte kartu Dotyk.

S NESVIESIE

Volbou moznosti PouZit prst ako vstupné zariadenie sa povoli dotykovéa obrazovka. Ak chcete zakazat dotykovu
obrazovku, zruSte zaciarknutie tohto policka.

Pripojenie externych zobrazovacich zariadeni

Pri pripojeni laptopu k externému zobrazovaciemu zariadeniu postupujte podla nasledujucich krokov:

1. Uistite sa, ze je projektor zapnuty a zapojte kabel projektora do grafického portu na laptope.
2. Stla¢te logo Windows+klaves P.

3. Vyberte si niektoru z nasledujucich rezimov:

Len obrazovka pocitacov PC

Duplikovat

Rozsirit

Len druh4 obrazovka
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®| POZNAMKA: Dalsie informacie najdete v dokumente, ktory bol dodany s vasim zobrazovacim zariadenim.

Ovladac Realtek ALC3246 Waves MaxxAudio Pro

Tento notebook sa dodava s integrovanym ovladacom Realtek ALC3246-CG Controller Waves MaxxAudio Pro. Je to zvukovy
kodek s vysokym rozliSenim vyvinuty pre stolové a prenosné pocitace so systémom Windows.

Prevzatie zvukového ovladaca

1. Zapnite laptop.

2. Navstivte stranku www.Dell.com/support.

3. Kliknite na moZnost Product Support (Podpora produktu), zadajte servisny Stitok svojho laptopu a kliknite na moznost
Submit (Odoslat).

®| POZNAMKA: Ak nemate servisny &titok, pouZite funkciu autodetekcie alebo vyhladajte model svojho laptopu manuéine.

Kliknite na prepojenie Ovladace a stiahnutelné subory.

Zvolte operacny systém, ktory je nainStalovany v laptope.

Posurite sa na stranke nadol a rozbalte moznost Zvuk.

Vyberte zvukovy ovladac.

Kliknutim na moZnost Prevziat stbor stiahnite najnovsiu verziu ovladaca zvuku pre vas laptop.

© o N o

Po dokon&eni preberania prejdite do prieCinka, do ktorého ste uloZili sibor s ovlddacom zvuku.
10. Dvakrét kliknite na ikonu stboru s ovlddacom zvuku a postupujte podla pokynov na obrazovke.

Identifikacia ovladaca zvuku v systéme Windows 10

1. Potiahnutim z pravého okraja prejdite na klucové tlacidlo Search Charm (Vyhladavanie) a vyberte moznost All Settings
(VSetky nastavenia) 'i(:)}

2. Do vyhladavacieho pola napiSte vyraz Spravca zariadeni a nalavom paneli vyberte poloZku Spravca zariadeni.
Rozbalte zoznam Zvuk, video a hracie zariadenia.
Zobrazi sa ovladac zvuku.

Tabul'ka4. Identifikacia ovladac¢a zvuku v systéme Windows 10

Pred inStalaciou Po instalacii

% Sound, video and game controllers v i Sound, video and game controllers
-.%| High Definition Audio Device i Intel(R) Display Audio
...&y High Definition Audio Device i| Realtek Audio

Zmena nastaveni zvuku
1. Tuknite alebo sa dotknite moZnosti Search the web and Windows (Vyhladavat na internete a v systéme Windows)

a zadajte Dell Audio.
2. Zlavého panelu spustite nastroj Dell Audio.

karty WLAN

Tento notebook podporuje bezdrétovu kartu Intel 8265 s technolégiou Bluetooth alebo bez nej, a tiez kartu Qualcomm 1820 s
technolégiou Bluetooth.

®| POZNAMKA: Karta Qualcomm xxxxxx (napriklad QCAB1x4A) je produkt firmy Qualcomm Technologies, Inc
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Moznosti na obrazovke Secure Boot (Bezpecné zavadzanie
systému)

MozZnost Popis
Secure Boot Tato moznost zapne alebo vypne funkciu Secure Boot.
Enable

e Disabled (Zakazané)
e Enabled (Povolené)

Predvolené nastavenie: Enabledé (Povolené).

Expert Key Umoziiuje vdm manipulovat s databdzami bezpecnostnych kltucov iba vtedy, ak je systém vo vlastnom
Management rezime. Moznost Enable Custom Mode (Povolit vlastny reZim) je Standardne vypnuta. K dispozicii st
tieto moznosti:
o PK
e KEK
e db
e dbx

Ak povolite Custom Mode (Vlastny rezim), zobrazia sa prislusné moznosti pre PK, KEK, db a dbx. K
dispozicii su tieto moznosti:
Save to File (UloZit do stiboru) — KIU¢ uloZi do pouZivatefom vybraného suboru
Replace from File (Nahradit zo stboru) — Aktuélny k¢ nahradi kli¢om z pouzivatelom
definovaného suboru
e Append from File (Pripojit zo siboru) — Do aktuélnej databazy prida kfti¢ z pouZivatelom
definovaného suboru
Delete (Vymazat) — VVymaze vybrany klu¢

Reset All Keys (Obnovit vSetky klac¢e) — Obnovia sa na predvolené nastavenie
Delete All Keys (Vymazat vSetky kliée) — VVymazu sa v3etky klUce

@ POZNAMKA: Ak Custom Mode (Vlastny rezim) vypnete, vSetky vykonané zmeny sa zruSia a kltCe
sa obnovia na predvolené nastavenia.

Moznosti pevného disku

Tento notebook podporuje pevny disk, disk SSD M.2 SATA a M.2 PCle NVMe.

Identifikacia pevného disku v systéme Windows 10

1. Tuknite alebo Kkliknite na moZnost VEetky nastavenia €§} na liste klucovych tlacidiel systému Windows 10.

2. Tuknite alebo kliknite na polozku Ovladaci panel, vyberte moZnost Spravca zariadeni a rozbalte zoznam Diskové
jednotky.

v o Disk drives

- = 2
Pevny disk je uvedeny v skupine Diskové jednotky. @ LITEONLEH-128V2G-11 M.2 2280 128GB

Identifikacia pevného disku v systéme BIOS

1. Zapnite alebo restartujte svoj notebook.
2. Ked sa zobrazi logo Dell, niektorym z nasledujucich akcii spustite program nastavenia systému BIOS:

e Ak mate kldvesnicu — stlacajte klaves F2, az kym sa nezobrazi sprava Entering BIOS (Spustam systém BIOS) Stlacenim
klavesu F12 prejdite do ponuky Boot selection (Vyber zavadzacich zariadeni).
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e Ak nemate klavesnicu — po zobrazeni ponuky F12 boot selection (vyber zavadzacich zariadeni (F12)) spustite systém
BIOS stlacenim tlagidla zniZzenia hlasitosti. Stlacenim tlacidla zvySenia hlasitosti potom prejdete do ponuky Boot selection
(Vyber zavadzacich zariadeni).

Pevny disk je uvedeny v skupine System Information (Systémové informacie) v skupine General (VSeobecné).

e 16 am armns f mamary being s for sysiern use. ‘Mamory Avallabla” is less
2 may not e able to usa all the

Vlastnosti kamery

Notebook je dodavany s prednou kamerou s rozliSenim obrazu 1 280 x 720 (maximalne).

®| POZNAMKA: Kamera sa nachadza hore v strednej ¢asti displeja.

Identifikacia kamery nastrojom Spravca zariadeni v systéme
Windows 10

1. Do pola Vyhladavanie napiSte vyraz spraveca zariadeni a tuknutim ju spustite.
2. V Casti Spravca zariadeni rozbalte zoznam Zariadenia na spracovanie obrazkov.
v s Imaging devices
=% Integrated Webcam

Spustenie kamery

Ak chcete pouzit kameru, otvorte aplikaciu, ktoréd pouziva kameru. Ak otvorite napriklad aplikaciu Skype, ktoré sa dodéva spolu s
notebookom, kamera sa automaticky zapne. Podobne to funguje aj v pripade, ked bude s niekym komunikovat na internete a
aplikacia si vyziada pristup k webovej kamere. Kamera sa potom automaticky zapne.

Spustenie aplikacie kamery

1. Tuknite alebo Kkliknite na tladidlo Windows a vyberte moZnost Vietky aplikacie.

=l File Explorer

ﬁ:é:,? Settings

Cl) Power

= All apps

bearch the web and Windows

2. V zozname aplikacii vyberte polozku Camera.
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0-9

3D Builder

Alarms & Clock

New

Calculator

Calendar

Camera

Contact Support

3. Ak aplikdcia Camera sa nenachadza v zozname, vyhladajte si ju.

Camera
Trusted Windows Store app

Folders
Camera Roll
Settings
= View scanners and cameras

&R My stuff £ Web

Vlastnosti pamate

Tento notebook podporuje minimalne :

e 4 GB a maximalne 32 GB pamate DDRA4, az do 2 133 MHz (dve jadra).
e 4 GB a maximalne 32 GB pamate DDR4, az do 2 400 MHz (Styri jadré).

@ POZNAMKA: Na pamatovom module v dvojjadrovom procesore bude vytladeny tdaj 2 400 MHz, no pracuje pri frekvencii
2 133 MHz.

Skontrolovanie systémovej pamate v systéme Windows 10

1. Klepnite na tlacidlo Windows a vyberte moznost All Settings (VSetky nastavenia) €§3’ > System (Systém).
2. V Gasti System (Systém) tuknite na poloZku About (O systéme).

Overenie systémovej pamate v nastaveni systému (BIOS)

1. Zapnite alebo reStartujte systém.
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2. Po zobrazeni loga Dell vykonajte nasledujuce kroky
e Pomocou klavesnice — stlaCajte klaves F2, az kym sa nezobrazi sprava Entering BIOS (Spustam systém BIOS). Stlacenim
klavesu F12 prejdite do ponuky Boot selection (Vyber zavédzacich zariadent).

3. Na lavom paneli vyberte moZnost Settings (Nastavenia) > General (VSeobecné) > System Information (Systémové
informacie).
Na pravom paneli sa zobrazia informacie o paméti.

Testovanie pamate nastrojom ePSA

1. Zapnite alebo reStartujte systém.
2. Po zobrazeni loga Dell vykonajte niektorl z nasledujucich akcif:
Pomocou klavesnice — stlacte klaves F12.
Bez klavesnice — ked sa na obrazovke zobrazi logo Dell, stlaCte a podrzte stlacené tlacidlo ZvySenie hlasitosti. Ked sa

zobrazi ponuka vyberu zavadzacich zariadeni spustana klavesom F12, vyberte poloZku Diagnostics (Diagnostika) a
stlaCte klaves Enter.

V notebooku sa spusti nastroj PreBoot System Assessment (PSA).
POZNAMKA: Ak budete Gakat pridlho a zobrazi sa logo operaéného systému, pockajte, kym sa nezobrazi pracovna
plocha. Potom pocita¢ vypnite a sklste to znova.

Zvukoveé ovladace Realtek HD

PresvedcCte sa, Ze sU zvukové ovladdaCe Realtek uz nainStalované v notebooku.

Tabul'ka5. Zvukové ovladace Realtek HD

Pred insStalaciou Po instalacii

v § Audio inputs and outputs
v i fud\o inputs and outputs . Microphone Array (Realtek High Definition Audio(SST))

_. Microphone (High Definition Audio Device] & Speakers / Headphones (Realtek High Definition Audio(SST))
1 Speakers (High Definition Audio Device) v & Sound, video and llers

& Intel(R) AVStrear
& Intel(R) Display
« Realtek High Definition Audio(SST)

o
2500

~ & Sound, videc and game controllers
% High Definition Audio Device
% Intel(R) Display Audio

Thunderbolt cez USB-C

Thunderbolt je hardvérové rozhranie, ktoré kombinuje Udaje, video, zvuk a napajanie do jediného pripojenia. Thunderbolt
kombinuje porty PCl Express (PCle) a DisplayPort (DP) do jedného sériového signalu a navySe poskytuje napajanie
jednosmernym pradom. To vSetko v jedinom kéabli. Thunderbolt 1 a Thunderbolt 2 vyuziva na pripojenie k periférnym zariadeniam
rovnaky konektor [1] ako port miniDP (DisplayPort), zatial ¢o Thunderbolt 3 pouZiva konektor USB-C [2].

Obrazok 1. Thunderbolt 1 a Thunderbolt 3

1. Thunderbolt 1a Thunderbolt 2 (pouzivajuce konektor miniDP)
2. Thunderbolt 3 (pouzivajuci konektor USB Type-C)
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Thunderbolt 3 cez USB-C

Thunderbolt 3 prind$a Thunderbolt do portu USB Type-C s rychlostami az 40 Gb/s a vytvara tak port, ktory dokaze vetko —
poskytuje najrychlejSie, najuniverzalnejSie pripojenie pre kazdé dokovacie, zobrazovacie alebo Udajové zariadenie, ako je napriklad
externy pevny disk. Thunderbolt 3 pouziva konektor/port USB Type-C na pripojenie podporovanych periférnych zariadeni.
Thunderbolt 3 pouziva konektor USB Type-C a kable — je kompaktny a obratitelny

Thunderbolt 3 podporuje rychlosti az 40 Gb/s

DisplayPort 1.2 — kompatibilny s existujicimi monitormi, zariadeniami a kablami s konektorom DisplayPort

Napéjanie cez USB - az 130 W na podporovanych pocitacoch

N

/akladné vlastnosti rozhrania Thunderbolt 3 cez USB Type-C

1. Thunderbolt, USB, DisplayPort a port napéajania USB Type-C na jedinom kabli (vlastnosti sa liSia v zavislosti od jednotlivych
produktov)

Konektor a kéble rozhrania USB Type-C, ktoré st kompaktné a obratitelné.

Podporuje funkciu Thunderbolt Networking (*1iSi sa v zavislosti od jednotlivych produktov)
Podporuje monitory s rozlienim az 4K

AZ 40 Gb/s

agbhon

®| POZNAMKA: Rychlost prenosu Udajov sa méze lisit v zavislosti od zariadenia.

Ikony Thunderbolt

Tabulka6. Rozne ikony oznacujice rozhranie Thunderbolt

Protokol USB typu A USB typu C Poznamky

Thunderbolt Nevztahuje sa Port mDP alebo USB-C

=
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Moznosti programu System Setup

@ POZNAMKA: V zavislosti od pogitada a v fiom naintalovanych zariadeni sa poloZky uvedené v tejto dasti méZu, ale nemusia

zobrazit.
Témy:

Boot Sequence (Poradie zavadzacich zariadeni)

Navigacné klavesy

Prehlad programu System Setup (Nastavenie systému)

Vstup do nastaveni systemu

Moznosti na obrazovke General (VSeobecné)

MoZznosti na obrazovke System Configuration (Konfiguracia systému)
Moznosti na obrazovke Video

Moznosti na obrazovke Security (Zabezpecenie)

MozZnosti na obrazovke Secure Boot (Bezpecné zavadzanie systému)
Intel Software Guard Extensions

Moznosti na obrazovke Performance (Vykon)

Moznosti na obrazovke Power Management (Sprava napajania)
Moznosti na obrazovke POST Behavior (Spravanie pri teste POST)
Moznosti na obrazovke Virtualization Support (Podpora technolégie Virtualization)
Moznosti na obrazovke Wireless (bezdrétova komunikacia)

MozZnosti na obrazovke Maintenance (Udrzba)

MoZnosti na obrazovke System log (Systémovy dennik)

Aktualizacia systému BIOS v systéme Windows

Systémové heslo a heslo pre nastavenie

Boot Sequence (Poradie zavadzacich zariadeni)

Moznost Boot Sequence (Poradie zavadzacich zariadeni) umozriuje ignorovat poradie zavadzacich zariadeni nastavené v
systéme BIOS a zavadzat systém z konkrétneho zariadenia (napriklad z optickej jednotky alebo pevného disku). Pocas testu
POST (Power-on Self Test), len o sa zobrazi logo Dell, mdzete:

e Spustit program System Setup stlacenim klavesu F2
e Otvorit ponuku na jednorazové zavedenie systému stlacenim klavesu F12

Ponuka na jednorazové zavedenie systému zobrazi zariadenia, z ktorych je mozné zaviest systém, a moznost diagnostiky.
MoZnosti ponuky zavadzania systému su:

Removable Drive (Vymeniteln4 jednotka) (ak je k dispozicii)
STXXXX Drive (Jednotka STXXXX)

@l POZNAMKA: XXX oznaduje &islo jednotky SATA.

Optical Drive (Optické jednotka) (ak je k dispozicii)

Pevny disk SATA (ak je k dispozicii)

Diagnostika

@l POZNAMKA: Ak zvolite moZnost Diagnostics, zobrazi sa obrazovka diagnostiky ePSA.

Obrazovka s postupnostou zavadzania systému zobrazi aj moznost pristupu k obrazovke programu System Setup.

Moznosti programu System Setup

69



Navigacné klavesy

@ POZNAMKA: Vad&sina zmien, ktoré vykonate v nastroji System Setup, sa zaznamen4, ale bude nelcinna, kym nerestartujete

systém.
Klavesy Navigacia
Sipka nahor Prejde na predchéadzajuce pole.
Sipka nadol Prejde na nasledujuce pole.
Enter Vyberie hodnotu vo zvolenom poli (ak je to mozné) alebo nasleduje prepojenie v poli.
Medzernik Rozbali alebo zbali rozbalovaci zoznam, ak je to mozné.
Tabulator Presunie kurzor do nasledujucej oblasti.

®| POZNAMKA: Len pre Standardny graficky prehliadac.

Klaves Esc Prejde na predchédzajlcu stranku, az kym sa nezobrazi hlavna obrazovka. Stlacenim kldvesu Esc na

hlavnej obrazovke sa zobrazi vyzva na ulozenie vSetkych neulozenych zmien a reStartovanie systému.

Prehlad programu System Setup (Nastavenie
systému)

Program System Setup (Nastavenie systému) vam umoznuje:

e zmenu informécii o konfigurécii systému po pridani, zmene alebo odstraneni hardvéru z pocitaca
e nastavenie alebo zmenu moznosti volitelnych pouzivatelom, napr. hesla pouzivatela
e zistit aktudlne mnoZstvo paméate alebo nastavit typ vloZzeného pevného disku

Pred pouzitim programu System Setup (Nastavenie systému) sa odporUca, aby ste si zapisali informacie o nastaveni systému na
obrazovke pre pripad potreby ich pouzitia v budlcnosti.
Ak nie ste pokrocili pouzivatelia, nemerite nastavenia tohto programu. Niektoré zmeny mozu
spdsobit, Ze poéitaé nebude spravne fungovat.

Vstup do nastaveni systému

1. Zapnite (alebo restartujte) podcitac.
2. Po zobrazeni bieleho loga DELL ihned stlacte klaves F2.

Zobrazi sa stranka System Setup (Nastavenie systému).
@ POZNAMKA: Ak budete Gakat pridiho a zobrazi sa logo operaéného systému, poékajte, kym neuvidite pracovnd plochu

Windows. Potom vypnite pocitac¢ a skiste to znova.

®| POZNAMEKA: Po zobrazenf loga Dell mdZete stlacit aj klaves F12 a vybrat moznost BIOS setup.

Moznosti na obrazovke General (VSeobecné)

V tejto Gasti sU uvedené hlavné funkcie hardvéru pocitaca.

Moznosti Popis
Informacie o V tejto Casti st uvedené hlavné funkcie hardvéru pocitaca.
systeme e System Information (Informéacie o systéme): Zobrazi verziu systému BIOS, servisny Stitok, inventarny

Stitok, Stitok vlastnictva, ddtum nadobudnutia, datum vyroby a kdd expresného servisu.
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Moznosti

Battery
Information
(Informacie
o batérii)

Boot Sequence

Advanced Boot
Options

UEFI Booth Path
Security
(Zabezpecenie
cesty pri
zavadzani
systému
pomocou UEFI)

Date/Time

Popis

e Memory Information (Informéacie o pamati): Zobrazi nainstalovant pamat, dostupnt pamét, rychlost
pamate, rezim kanélov pamate, technolégiu pamate, velkost DIMM A a velkost DIMM B.

e Processor Information (Informacie o procesore): Zobrazi typ procesora, pocet jadier, identifikator
procesora, aktualnu rychlost taktovania, minimalnu rychlost taktovania, maximalnu rychlost taktovania,
vyrovnavaciu pamat procesora L2, vyrovnavaciu pamat procesora L3, podporu HT a 64-bitovd
technolégiu.

e Device Information (Informécie o zariadeni): Zobrazi hlavny pevny disk, disky M.2 SATA2, M.2 SATA,
M.2. PCle SSD-0, adresu LOM MAC, radi¢ videa, verziu systému BIOS videa, pamat videa, typ panela,
nativne rozliSenie, radi¢ zvuku, zariadenie Wi-Fi, zariadenie WiGig, mobilné zariadenie, zariadenie
Bluetooth.

Zobrazuje stav batérie a typ napéajacieho adaptéra pripojeného k pocitacu.

Umoziiuje zmenit poradie, v akom pocitaC hlada operacny systém.

disketové jednotka

internd jednotka pevného disku

pamatové zariadenie USB

CD/DVD/CD-RW Drive (Jednotka CD/DVD/CD-RW)
Onboard NIC (Sietovy radi¢ na doske)

Tato moznost umoZznuje nacitanie starsich pamati ROM. Moznost Enable Legacy Option ROMs (Povolit
starSie pamate ROM) je v predvolenom nastaveni zakdzana.

Tato moznost umoZnuje ovladat, ¢i systém vyzve pouZivatela na zadanie hesla spravcu pri zavadzani
systému pomocou ur&enej cesty v UEFI z ponuky zavéadzania F12.

e Always, Except Internal HDD (Vzdy, okrem interného pevného disku)
e Always (Vzdy)
e Never (Nikdy) (v predvolenom nastaveni povolené)

Umoziiuje zmenit datum a Cas.

Moznosti na obrazovke System Configuration
(Konfiguracia systému)

Moznosti
Integrated NIC

Parallel Port

Serial Port

Popis
Umoziiuje nakonfigurovat integrovany sietovy radi¢. Méate tieto moznosti:
e Disabled (Zakazané)

e Enabled (Povolené)
e Enabled w/PXE (Povolené s PXE): Tato moznost je Standardne povolena.

Umoziiuje nakonfigurovat paralelny port na doku. Mate tieto moznosti:

Disabled (Zakazané)

AT: Tato moznost je predvolene povolena.
pPS2

ECP

Umoziiuje nakonfigurovat integrovany sériovy port. Mate tieto moZnosti:

e Disabled (Zakazané)
COM!1: Tato moznost je predvolene povolena.
COM2
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Moznosti

SATA Operation

Drives

SMART
Reporting

UsSB
Configuration

USB PowerShare

Audio

Keyboard
Illumination

Popis

e COM3
e COMA4

Umoziiuje nakonfigurovat interny ovladdac¢ pevného disku SATA. Méate tieto moznosti:

e Disabled (Zakazané)
e AHCI
e RAID On (RAID zap.): Tato moznost je predvolene povolena.

Umoziiuje nakonfigurovat jednotky SATA na doske. VSetky jednotky su predvolene povolené. Mate tieto
mozZnosti:

SATA-O
SATA-2
SATA-4
M.2 PCl-e SSD-0

Toto pole riadi, ¢i budu chyby pevného disku pre integrované diskové jednotky hldsené pocas Startu
systému. Tato technoldgia je stcastou Specifikacie SMART (Self Monitoring Analysis and Reporting
Technology — Technolégia samostatného sledovania analyz a oznamovania). Tato moznost je

v predvolenom nastaveni zakazana.

e Enable SMART Reporting (Povolit hlasenia SMART)

Je to volitelna funkcia.

Toto pole konfiguruje integrovany radi¢ rozhrania USB. Ak je povolenda moznost Boot Support (Podpora
zavedenia systému), systém sa mbze zaviest z akéhokolvek typu pamatového zariadenia USB (pevny
disk, pamatovy kl'uc¢, disketa).

Aj je port USB povoleny, zariadenie pripojené k tomuto portu je povolené a je k dispozicii operacnému
systému.

Ak je port USB zakazany, operacny systém nevidi Ziadne zariadenie pripojené k tomuto portu.
Mate tieto moznosti:

e Enable USB Boot Support (Povolit podporu zavadzania systému cez USB) (v predvolenom nastaveni
povolené)

Enable External USB Port (Povolit externy port USB) (v predvolenom nastaveni povolené)

Enable Thunderbolt Ports (Povolit porty Thunderbolt) (v predvolenom nastaveni povolené)

Enable Thunderbolt Boot Support (Povolit podporu zavadzania systému cez Thunderbolt)

Always Allow Dell Docks (VZdy povolit dokovacie stanice Dell) (v predvolenom nastaveni povolené)
Enable Thunderbolt (and PCle behind TBT) Pre-boot (povolit Thunderbolt pred spustenim (a PCle za
TBT))

Security level — No security (Urovefi zabezpe&enia — Ziadne zabezpe&enie)

Security level — User Configuration (Urover zabezpe&enia — pouZivatelské konfiguracia) (v
predvolenom nastaveni povolené)

Security level — Secure connect (Uroveri zabezpe&enia — bezpe&né pripojenie)

Security level — Display port only (Urover zabezpe&enia — iba port Display Port)

®| POZNAMKA: Klavesnica a mys USB vZdy funguje v nastaveni BIOS bez ohladu na tieto nastavenia.

Toto pole konfiguruje spravanie funkcie USB PowerShare. Tato moznost umoZriuje nabijat externé
zariadenia prostrednictvom portu USB PowerShare vdaka energii uloZzenej v batérii systému.

V tomto poli mdZete povolit alebo zakazat integrovany zvukovy ovlada¢. MoZznost Enable Audio (Povolit
zvuk) je v predvolenom nastaveni oznacena. Mate tieto moznosti:

e Enable Microphone (Povolit mikrofén) (v predvolenom nastaveni povolené)
e Enable Internal Speaker (Povolit interny reproduktor) (v predvolenom nastaveni povolené)

Toto pole umoziuje vybrat prevadzkovy rezim funkcie podsvietenia klavesnice. Uroveii jasu klavesnice
mozno nastavit v rozsahu 0 az 100 %. Méte tieto moznosti:

e Disabled (Zakazané)
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Moznosti

Keyboard
Backlight
Timeout on AC

Keyboard
Backlight
Timeout on
Battery

Keyboard
Backlight with
AC

Dotykova
obrazovka

Unobtrusive
Mode

Miscellaneous
Devices

Popis

e Dim (stimeny jas)
e Bright (Jasné) (v predvolenom nastaveni povolend)

Funkcia Keyboard Backlight Timeout (Cas podsvietenia klavesnice) zhasne podsvietenie pri napajani z
adaptéra. Nema vplyv na hlavnu funkciu osvetlenia klavesnice. Osvetlenie bude nadalej podporovat rézne
Urovne osvetlenia. Toto pole ma Uginok len vtedy, ak je funkcia podsvietenia povolena.

5 sekund

10 sekund (v predvolenom nastaveni povolené)
15 sekuand

30 sekund

1 minuta

5 minut

15 minut

Nikdy

Funkcia Keyboard Backlight Timeout (Cas podsvietenia klavesnice) zhasne podsvietenie pri napajani z
batérie. Nemé vplyv na hlavnt funkciu osvetlenia klavesnice. Osvetlenie bude nadalej podporovat rézne
Urovne osvetlenia. Toto pole méa uginok len vtedy, ak je funkcia podsvietenia povolena.

5 sekund

10 sekund (v predvolenom nastaveni povolené)
15 sekund

30 sekund

1 minUta

5 minut

15 minudt

Nikdy

Moznost Keyboard Backlight with AC (Podsvietenie klavesnice pri napéjani zo siete) nemé vplyv na hlavnu
funkciu podsvietenia klavesnice. Osvetlenie bude nadalej podporovat rézne Urovne osvetlenia. Toto pole
ma ucinok len vtedy, ak je funkcia podsvietenia povolena.

Toto pole ovlada, Ci je dotykova obrazovka povolena alebo zakazana.

e Touchscreen (Dotykova obrazovka) (v predvolenom nastaveni povolena)

Ak je tdto moznost povolena, stlatenim kombinacie kldvesov Fn+F7 je mozné vypnut vietko osvetlenie a
zvuky systému. Na navrat do normalneho rezimu je potom potrebné znova stlacit Fn+F7. Tato moznost je
v predvolenom nastaveni zakazana.

Umoziiuje povolit alebo zakazat tieto zariadenia:

Enable Camera (Povolit kameru) — (v predvolenom nastaveni povolené)
Enable Hard Drive Free Fall Protection (Povolit ochranu pevného disku pred pddom) (v predvolenom
nastaveni povolené)

e Enable Secure Digital (SD) Card (enabled by default) (Povolit kartu SD) (v predvolenom nastaveni
povolené)
Secure Digital (SD) Card Boot
Secure Digital (SD) card Read only Mode (Karta SD moéZe byt len v rezime na &itanie)

Moznosti na obrazovke Video

MozZnosti

LCD Brightness

Popis

Umozniuje nastavit jas displeja v zavislosti od zdroja napéjania (pri napajani batériou a napajacim
adaptérom).

®| POZNAMKA: Nastavenie Video je viditelng, iba ak je v systéme nain§talovana graficka karta.
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Moznosti na obrazovke Security (Zabezpecenie)

Moznosti

Admin Password

System
Password

M.2 SATA SSD
Password (Heslo
pre M.2 SATA
SSD)

Strong Password

Password
Configuration

Password Bypass

Password
Change

Non-Admin Setup
Changes

UEFI Capsule
Firmware
Updates

TPM 2.0 Security

Popis

Umozniuje nastavit, zmenit alebo odstranit heslo spravcu (admin).

@ POZNAMKA: Heslo spravcu musite nastavit pred nastavenim systémového hesla alebo hesla
pevného disku. Odstranenim hesla spravcu sa automaticky odstrani aj systémové heslo a heslo
pevného disku.

®| POZNAMKA: Po Uspesnej zmene hesla sa t4to zmena prejavi okamzite.

Predvolené nastavenie: Nie je nastavené

UmoZniuje nastavit, zmenit alebo odstranit systémové heslo.

®| POZNAMKA: Po Uspesnej zmene hesla sa tdto zmena prejavi okamzite.
Predvolené nastavenie: Nie je nastavené

Umoznuje nastavit, zmenit alebo odstréanit heslo pre disk SSD M.2 SATA.

®| POZNAMKA: Po Uspesnej zmene hesla sa tato zmena prejavi okamzite.
Predvolené nastavenie: Nie je nastavené

UmozZnuje vynutit zadavanie iba silnych hesiel.
Predvolené nastavenie: Moznost Enable Strong Password (Povolit silné hesla) nie je vybrana.

@ POZNAMKA: Ak je moZnost Strong Password (Silné heslo) povolena, heslo spravcu a systémové
heslo musia obsahovat aspori jedno velké pismeno, aspori jedno malé pismeno a musia mat dizku
aspon 8 znakov.

Umozriuje urdit minimalnu a maximalnu dizku systémového hesla a hesla spravcu.

Umoziiuje povolit alebo zakazat moznost vynechat heslo pristupu do systému alebo na interny pevny disk,
pokial je nastavené. Mate tieto moznosti:

e Disabled (Zakéazané)
e Reboot bypass (Vynechanie pri reStartovani)

Predvolené nastavenie: Disabled (Zakazané)

UmoZnuje aktivovat povolenie na zakazanie zmeny systémového hesla a hesla pevného disku, ked je
nastavené heslo spravcu.

Predvolené nastavenie: Je vybratd moznost Allow Non-Admin Password Changes (Povolit zmeny
hesla aj inou osobou ako spravca).

Umozni urcit, ¢i je mozné vykonavat zmeny tychto nastaveni vtedy, ked je nastavené heslo spravcu. Ak je
tato moznost zakdzana, moznosti nastaveni budd uzamknuté a dostupné iba po zadani hesla spravcu.

Umoziiuje ovladat, i systém umozni aktualizacie systému BIOS prostrednictvom kapsulovych
aktualizacnych balickov UEFI.

e Enable UEFI Capsule Firmware (enabled by default) (Povolit UEFI Capsule Firmware) (v predvolenom
nastaveni povolené)

Umozriuje povolit modul Trusted Platform Module (TPM) pocas spustania programu POST. Méate tieto
moznosti:

TPM on (Zapnut TPM) (v predvolenom nastaveni povolena)
Clear (Vymazat)

PPI Bypass for Enable Commands (enabled by default) (Vynechat PPI pre povolené prikazy) (v
predvolenom nastaveni povolené)

Attestation Enable (Povolit atestaciu) (predvolene povolené)
Key Storage Enable (Povolit GloZisko klu¢ov) (predvolene povolené)

74 Moznosti programu System Setup



Moznosti Popis

PPI Bypass for Disabled Commands (Vynechat PPI pre zakazané prikazy)
SHA-256 (v predvolenom nastaveni povolena)

Disabled (Zakazané)

Enabled (Povolené)

POZNAMKA: Pre inovéaciu alebo navrat k starsej verzii TPM1.2/2.0, prevzatie suhrnného nastroja
TPM (softvéru).

0

Computrace Umozriuje povolit alebo zakazat volitelny softvér Computrace. Mate tieto moZnosti:

e Deactivate (Deaktivovat)
e Disable (Zakéazat)
e Activate (Aktivovat)

®

POZNAMKA: MoZnosti Activate (Aktivovat) a Disable (Zakazat) trvalo aktivuju resp. deaktivujd tito
funkciu. Daldie zmeny uz nebudu povolené

Predvolené nastavenie: Deactivate (Deaktivovat)

CPU XD Support Umozni povolit rezim Execute Disable procesora.

Enable CPU XD Support (Povolit podporu reZzimu XD procesora) (predvolené)

OROM Keyboard Umoziiuje poCas zavadzania systému zobrazit pomocou klavesovych skratiek obrazovky konfiguracie
Access Option ROM. Mate tieto moznosti:

e Enable (Povolit)
e One Time Enable (Povolit raz)
e Disable (Zakazat)

Predvolené nastavenie: Enable (Povolit)

Admin Setup Umozni zabréanit pouzivatelom vstupit do nastaveni, ak je nastavené heslo spravcu.

Lockout Predvolené nastavenie: Disabled (Zakazané)

Master Password UmoZniuje zakazat podporu hlavného hesla. Pred zmenenim nastavenia je potrebné vymazat heslo
Lockout pevného disku
(Blokovanie

o e Enable Master Password Lockout (Disabled) (Povolit blokovanie hlavného hesla) (Zakazané)
hlavného hesla)

Moznosti na obrazovke Secure Boot (Bezpecné
zavadzanie systému)

Moznosti Popis
Secure Boot Tato moznost zapne alebo vypne funkciu Secure Boot.
Enable

e Disabled (Zakéazané)
e Enabled (Povolené)

Predvolené nastavenie: Enabledé (Povolené).

Expert Key UmoZnuje upravovat klucové bezpecnostné databézy, iba ak je systém vo vlastnom rezime. Moznost
Management Enable Custom Mode (Povolit vlastny rezim) je predvolene zakazana. Mate tieto moznosti:

PK

KEK

db

dbx

Ak povolite moznost Custom Mode (Vlastny reZim), zobrazia sa prislusné moznosti pre PK, KEK, db a
dbx. Mate tieto moznosti:
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Moznosti Popis

Save to File (UloZit do suboru) — KIU¢ ulozi do pouzivatelom vybraného siboru
Replace from File (Nahradit zo siboru) — Aktualny kli¢ nahradi kli¢om z pouZivatelom
definovaného suboru

e Append from File (Pripojit zo siboru) — Do aktuélnej databazy prida kfi¢ z pouzivatelom
definovaného suboru
Delete (Vymazat) — VymaZze vybrany kltG¢

Reset All Keys (Obnovit vSetky klaée) — Obnovia sa na predvolené nastavenie
Delete All Keys (Vymazat vSetky kliée) — Vymazu sa vietky klice

@ POZNAMKA: Ak zakaZete rezim Custom Mode (Vlastny rezim), vSetky vykonané zmeny sa zruSia
a klG¢e sa obnovia na predvolené nastavenia.

Intel Software Guard Extensions

Moznosti Popis

Intel SGX Enable Toto pole umoznuje poskytnut zabezpecené prostredie pre spustanie kddu/ukladanie citlivych informacii v
kontexte hlavného OS. Mate tieto moznosti:

e Disabled (Zakéazané)

e Enabled (Povolené)
e Software Controlled (Riadené softvérom): Predvolene je tato moZnost povolena.

Enclave Memory Té&to moznost nastavuje hodnotu SGX Enclave Reserve Memory Size (Velkost pamate vyhradenej pre
Size enklavy rozSirenia na ochranu softvéru). Moznosti:

o 32 MB
64 MB
e 128 MB

Moznosti na obrazovke Performance (Vykon)

Moznosti Popis
Multi Core Toto pole Specifikuje, Ci mé proces povolené jedno alebo vSetky jadra. Niektoré aplikacie maju pri pouzivani
Support viacerych jadier vySSi vykon.

e All (By default enabled) (VSetky) (v predvolenom nastaveni povolené)
o
o 2
e 3
Intel SpeedStep  UmoZni povolit alebo zakazat funkciu Intel SpeedStep.
e Enable Intel SpeedStep (Povolit funkciu Intel SpeedStep)

Predvolené nastavenie: Moznost je povolena.

C-States Control Umozniuje povolit alebo zakazat dalSie stavy spanku procesora.
e (C States (C-stavy)

Predvolené nastavenie: Moznost je povolena.

Intel TurboBoost UmoZriuje povolit alebo zakazat reZim Intel TurboBoost pre procesor.
e Enable Intel TurboBoost (Povolit technolégiu Intel TurboBoost)

Predvolené nastavenie: Moznost je povolena.
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Moznosti

Hyper-Thread
Control

Popis
Umoznuje povolit alebo zakazat pouzivanie hypervlakien.

e Disabled (Zakazané)
e Enabled (Povolené)

Predvolené nastavenie: Enabledé (Povolené).

Moznosti na obrazovke Power Management (Sprava
napajania)

Moznosti
AC Behavior

Auto On Time

USB Wake
Support

Wireless Radio
Control

Wake on LAN/
WLAN

Block Sleep

Peak Shift

Advanced
Battery Charge
Configuration

Popis
Umoziiuje povolit alebo zakazat automatické zapnutie pocitaca, pokial je pripojeny napéjaci adaptér.
Predvolené nastavenie: Moznost Wake on AC (Zobudit po pripojeni sietového adaptéra) nie je vybrata.

Umozniuje nastavit ¢as, kedy sa musi pocita¢ automaticky zapnut. Mate tieto moZnosti:

Disabled (Zakazané)
Every Day (Kazdy den)
Weekdays (Pracovné dni)
Select Days (Vybrat dni)

Predvolené nastavenie: Disabled (Zakazané)

MoZete povolit, aby zariadenia USB mohli prebudit systém z pohotovostného rezimu.

@ POZNAMKA: T4to funkcia je aktivna, len ak je pripojeny napéajaci adaptér. Ak pogas pohotovostného
rezimu odpojite napajaci adaptér, systém zastavi napéajanie vSetkych portov USB z dévodu Setrenia
batérie.

e Enable USB Wake Support (Povolit podporu budenia cez USB)

e Wake on Dell USB-C Dock (Budenie na dokovacej stanici Dell s portom USB-C) (v predvolenom
nastaveni povolené)

Umoziiuje zapnut alebo vypnut funkciu, ktord automaticky prepina z kablovych alebo bezdrétovych sieti
bez ohladu na fyzické pripojenie.

e Control WLAN Radio (Ovladat radio WLAN)

e Control WWAN Radio (Ovladat radio WWAN)

Predvolené nastavenie: Volba je zakazana.

Mbzete povolit alebo zakézat funkciu, ktord zapne vypnuty pocitac po signéli prijatom cez siet LAN.

Disabled (Zakéazané)

LAN Only (Len LAN)

WLAN Only (Len WLAN)

LAN or WLAN (LAN alebo WLAN)

Predvolené nastavenie: Disabled (Zakazané)

Tato moznost umozni zablokovat prechod do stavu spanku (stav S3) v prostredi operacného systému.
Block Sleep (S3 state) (Blokovanie spanku (stav S3)).

Predvolené nastavenie: Volba je zakdzana

Tato moznost umoZnuje minimalizovat spotrebu energie zo siete poc¢as Casti diia, kedy je najvyssia. Ak
povolite tito moznost, systém bude napéjany iba batériou aj vtedy, ak bude pripojeny sietovy zdroj
napajania.

Tato moznost umoznuje dosiahnut Co najlepsi stav batérie. Povolenim tejto moznosti bude systém pocas
hodin mimo prevadzky pouzivat Standardny algoritmus nabijania a dalSie techniky na zlepSenie stavu
batérie.
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Moznosti

Primary Battery
Charge
Configuration

Sleep Mode
(Rezim spanku)

Type-C
connector power
(Napajanie z
konektora Type-
<)

Popis
Disabled (Zakazané)

Predvolené nastavenie: Disabled (Zakazané)

UmozZnuje vybrat rezim nabijania batérie. Méate tieto moznosti:

Adaptive (Adaptivne)

Standard (Standardné) — Batéria sa plne nabije tandardnou rychlostou.

ExpressCharge (Expresné nabijanie) — Batéria sa nabije za kratSi ¢as pomocou technolégie rychleho
nabijania spoloénosti Dell. Tato moZnost je v predvolenom nastaveni povolena.

Primarily AC use (Priméarne pouzivanie elektrickej siete).
Custom (Vlastné).
Ak je vybratd moznost Custom Charge (Vlastné nabijanie), mbZete nakonfigurovat aj polozky Custom
Charge Start (Zaciatok vlastného nabijania) a Custom Charge Stop (Koniec vlastného nabijania).
@ POZNAMKA: Niektoré reZimy nabfjania nemusia byt dostupné pre vietky batérie. Ak chcete povolit
tito moznost, zakdZzte moZznost Advanced Battery Charge Configuration (Pokrogila
konfiguracia nabijania batérie).

Tato moznost slizi na vyber typu rezimu spanku, ktory ma pouzivat operacny systém.

e OS Automatic Selection (Automaticky vyber operacnym systémom)
e Force S3 (Vynutit S3) (v predvolenom nastaveni povolené)

Tato moznost umoZnuje nastavit maximalny odber energie z konektora Type-C.

e 7,5 W (v predvolenom nastaveni povoleng)
e 15W

Moznosti na obrazovke POST Behavior (Spravanie pri
teste POST)

Moznosti

Adapter
Warnings

Keypad
(Embedded)

Mouse/Touchpad

Numlock Enable

Fn Key Emulation

Popis

Umoziiuje povolit alebo zakazat vystrazné hlasenia nastavenia systému (BIOS), pokial pouZzivate uréity typ
napajacich adaptérov.

Predvolené nastavenie: Enable Adapter Warnings (Povolit vystrahy adaptéra)
Umozniuje vybrat jednu z dvoch metdd povolenia kldvesnice vstavanej v internej klavesnici.

e Fn Key Only (Len klaves Fn): Tato moznost je predvolene povolena.
e By Numlock

@ POZNAMKA: Pogas spusteného nastavenia systému nema tato moznost Ziadny vplyv. Nastavenie
funguje iba rezime Fn Key Only (lba klaves Fn).
MbZete definovat reakciu systému na vstupy z mysi a dotykovej plochy. Méate tieto moznosti:

e Serial Mouse (Sériova mys)
e PS2 Mouse (Mys PS2)
e Touchpad/PS-2 Mouse (Dotykovéa plocha/mys§ PS2): Tato moznost je predvolene povolena.

MbZete povolit funkciu Numlock pri spustani pocitaca.
Enable Network (Povolit siet). TAto moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

MobzZete nastavit, ¢i sa ma stlatenim tladidla Scroll Lock simulovat funkcia klavesu Fn.

Enable Fn Key Emulation (Povolit emulaciu kldvesu Fn) (predvolené)
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Moznosti

Fn Lock Options

Fastboot

Extended BIOS
POST Time

Full Screen Logo
(Logo na cela
obrazovku)

Warnings and
Errors
(Upozornenia a
chyby)

Popis

Umozniuje prepinat pomocou kombinacii horucich klaves Fn + Esc primarne spravanie klaves F1 — F12 v
rozsahu ich Standardnych a sekundarnych funkgcii. Zakdzanim tejto moznosti nebudete méct dynamicky
prepinat medzi primarnym a sekundarnym spravanim klaves. Dostupné moznosti:

e Fn Lock (Uzamknuté Fn) Tato moZnost je predvolena.

e |ock Mode Disable/Standard (Rezim uzamknutia zakazany/sekundarne)
e Lock Mode Enable/Secondary (Povolit rezim uzamknutia / sekundérne)

Zrychli proces zavedenia systému tym, Ze vynecha niektoré kroky testu kompatibility. Méate tieto
moznosti:

e Minimal (Minimélne)
e Thorough (Dbkladné) (predvolené)
e Auto (Automaticky)

Umozniuje vytvorit dodatoéné oneskorenie pred zavedenim systému. Méate tieto moznosti:

e 0 seconds (0 sekund). Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.
e 5 sekund
e 10 sekund

Tato moznost zobrazuje logo na cell obrazovku, ak sa rozliSenie vasho obrazka zhoduje s rozlisenim
obrazovky

e Enable Full Screen Logo (Povolit logo na celd obrazovku)

Tato moznost sliZi na pozastavenie procesu spustania systému, ak sa zistia chyby a vystrahy.

e Prompt on warnings and errors (Zobrazit upozornenia a chyby) — tdto moznost je v predvolenom
nastaveni povolena.
Prejst na upozornenia
Continue on Warnings and Errors (Pokracovat v zobrazovani vystrah a chyb)

@ POZNAMKA: Chyba s vaznym vplyvom na chod systémového hardvéru vzdy zabrani spusteniu
systému.

Moznosti na obrazovke Virtualization Support
(Podpora technolégie Virtualization)

MozZnosti

Virtualization

VT for Direct 170

Trusted
Execution

Popis
Umoznuje povolit alebo zakazat technolégiu virtualizacie spolo¢nosti Intel.

Enable Intel Virtualization Technology (Povolit technolégiu Intel Virtualization): tdto moznost je v
predvolenom nastaveni povolena.

Povoluje alebo zakazuje aplikacii Virtual Machine Monitor (VMM) vyuzivat dodato¢né hardvérové
moznosti, ktoré technolégia Intel® Virtualization poskytuje pre priamy vstup/vystup.

Enable VT for Direct I/0 (Povolit VT pre priamy vstup/vystup): tdto moznost je predvolene povolena.

Tato moznost uréuje, ¢i mdéze monitor virtudlneho pristroja (MVMM) pouzivat pridavné funkcie hardvéru,
ktoré ponuka technolégia Intel Trusted Execution. Ak chcete pouzivat tato funkciu, musi byt povolena
technoldgia virtualizacie TPM a technolodgia virtualizacie pre priamy vstup/vystup.

Trusted Execution: tdto moznost je v predvolenom nastaveni povolena.
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Moznosti na obrazovke Wireless (bezdrotova
komunikacia)

Moznosti Popis
Vypinaé Umoziiuje nastavit, ktoré bezdrotové zariadenia bude mozné ovladat vypinatom bezdrétovych rozhrani.
bezdrétovych Méte tieto moznosti:
rozhrani o« WWAN
e GPS (on WWAN Module) (GPS na module WWAN)
e WLAN/WIiGig
e Bluetooth

V8etky moznosti sU predvolene povolené.
@ POZNAMKA: Zakazanie alebo povolenie moznosti WLAN a WiGig je navzgjom prepojené a nie je ich
mozné vypnut samostatne.
Wireless Device = Umoziiuje povolit alebo zakazat interné bezdrétové zariadenia.

Enable e WWAN/GPS
e WLAN/WiGig
e Bluetooth

V8etky moznosti sU predvolene povolené.

MozZnosti na obrazovke Maintenance (Udrzba)

Moznosti Popis
Servisny stitok Zobrazi servisny §titok pocitacCa.

Asset Tag UmozZnuje vytvorit inventarny Stitok systému, ak eSte nebol nastaveny. Tato moznost nie je Standardne
nastavena.

BIOS Downgrade Riadi navrat firmvéru systému na predchédzajice vydania.

e Allow BIOS downgrade (Povolit prechod na star$iu verziu systému BIOS) (v predvolenom nastaveni
povolené)

Data Wipe Toto pole umoZriuje pouzivatefom bezpetne mazat Udaje zo v8etkych internych ukladacich zariadeni. Tato
moznost sa tyka nasledujlcich zariadeni:

e Interny pevny disk SATA/disk SSD
e Interny disk SSD M.2 SATA

e Interny disk SSD M.2 PCle

e Internal eMMC

BIOS Recovery Toto pole umoZriuje obnovenie systému z niektorych chybnych stavov systému BIOS pomocou stuboru
obnovenia na hlavnom pevnom disku alebo na externom kluci USB.

e BIOS Recovery from Hard Drive (Obnovenie systému BIOS z pevného disku) (v predvolenom
nastaveni povolena)
BIOS Auto-Recovery (Automatické obnovenie systému BIOS)
Always perform Integrity Check (VZdy vykonat kontrolu integrity)
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Moznosti na obrazovke System log (Systémovy
dennik)

Moznosti Popis

BIOS Events MobZete zobrazit a vymazat udalosti POST programu System Setup (BIOS).

Thermal Events  Umozni zobrazit a vymazat udalosti programu System Setup (Thermal).

Power Events Umozni zobrazit a vymazat udalosti programu System Setup (Power).

Aktualizacia systému BIOS v systéme Windows

V pripade vymeny systémovej dosky alebo dostupnosti aktualizacie sa odportc¢a aktualizovat systém BIOS (Nastavenie
systému). Pre laptopy sa uistite, Zze batéria pocitaca je Uplne nabité a pripojena k elektrickej zasuvke

1.
2.

10.

1.

12.

Restartujte pocitac.
Chodte na stranku Dell.com/support.

e Zadajte Service Tag (Servisny stitok) alebo Express Service Code (Kéd expresného servisu) a kliknite na tlacidlo
Submit (Odoslat).

e Kliknite na polozku Zistit moj produkt a postupujte podla zobrazenych pokynov.

Ak neviete zistit alebo néjst svoj servisny tag, kliknite na polozku Choose from all products (<2>Vybrat spomedzi vSetkych
produktov</2>).

Zo zoznamu vyberte kategériu Produkty.

®| POZNAMKA: Vyberte prislugnt kategoériu, aby ste sa dostali na stranku produktu

Vyberte model svojho pocitaca a objavi sa stranka Product Support (Podpora produktu) vasho pocitaca.

Kliknite na polozky Ziskat ovlada&e a Ovladaée a subory na stiahnutie.
Otvori sa sekcia Ovladace a sUbory na stiahnutie.

Kliknite na polozku Najdem to sam.
Kliknite na polozku BIOS, &im zobrazite verzie systému BIOS.
Najdite najnovsi subor systému BIOS a kliknite na tlacidlo Prevziat.

V okne Please select your download method below (Vyberte spdsob preberania nizsie) vyberte Zelany spdsob
preberania a kliknite na tlacidlo Download File (Prevziat subor).
Zobrazuje sa okno File Download (Stiahnutie siboru).

Kliknutim na moznost Save (Ulozit) ulozte stibor do svojho pocitaca.
Kliknutim na moZnost Run (Spustit) nainstalujte aktualizované nastavenia do svojho pocitaca.
Postupujte podla pokynov na obrazovke.

@ POZNAMKA: Pri aktualizacii systému BIOS sa neodportda aktualizovat o viac nez tri verzie. Priklad: Ak chcete aktualizovat

systém BIOS z verzie 1.0 na verziu 7.0, mali by ste si nain§talovat najskdr verziu 4.0 a az potom intalovat verziu 7.0.

Systémové heslo a heslo pre nastavenie

Tabulka7. Systémové heslo a heslo pre nastavenie

Typ hesla Popis

Systémové heslo Heslo, ktoré musite zadat pre prihlasenie sa do systému.

Heslo pre nastavenie Heslo, ktoré musite zadat pre vstup a zmeny nastaveni
systému BIOS vasho pocitaca.

MbZete vytvorit systémové heslo a heslo pre nastavenie pre zabezpecenie vasho pocitaca.
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Funkcie hesla poskytujua zakladnu Groven zabezpecenia Gdajov vo vaSom pocitaci.

Ak vas pocéitaé nie je uzamknuty a nie je pod dohladom, ktokolvek moZe ziskat pristup k tdajom
ulozenym v fiom.

®| POZNAMKA: Funkcia systémového hesla a hesla pre nastavenie je vypnuta.

Nastavenie hesla pre nastavenie

Nové systémové heslo alebo heslo spravcu mozZete vytvorit len vtedy, ak je stav hesla nastaveny na hodnotu Not Set
(Nenastavené).

Ak chcete spustit ndstroj na nastavenie systému, stlacte klaves F2 ihned po zapnuti alebo restartovani systému.

1. Na obrazovke System BIOS (Systém BIOS) alebo System Setup (Nastavenie systému) vyberte Security
(Zabezpecenie) a stlaCte klaves Enter.
Zobrazi sa obrazovka Security (Zabezpecenie).

2. Vyberte poloZzku System Password (Systémové heslo) a do pola Enter the new password (Zadat nové heslo) zadajte
heslo.

Pri priradovani systémového hesla dodrzujte nasledujuce pravidla:

Heslo m&ze obsahovat maximéalne 32 znakov.

Heslo mbze obsahovat Cisla O — 9.

Platné su len malé pismena, velké pismena nie sU povolené.

Iba nasledujuce Speciélne znaky su povolené: medzera, ("), (+), (,), (=), (), (), G), (D, (\), (D, ().

3. Do pola Confirm new password (Potvrdit nové heslo) zadajte systémové heslo, ktoré ste zadali predtym a kliknite na
tlacidlo OK.

4. Stlacte Esc, sprava vas upozorni, aby ste ulozili zmeny.

5. Stlagenim klavesu Y uloZzte zmeny.
Pocitac sa reStartuje.

Vymazanie alebo zmena existujuceho hesla systémového nastavenia

Pred pokusom o vymazanie alebo zmenu existujuceho systémového hesla a/alebo hesla pre nastavenie sa v programe
Nastavenie systému uistite, ze pri polozke Password Status (Stav hesla) je vybratd moznost Unlocked (Odomknuté). Ak je pri
poloZzke Password Status (Stav hesla) vybratd moznost Locked (Zamknuté), nie je mozné vymazat ani zmenit existujlce
systémoveé heslo alebo heslo pre nastavenie.

Ak chcete spustit nastroj System Setup, stlacte klaves F2 ihned po zapnuti alebo restartovani systému.

1. Na obrazovke System BIOS (Systém BIOS) alebo System Setup (Nastavenie systému) vyberte System Security
(Zabezpecenie systému) a stlaCte kldves Enter.
Zobrazi sa obrazovka System Security (Zabezpecenie systému).

2. Na obrazovke System Security (Zabezpecenie systému) skontrolujte, ¢i je Password Status (Stav hesla) nastavené
na Unlocked (Odomknuté).

3. Zvolte System Password (Systémové heslo), zmerite alebo vymaZzte systémové heslo a stlacte kldves Enter alebo Tab.

4. Zvolte Setup Password (Heslo pre nastavenie), zmerite alebo vymaZte heslo pre nastavenie a stlacte klaves Enter alebo
Tab.

POZNAMKA: Ak zmenite systémové heslo a/alebo heslo pre nastavenie, po zobrazeni vyzvy opatovne zadajte nové
heslo. Ak vymazete systémové heslo a/alebo heslo pre nastavenie, po zobrazeni vyzvy potvrdte vymazanie.

B. Stlacte Esc, sprava véas upozorni, aby ste ulozili zmeny.

6. Stlacenim tlacidla Y uloZzte zmeny a ukoncite program System Setup.
Pocitac sa reStartuje.
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Technickeé udaje

@ POZNAMKA: Ponuka sa moze Iisit podla regionu. Dalsie informéacie o konfiguracii svojho poéitaca ziskate takto:

e V systéme Windows 10 kliknite alebo tuknite na poloZzky Start E > Nastavenia > Systém > Informacie o

systéme.

Témy:

Technické udaje systému

Technické Udaje procesora

Technické Udaje paméate

Technické Udaje UloZiska

Technické udaje o audio zariadeniach
Technické Udaje videa

Technické Udaje kamery

Technické Udaje komunikéacie
Technické udaje portov a konektorov
Technické Udaje bezdotykovej ¢itacky kariet smart card
Display specifications

Technické Udaje klavesnice
Technické udaje dotykového panela
Technické Udaje o batérii

Technické Udaje napéjacieho adaptéra
Fyzické udaje

Poziadavky na prostredie

Technické udaje systému

Vlastnost Technické adaje

Cipové sada Procesory Intel 7. generacie

Procesory Intel 6. generécie

Sirka zbernice 64 bitov
DRAM

Flash EPROM SP1128 Mb
Zbernica PCle 100 MHz

Frekvencia PCle Gen3 (8 GT/s)
externej zbernice

Technické udaje procesora

Vlastnost Technické adaje

Typy e Intel Core radu i3, i5 a i7 (dvojjadrovy)

e Intel Core radu ib a i7 (Stvorjadrovy)
[ )

Technické adaje
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Vlastnost Technické adaje

Cache 3. Grovne

(L3)

i3 U e 3MB

i5U e 3MB

iSH e 6MB

i7U e 4MB

i7H e bez vPro - 6 MB

vPro - 8 MB

Technické udaje pamate

Vlastnost Technické adaje
Pamaitovy Dve zasuvky SODIMM
konektor
Kapacita pamate 4GB, 8 GBa 16 GB
Typ pamite DDR4 SDRAM
Rychlost e 2133 MHz

2400 MHz

®| POZNAMKA: 2 133 MHz (podpora iba pri dvojjadrovych procesoroch Intel)

Minimalna pamat 4 GB

Maximalna pamat 32 GB

Technické udaje uloziska

Vlastnost Technické Gdaje
SSD M.2 SATA/ AZdo 512 GB

PCle

Pevny disk Az do1TB

Technické udaje o audio zariadeniach

Vlastnost Technické udaje
Typy Zvuk s vysokym rozliSenim
Radié Realtek ALC3246

Stereo konverzia Vystup pre digitalny zvuk cez rozhranie HDMI — komprimované a nekomprimované audio az do 7.1

Vnatorné Audio kodek s vysokou rozliSovacou schopnostou
rozhranie

Vonkajsie Kombinacia stereo sltchadiel/mikrofénu
rozhranie

Reproduktory Dva
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Vlastnost Technické adaje

Interny 2 W (RMS) na kanél
zosiliovac pre

reproduktory

Ovladanie Horuce klavesy
hlasitosti

Technické udaje videa

Vlastnost Technické adaje

Typ Integrované na systémovej doske, s hardvérovou akceleraciou

Grafické karty i3, i5, i7 Intel HD Graphics 620 (dvojjadrové procesory)

Intel HD Graphics 630 (Stvorjadrové procesory)
NVIDIA GeForce 930MX MX 64 Bit (dvojjadrové procesory)
NVIDIA GeForce 940MX 64 Bit

Datova zbernica Integrované video

Podpora externej o 19-kolikovy konektor HDMI
obrazovky 15-kolikovy VGA video konektor
Konektor portu DisplayPort cez port Type-C

Technické udaje kamery

®| POZNAMKA: Rozpoznavanie tvare pomocou aplikacie Windows Hello je povolené.

Vlastnost Technické adaje
RozliSenie 0,92 megapixelov
fotoaparatu

RozliSenie panela 1366 x 768 pixlov
HD

RozliSenie panela 1280 x 720 pixlov
FHD

RozliSenie videa 1280 x 720 pixlov
na paneli HD
(maximalne)

RozliSenie videa 1920 x 1080 pixlov
na paneli FHD
(maximalne)

Diagonalny 740
pozorovaci uhol

Technické udaje komunikacie

Features Technické udaje

Sietovy adaptér  10/100/1000 Mb/s Ethernet (RJ-45)
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Features

Wireless
(Bezdrétové
pripojenie)

Technické udaje

Internéa karta miestnej bezdrdtovej siete (WLAN)
Karta WWAN (Wireless wide area network) — volitelna
Karta WiGig (Wireless gigabit) — volitelna

Technické udaje portov a konektorov

Vlastnost
Audio
Video

Sietovy adaptér
UsB

Citacka
pamaéatovych
kariet

Karta Micro SIM
(uSIM)

Port na
pripojenie
dokovacej
stanice

Technické udaje bezdotykovej Citacky kariet smart

card

Vlastnost

Podporované
karty Smart

Card/technolégie

Technické udaje
Kombinécia stereo sltichadiel/mikrofénu

e Jeden 19-kolikovy konektor HDMI
e 15-kolikovy konektor VGA

Jeden konektor RJ-45
Tri porty USB 3.0, jeden s podporou PowerShare
AZ do SD4.0

Jedna externéa (volitelna)

Jedna moznost dokovania:

e Jeden port DisplayPort cez USB Type-C, volitelny port s technolégiou Thunderbolt 3 na kablové

dokovanie

@ POZNAMKA: Port DisplayPort cez USB-C Thunderbolt 3 je dostupny iba v systémoch vybavenych

samostatnou grafickou kartou.

Technické udaje
BTO s USH

Display specifications

Table 8. Display specification

Feature Specification

Height 360 mm (14.17 inches)
Width 224.3 mm (8.83 inches)
Diagonal 396.24 mm (15.6 inches)

Actual screen size

15.6 inches

Non-touch HD anti-glare
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Table 8. Display specification (continued)

Feature Specification
Maximum resolution 1920 x 1080
Maximum brightness 200 nits
Refresh rate 60 Hz
Maximum viewing angles (horizontal) 40/40
Maximum viewing angles (vertical) +10/ - 30

Pixel pitch

0.252 mm (0.01 inches)

Non-touch FHD anti-glare

Maximum resolution 1920 x 1080
Maximum brightness 220 nits
Refresh rate 60 Hz
Maximum viewing angles (horizontal) + 80/ - 80
Maximum viewing angles (vertical) +80/-80

Pixel pitch

0.179 mm (0.007 inches)

Touch FHD anti-glare

Maximum resolution 1920 x 1080
Maximum brightness 220 nits
Refresh rate 60 Hz
Maximum viewing angles (horizontal) +80/-80
Maximum viewing angles (vertical) + 80/ - 80

Pixel pitch

0.179 mm (0.007 inches)

Technické udaje klavesnice

Vlastnost Technické udaje

Pocet klaves Spojené $taty: 103 klaves

Japonsko: 107 klaves
Brazilia: 106 klaves

Spojené kréalovstvo: 104 klaves

Technické udaje dotykového panela

Vlastnost Technické udaje

Aktivna oblast:

Technické adaje
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Vlastnost
Os X
OsY

Technické udaje
99,50 mm
53,00 mm

Technické udaje o batérii

Vlastnost

Typ

42 Wh :
Hibka
Vyska
Sirka
Hmotnost
Napatie
51 Wh:
Hibka
Vyska
Sirka
Hmotnost
Napatie
68 Wh :
Hibka
Vyska
Sirka
Hmotnost
Napatie
92 Wh:
Hibka
Vyska
Sirka
Hmotnost
Napatie
Zivotnost
Teplotny rozsah

V prevadzke

Mimo prevadzky

Technické udaje
42 Wh
51 Wh
68 Wh
92 Wh

181 mm (7,126 palca)
7,05 mm (0,28")
95,9 mm (3,78 palca)
210 g (0,46 Ib)

1,4 V=

181 mm (7,126 palca)
7,05 mm (0,28")
95,9 mm (3,78 palca)
250 g (0,55 Ib)

1,4 V=

233,00 mm (9,17")

7,5 mm (0,28 palca)
95,90 mm (3,78 palca)
340 g (0,74 Ib)

7,6 V=

332,00 mm (13,07")

7,7 mm (0,303")

96,0 mm (3,78 palca)

450,00 g (0,99 Ib)

1,4 V=

300 nabijacich/vybijacich cyklov

e Nabijanie: 0 °C az 50 °C (32 °F az 158 °F)
e Vybijanie: 0 °C az 70 °C (32 °F az 122 °F)
e \ prevadzke: 0 °C az 35 °C (32 °F az 95 °F)

-20 °C a2 65 °C (-4 °F az 149 °F)
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Vlastnost Technické adaje

Gombikova 3V CR2032 litiova gombikova

batéria

Technické udaje napajacieho adaptéra

Vlastnost Technické adaje
Typ 65 W/90 W
Vstupné napiatie 100 V~ az 240 V~
Vstupny prid 1,7 A/72,5 A
(maximalny)

Vstupna 50 Hz az 60 Hz
frekvencia

Vystupny prad 3,34 A/4,62 A
Menovité 19,5 +/-1,0 V=

vystupné napatie

Teplotny rozsah 0 °C az 40 °C (32 °F az 104 °F)

(v prevadzke)

Teplotny rozsah -40 °C az 70 °C (-40 °F az 158 °F)

(mimo
prevadzky)

Fyzické udaje

Vlastnost Technické adaje

Vyska prednej e 23,25 mm (0,91 palca) (dvojjadrové procesory)

Casti (nie e 243 mm (0,95 palca) (8tvorjadrové procesory)

dotykovy)

Vyska zadnej e 23,25 mm (0,91 palca) (dvojjadrové procesory)

Casti (nie e 243 mm (0,95 palca) (8tvorjadrové procesory)

dotykovy)

Sirka 376,0 mm (14,8 palca) (dvojjadrové procesory)
376,0 mm (14,8 palca) (Stvorjadrové procesory)

Hibka

Pociatocna
hmotnost

250,7 mm (9,9 palca) (dvojjadrové procesory)
250,65 mm (9,86 palca) (Stvorjadrové procesory)

1,90 kg (4,19 Ib) (dvojjadrové procesory)
1,93 kg (4,26 Ib) (Stvorjadrové procesory)

Poziadavky na prostredie

Teplota Technické adaje
V prevadzke 0 °C az 35 °C (32 °F az 95 °F)
Skladovanie -40 °C az 65 °C (-40 °F az 149 °F)

Technické adaje
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Relativna
vihkost
(maximalna)

V prevadzke

Skladovanie

Nadmorska
vyska
(maximalna)
V prevadzke
Mimo prevadzky
Uroven

znecistenia v
ovzdusi

Technické udaje

10% az 90% (nekondenzujlca)

5% az 95% (nekondenzujica)

Technické udaje

0 m az 3048 m (0 st6ép az 10 000 stdp)
0O m az 10 668 m (0 stdp az 35 000 stdp)

G1 v sulade s definiciou v norme ISA-71.04-1985
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Diagnostika

Ak zaznamenéte problém s vasim pocitacom, pred tym, ako kontaktujete DELL kvdli technickej podpore, spustite diagnostiku
ePSA. Cielom spustenia diagnostiky je otestovat hardvér vasho pocitaca bez potreby dalieho vybavenia a rizika straty Udajov.
Ak sa vdm nepodari odstranit problém, personal servisu a podpory méze vyuzit vysledky diagnostiky, aby vdm pomohol pri riedeni
problému.

Témy:

Diagnostika ePSA (Rozsirena diagnostika systému pred spustenim)
Indikatory stavu zariadenia

Indikatory stavu batérie

RieSenie problémov

Diagnostika ePSA (Rozsirena diagnostika systému
pred spustenim)

Diagnostika ePSA (tiez nazyvana aj systémova diagnostika) vykonava kompletnu kontrolu vaSho hardvéru. ePSA je vstavana
v systéme BIOS a spusta ju interne systém BIOS. Diagnostika integrovaného systému poskytuje stibor moznosti pre konkrétne
skupiny zariadeni alebo zariadenia a umoznuje vam:

Spustit testy automaticky alebo v interaktivnom rezime

Opakovat testy

Zobrazit alebo ulozit vysledky testov

Spustenim podrobnych testov zaviest dodatoéné testy kvdli ziskaniu d'aldich informécii o zariadeniach, ktoré maju poruchu
Zobrazit hldsenia o stave, ktoré vas informuju, ak testy prebehli Uspesne

Zobrazit chybové hlasenia, ktoré vas informujl, ak sa pocas testov objavili nejaké problémy

Systémovu diagnostiku pouzivajte iba na otestovanie vasho pocitaca. Pouzitie programu na inych
poéitaéoch mdze viest k neplatnym vysledkom alebo chybovym hlaseniam.

@ POZNAMKA: Niektoré testy pre konkrétne zariadenia vyzaduju interakciu pouzivatela. VZdy zaistite, aby ste boli pritomni
pri pocitatovom terminali, ked sa vykonavaju diagnostické testy.
Diagnostiku ePSA mbézete spustit dvoma spdsobmi:

1. Zapnite pocitac.
2. Ked sa pocas zavadzania systému objavi logo Dell, stlacte klaves F12.
3. Na obrazovke ponuky zavadzania vyberte moznost Diagnostics (Diagnostika).

Zobrazi sa okno Enhanced Pre-boot System Assessment (RozSirena diagnostika systému pred spustenim) so
vSetkymi zariadeniami detegovanymi ako stc¢ast pocitaca. Diagnostika potom zacne testovat vSetky detegované zariadenia.

4. Ak chcete spustit diagnosticky test pre konkrétne zariadenie, stladte klaves Esc a kliknutim na tladidlo Yes (Ano) zastavte
diagnosticky test.

B. Vyberte zariadenie na lavej table a kliknite na polozku Run Tests (Spustit testy).
6. V pripade problémov sa zobrazia chybové kody.

Poznad&te si chybovy kod a obratte sa na Dell.

ALEBO

1. Vypnite pocitag.
2. Stlacte a podrzte klaves fn st¢asne s tlacidlom napéjania, potom ich obe uvolnite.

Zobrazi sa okno Enhanced Pre-boot System Assessment (RozSirena diagnostika systému pred spustenim) so
vSetkymi zariadeniami detegovanymi ako stc¢ast pocitaca. Diagnostika potom zacne testovat vSetky detegované zariadenia.

3. Na obrazovke ponuky zavéadzania vyberte moZnost Diagnostics (Diagnostika).
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Zobrazi sa okno Enhanced Pre-boot System Assessment (RozSirena diagnostika systému pred spustenim) so
v8etkymi zariadeniami detegovanymi ako stcast pocitaca. Diagnostika potom zacne testovat v3etky detegované zariadenia.

4, Ak chcete spustit diagnosticky test pre konkrétne zariadenie, stladte klaves Esc a kliknutim na tlagidlo Yes (Ano) zastavte
diagnosticky test.

5. Vyberte zariadenie na lavej table a kliknite na poloZzku Run Tests (Spustit testy).
6. V pripade problémov sa zobrazia chybové kody.

Poznacte si chybovy kéd a obratte sa na Dell.

Indikatory stavu zariadenia

Tabulka9. Indikatory stavu zariadenia

Ikona Nazov Popis

d) Kontrolka Rozsvieti sa po zapnuti pocitaca a blika, ked sa pocitac nachadza v rezime spravy napajania.
stavu
napajania

8 Indikator Svieti, ked pocitac &ita alebo zapisuje Udaje.
stavu

pevného
disku

Indikator Neprerusovanym svetlom alebo blikanim signalizuje stav nabitia batérie.
nabitia
batérie

Indikatory stavu zariadenia sa zvyCajne nachadzajl na hornej alebo lavej strane klavesnice. Zobrazuju stav a aktivitu ukladacich
zariadenti, batérie a bezdrotovych zariadeni. Okrem toho mdZu byt uzitoéné ako diagnosticky nastroj v pripade mozného zlyhania
systému.

®| POZNAMKA: Umiestnenie indikatora stavu napéjania sa moze odliSovat v zavislosti od systému.
V nasledujucej tabulke je uvedeny zoznam a vyznam chybovych kédov v pripade mozného vyskytu chyby.

Tabulka10. Kontrolka LED nabitia batérie

Vzor blikania oranzového Popis problému Odporacané rieSenie

indikatora

2,1 CPU Zlyhanie CPU

2,2 Systémova doska: BIOS ROM Systémova doska, zahfria chybu systému BIOS a
chybu paméte ROM

2,3 Pamat Nebola detegovana Ziadna pamé&t/RAM

2.4 Pamat Chyba pamate/RAM

2,5 Pamat Naingtalovana nespravna pamat

2,6 Systémovaé doska: Cipova sada Systémové doska/porucha Cipovej sady

2,7 LCD Vymernte systémovi dosku

3.1 Porucha napajania RTC Zlyhanie batérie CMOS

3,2 PCl/Video Chyba PCI alebo videokarty/&ipu

3,3 Obnovenie systému BIOS 1 Obraz na obnovenie sa nenasiel

3.4 Obnovenie systému BIOS 2 Obraz na obnovenie sa nasiel, ale je neplatny

Vzor blikania tvoria 2 skupiny Cisiel, ktoré predstavuju (Prva skupina: blikd oranZovo, druha skupina: blika bielo)

@ POZNAMKA:

1. Prva skupina: Indikator LED zablik4 1 az 9-kréat, nasleduje kratka pauza s vypnutym indikdtorom LED s intervalom 1,5
sekund. (Oranzova farba)
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2. Druha skupina: Indikator LED zablika 1 aZ 9-krat, nasleduje dihSia pauza pred opatovnym zac¢atim nasledujuceho cyklu s
intervalom 1,5 sekund. (Biela farba)

Priklad: Nebola zistena paméat (2,3), Indikator LED batérie zablikd dvakrat oranZovou farbou, nasleduje pauza, potom zablika
trikrat bielou farbou. Indikator LED batérie urobi pauzu na 3 sekundy pred zopakovanim cyklu.

Indikatory stavu batérie

Ak je pocitac pripojeny do elektrickej zasuvky, indikator batérie funguje takto:

Striedavo blika K notebooku je pripojeny sietovy adaptér, ktory spoloc¢nost Dell neoverila alebo ho nepodporuje. Zapojte
nazlto a nabielo  spat konektor batérie. Ak sa problém zopakuje, vymerite batériu.

Striedavo blika Docasné porucha batérie s pripojenym napéjacim adaptérom. Zapojte spat konektor batérie. Ak sa problém

nazlto a svieti zopakuje, vymerite batériu.

nabielo

Trvalo blika Kriticka porucha batérie s pripojenym napajacim adaptérom. Kriticka porucha, vymerite batériu.
nazlto

Nesvieti Batéria je v rezime pIného nabitia s pripojenym napgjacim adaptérom.

Svieti nabielo Batéria je v rezime nabijania s pripojenym napéajacim adaptérom.

Riesenie problémov

Diagnostika Vylepsené vyhodnotenie systému pred zavedenim
(Enhanced Pre-Boot System Assessment — ePSA)

Diagnostika ePSA (znama tiez ako diagnostika systému) slizi na UpInd kontrolu hardvéru. Diagnostika ePSA je vstavanou
stucastou systému BIOS, v ktorom sa spusta. Vstavana diagnostika systému poskytuje stibor moznosti pre konkrétne zariadenia
alebo skupiny zariadeni, aby ste mohli:

Spustit testy automaticky alebo v interaktivnom rezime

Opakovat testy

Zobrazit alebo ulozit vysledky testov

Spustenim podrobnych testov zaviest dodatocné testy kvoli ziskaniu d'al$ich informécii o zariadeniach, ktoré maju poruchu
Zobrazit hlasenia o stave, ktoré vas informuju, ak testy prebehli Uspesne

Zobrazit chybové hlasenia, ktoré vas informujl, ak sa pocas testov objavili nejaké problémy

Diagnostiku systému pouzivajte vyluéne na testovanie svojho poc€itaca. Pri pouzivani tohto
programu v inych poéitaéoch by vysledky nemuseli byt platné alebo by sa mohli zobrazit chybové hlasenia.

@ POZNAMKA: Niektoré testy vybranych zariadeni vyZaduju participaciu pouZivatela. Preto je ddleZité, aby ste podas
diagnostickych testov boli vzdy pri terminali poCitaca.

Spusta sa diagnostika ePSA.

Zapnite pocitac.
Ked sa pocas zavadzania systému objavi logo Dell, stlacte klaves F12.
Na obrazovke ponuky zavadzania vyberte moZznost Diagnostics (Diagnostika).

N

Kliknite na ikonu Sipky v favom dolnom rohu.
Zobrazi sa Uvodna stranka diagnostiky.

5. Kiliknite na ikonu Sipky v pravom dolnom rohu, ¢im prejdete na stranku so zoznamom.
Na stranke su zobrazené vSetky detegované polozky.

6. Ak chcete spustit diagnosticky test pre konkrétne zariadenie, stladte klaves Esc a kliknutim na tladidlo Yes (Ano) zastavte
diagnosticky test.

7. Vyberte zariadenie na lavej table a kliknite na polozku Run Tests (Spustit testy).
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8. V pripade problémov sa zobrazia chybové kody.
Poznadte si chybovy kod a overovacie &islo a obratte sa na firmu Dell.

Stavova kontrolka LED siete LAN

Konektor RJ-45 je vybaveny dvomi kontrolkami LED, ktoré si umiestnené v jeho hornych rohoch. Ked' je konektor otoceny tak,
ako znézornuju obrazky, v lavom hornom rohu je kontrolka LED, ktora signalizuje integritu spojenia, v pravom kontrolka
signalizujuca sietovu aktivitu.

Kontrolka integrity spojenia moZe svietit tromi farbami: zelenou, oranZovou a Zltou. Tieto farby sliZia na rozliSenie troch
mozZnych rychlosti sietového pripojenia: 10 Mb/s, 100 Mb/s a 1 000 Mb/s. Stav signalizovany kontrolkami LED je zndzorneny na
nasledujucom obrazku. Kontrolka sietovej aktivity ma vzdy zIta farbu a blikanim signalizuje prebiehajice sietové prenosy.

1000 Mbit Connection 100 Mbit Connection 10 Mbit Connection
Steady yellow - 1000 Mb Steady orange - 100 Mb Steady green - 10 Mb

Sietova karta podporuje dve stavové kontrolky LED. Kontrolka spojenia signalizuje aktualne vyuzivant prenosovu rychlost (10,
100 alebo 1 000 Mb/s), zatialco kontrolka sietovej aktivity signalizuje, kedy sietova karta prijima alebo odosiela Udaje.
Nasledujuca tabulka vysvetluje, ako funguju kontrolky LED.

Tabul'ka11. Stavové kontrolky LED

diéda LED Stav Popis
Aktivita Zlta Sietova karta prijima alebo odosiela Udaje
Nesvieti Sietova karta je prave necinna
Spojenie Zelena Sietova karta pracuje v rezime 10 Mb/s
Oranzova Sietova karta pracuje v rezime 100 Mb/s
Zlta Sietovéa karta pracuje v reZime
1000 Mb/s

Resetovanie hodin realneho ¢asu

Funkcia Real Time Clock (RTC) (Resetovanie hodin redlneho ¢asu, RTC) umoZziiuje védm alebo servisnému technikovi obnovit
nedavno uvedené modely systémov Dell Latitude a Precision vo vybranych situéciach, ked dbjde k problémom so spustenim
POST testu, spustenim systému a napajanim. Resetovanie RTC moZno vykonat iba vtedy, ak je systém vypnuty a pripojeny
k sietovému zdroju napéjania. Stlacte a podrzte stlacené tlac¢idlo napajania na 25 sekind. Resetovanie RTC prebehne po pusteni
tlacidla napéjania.
POZNAMKA: Ak podas procesu déjde k odpojeniu sietového zdroja napajania alebo podrzite tlagidlo napajania dihsie ako 40
sekund, resetovanie RTC sa prerusi.

Pri resetovani RTC dbdjde k obnoveniu pdvodnych nastaveni systému BIOS, zruSeniu pridelenia technoldgie Intel vPro a
resetovaniu systémového datumu a ¢asu. Resetovanie RTC nema Ziadny vplyv na tieto polozky:

Servisny Stitok

Inventarny Stitok

Stitok vlastnictva

Heslo spravcu

Systémové heslo

Heslo pevného disku

Key Databases (Databazy klucov)
System Logs (Systémové zdznamy)

Pri tychto poloZzkach moéZe, no nemusi dojst k resetovaniu v zavislosti od vlastného nastavenia systému BIOS:

94 Diagnostika



Boot List (Zoznam zavadzacich zariadeni)

Enable Legacy Option ROMs (Povolit starSie pamate ROM)
Secure Boot Enable (Povolit bezpe¢né zavadzanie systému)
Allow BIOS Downgrade (Povolit ndvrat na starsiu verziu)
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Kontaktovanie spolocnosti Dell

@ POZNAMKA: Ak neméate aktivne pripojenie na internet, kontaktné informacie najdete vo faktire, dodacom liste, U&tenke
alebo v produktovom kataldgu spolo¢nosti Dell.
Spolo¢nost Dell pontka niekolko moZnosti podpory a servisu on-line a telefonicky. Dostupnost sa v8ak IiSi v zavislosti od danej

krajiny a produktu a niektoré sluzby nemusia byt vo vaSej oblasti dostupné. Kontaktovanie spolo¢nosti Dell v sUvislosti s
predajom, technickou podporou alebo sluzbami zakaznikom:

1. Chodte na stranku Dell.com/support.
2. Vyberte kategoriu podpory.

3. Overte vasu krajinu alebo regién v rozbalovacej ponuke Choose a Country/Region (Vybrat krajinu/region) v spodnej
Casti stranky.

4. V zavislosti od konkrétnej potreby vyberte prepojenie na vhodnu sluzbu alebo technickd podporu.
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