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Praca na pocitaci

Pred servisnym ukonom v pocitaci

Dodrziavajte nasledujuce bezpecnostné pokyny, aby ste sa vyhli pripadnému poskodeniu pocitaca a
zaistili svoju osobnu bezpecnost. Pokial nie je uvedené inak, kazdy postup uvadzany v tomto dokumente
predpokladd, ze su splnené nasledujuce podmienky:

o Precitali ste si bezpecnostné informacie, ktoré boli dodané spolu s pocitatom.

e Sucast sa moze vymenit alebo, ak ste ju kupili osobitne, nainstalovat podla krokov demontaze v
obratenom poradi.

A

A
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VYSTRAHA: Skor nez zaénete pracovat vnutri poéitada, preditajte si bezpeénostné pokyny dodané
s pocita¢om. Dalsie informéacie o bezpeénosti a overenych postupoch najdete na stranke so
zakonnymi poziadavkami na adrese www.dell.com/regulatory_compliance .

VAROVANIE: Vela oprav smie vykonavat iba opravneny servisny technik. Mézete vykonavat iba
postupy riesenia problémov a jednoduché opravy, na ktoré vas opraviiuju dokumentacia
produktu alebo pokyny internetového alebo telefonického servisu a timu technickej podpory.
Skody spésobené opravami, ktoré neboli autorizované spoloénostou Dell, nie si pokryté
zarukou. Precitajte si bezpe¢nostné informacie, ktoré boli dodané spolu s produktom, a
postupujte podla nich.

VAROVANIE: Uzemnite sa pomocou uzemrovacieho pasika na zapasti alebo opakovanym
dotykanim sa nenatretého kovového povrchu, napr. konektora na zadnej strane pocitaca, aby ste
predisli elektrostatickému vyboju.

VAROVANIE: So suciastkami a kartami zaobchadzajte opatrne. Nedotykajte sa komponentov
alebo kontaktov na karte. Kartu drzte za jej okraje alebo za jej kovovi montaznu konzolu.
Komponenty ako procesor drzte za okraje a nie za koliky.

VAROVANIE: Ak odpajate kabel, potiahnite ho za pripojku alebo pevny tahaci jazycek, ale nie za
samotny kabel. Niektoré kable maju konektor zaisteny zapadkami; pred odpojenim takéhoto
kabla stlacte zapadky. Konektory od seba odpdjajte plynulym tahom v rovhom smere — zabranite
tym ohnutiu kolikov. Skér nez niektory kabel zapojite, presvedcte sa, ¢i su oba konektory spravne
orientované a zarovnané.

POZNAMKA: Farba pocitata a niektorych stcasti sa méze odlisovat od farby uvedenej v tomto
dokumente.

nedoslo k poskodeniu pocitaca, pred vykonanim servisného ukonu v pocitaci vykonajte nasledujuce

opatrenia.

1
2.

Pracovny povrch musi byt rovny a Cisty, aby sa neposkriabal kryt pocitaca.
Vypnite pocitac (pozrite Cast Vypnutie pocitaca).

VAROVANIE: Ak chcete odpojit sietovy kabel, najskor odpojte kabel z pocita¢a a potom ho
odpojte zo sietového zariadenia.



Odpoijte od pocitaca vietky sietové kable.
Odpojte pocitac a vetky pripojené zariadenia z elektrickych zasuviek.
Stlacenim a podrzanim hlavného spinac¢a odpojeného pocitaca uzemnite systémovu dosku.

o v oA w

Demontujte kryt.

VAROVANIE: Nez sa dotknete akéhokolvek komponentu vo vnutri pocita¢a, uzemnite sa
dotykom nenatretého kovového povrchu — napriklad sa dotknite kovovej zadnej ¢asti
pocitaca. Pocas prace sa pravidelne dotykajte nenatreného kovového povrchu, aby sa
rozptylila staticka elektrina, ktora by mohla poskodit vnutorné suciastky.

Vypnutie pocitaca
VAROVANIE: Skér nez vypnete pocitac, ulozte a zatvorte vSetky otvorené subory a zatvorte
vietky otvorené programy, aby ste zabranili strate udajov.
1. Vypnite operacny systém:
-V systéme Windows 8:
* Pouzivanie zariadenia podporujuceho dotyky:

a. Prejdite prstom od pravého okraja obrazovky, otvorte ponuku kltc€ovych tlacidiel a
vyberte moznost Settings (Nastavenia).

I
b. Vyberte O , potom kliknite na tlacidlo Vypnut.
*  Pouzivanie mysi:

a. Presunte kurzor do pravého horného rohu obrazovky a kliknite na moznost Settings
(Nastavenia).

I
b. Kliknite na O a kliknite na tlacidlo Vypnut.
- Vsystéme Windows 7:
1. Kliknite na polozku §tart6.
2. Kliknite na polozku Vypnut.
alebo

1. Kliknite na polozku §tart9.
2. Kliknite na $ipku v dolnom pravom rohu ponuky Start podla obrazka a kliknite na polozku

O  —t

Vypnut.
2. Skontrolujte vypnutie pocita¢a a vsetkych pripojenych zariadeni. Ak sa pocitac¢ a pripojené zariadenia
nevypli pri vypinani operacného systému automaticky, vypnite ich stlacenim a podrzanim hlavného
vypinac¢a po dobu asi 6 sekund.



Po dokonceni prace v pocitaci

Po skonceni postupu instalacie sucasti sa pred zapnutim pocitaca uistite, Ci ste pripojili vsetky externé
zariadenia, karty a kable.

1. Nasadte kryt.
VAROVANIE: Pred zapojenim sietového kabla najskor zapojte kabel do sietového zariadenia a
potom ho zapojte do pocitaca.

Pripojte k pocitacu pripadné telefonne alebo sietové kable.

Pripojte pocitac a vSetky pripojené zariadenia k ich elektrickym zasuvkam.

Zapnite pocitac.

Ak je to potrebné, spustenim programu Dell Diagnostics preverte, Ci vas pocita¢ funguje spravne.

s W






Demontaz a instalacia komponentov

Tato Cast obsahuje podrobné informacie o odstranovani alebo instalacii komponentov vasho pocitaca.
Odporucané nastroje

Postupy uvedené v tomto dokumente mdzu vyzadovat pouzitie nasledujucich nastrojov:

* Maly plochy skrutkovac
e Krizovy skrutkovac
+ Malé plastové pacidlo

Prehlad systému

Obrazok nizsie zobrazuje pohlad do vnutra modelu Small Form Factor po odstraneni spodného krytu.
Popisy uvadzaju nazvy a rozmiestnenie komponentov v pocitaci.

Pohlad dovnutra

opticka jednotka
predny ram
napajacia jednotka
rozsirujuca karta

o s e

spinac vniknutia do skrinky



6.
7.
8.
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kryt chladica
chladi¢

ram diskovej jednotky

predny vstup-vystup
ventilator systému
systémova doska
pamatovy modul
gombikova batéria
reproduktor



Demontaz krytu

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym ukonom v pocitaci.

2. Odskrutkujte vrubkované skrutky, ktoré drzia kryt na pocitaci. Posurite a odnimte kryt z pocitaca.

>

3. Nadvihnite kryt do 45-stupfového uhla a odnimte ho z pocitaca.

o o

Instalacia krytu

1. Kryt umiestnite na pocitac.
2. Posunte kryt pocitaca smerom k prednej €asti skrinky, kym sa uplne neuchyti.

3. Otocenim vrubkovanej skrutky smerom doprava upevnite kryt pocitaca.

1



4. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Demontaz predného ramu

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym ukonom v pocitaci.
Demontuijte kryt.
Pacenim odtiahnite istiace spony predného ramu od skrinky.

A S

Pootocte rdmom smerom od pocitaca a uvolnite haciky na protilahlom okraji ramu skrine. Potom
nadvihnite skrinku a odstrarnte predny ram z pocitaca.

Instalacia predného ramu

1. Zasunte haky popri spodnej hrane predného ramu do otvorov na prednej Casti skrinky.

Potlacte ram smerom k pocitacu, aby sa tri istiace spony predného ramu uchytili a zacvakli na
miesto.

3. Nainstalujte kryt.
4. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Demontaz rozsirujucej karty

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym tkonom v pocitaci.
2. Demontujte kryt

12



3. Otocte uvolnhovaci jazyCek na istiacej zapadke karty smerom nahor.

13



4. Vykonajte nasledujuce kroky podla ilustracie:
a) Tahajte uvolfovaciu pa&ku smerom od rozsirujucej karty, kym sa istiaca ploéska neuvolni z jamky
na karte. [1]
b) Uvolnite kartu z konektora a vyberte ju z pocitaca. [2].

Instalacia rozsirujucej karty

1. Vlozte rozsirovaciu kartu do konektora na systémovej doske a zatlacte na nu, kym sa bezpec¢ne
neuchyti na mieste.

2. Nainstalujte kryt
3. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Demontaz optickej jednotky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym tkonom v pocitaci.
2. Demontuijte kryt.
3. Zo zadnej Casti optickej jednotky odpojte datovy a napajaci kabel.

14



4. Nadvihnite zapadku a posunutim optickej jednotky smerom von ju vytiahnite z pocitaca.

5. Ohnite konzolu optickej jednotky a vydvihnite opticku jednotku z konzoly.

6. Zopakuijte kroky 3 az 5 a vyberte aj druhu opticku jednotku (ak je pritomna).
Instalacia optickej jednotky

Opticku jednotku zasunte do konzoly.
Zasunte opticku jednotku do ramu jednotky.
Pripojte udajovy a napajaci kabel k optickej jednotke.

Nainstalujte kryt.

o A WD PE

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

Demontaz ramu diskovej jednotky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym tkonom v pocitaci.

2. Demontujte nasledujuce komponenty:
a) kryt
b) predny ram
c) opticka jednotka

15



3. Odpojte a vyberte udajovy kabel a napajaci kabel zo zadnej Casti pevného disku.

InsStalacia ramu diskovej jednotky

1. Umiestnite ram diskovej jednotky na hranu pocitaca, aby ste ziskali pristup ku konektorom kablov na
pevnom disku.

2. Zapojte udajovy a napajaci kdbel do zadnej ¢asti pevného disku.

Obratte ram diskovej jednotky a vlozte ho do skrinky. Zapadky ramu diskovej jednotky musia byt
zaistené v otvoroch na skrinke.

4. Posunte drziak ramu diskovej jednotky do uzamknutej polohy.
5. Nainstalujte nasledujuce komponenty:

a) predny rdm

b) opticka jednotka

c) kryt

16



6. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

Demontaz pevného disku

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:

a) kryt

b) opticka jednotka

c) ram diskovej jednotky
3. Vykonajte nasledujuce kroky podla ilustracie: a

a) Stlacte istiace zapadky smerom donutra [1].

b) Konzolu pevného disku vysunte z ramu diskovej jednotky [2].

5. Odskrutkujte skrutky, ktoré drzia pevny minidisk na konzole pevného disku a vyberte pevny disk z
konzoly.

% POZNAMKA: Krok 5 vykonajte iba ak mate pevny minidisk.

17



Instalacia pevného disku

Utiahnite skrutky, ktoré drzia pevny minidisk (ak je k dispozicii) na konzole pevného disku.
Ohnite konzolu pevného disku a vlozte pevny disk do konzoly.

Konzolu pevného disku zasunte naspat do ramu diskovej jednotky.

Nainstalujte nasledujuce komponenty:

a) ram diskovej jednotky

b) opticka jednotka

c) kryt

5. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

i O S

Demontaz reproduktora

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym tkonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:

a) kryt
b) opticka jednotka
c) ram diskovej jednotky
3. Vykonajte nasledujuce kroky podla ilustracie:
a) Odpojte kabel reproduktora od systémovej dosky [1]
b) Uvolnite ho z poistnej zarazky v skrinke [2].

18



4. Vykonajte nasledujuce kroky podla ilustracie:
a) Stlacte sponu, ktora drzi reproduktor [1].
b) Posurite reproduktor smerom k pravej Casti pocitac¢a, aby sa uvolnil [2].

Instalacia reproduktora

1. Umiestnite reproduktor na prislusné miesto v skrinke.

2. Stlacte zapadku, ktora drzi reproduktor, a posunutim reproduktora smerom dolava ho zaistite.
3. Vedte kabel reproduktorov cez istiacu sponu a pripojte kabel reproduktora k systémovej doske.
4.

Nainstalujte nasledujuce komponenty:

a) ram diskovej jednotky
b) opticka jednotka
c) kryt

5. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

Navod k pamatovym modulom

Pri konfiguracii systémovej pamate sa riadte nasledujucimi vdeobecnymi pokynmi, aby ste zabezpedili
optimalny vykon svojho pocitaca:
» Je mozné miedat pamatové moduly réznych velkosti (napriklad 2 GB a 4 GB). VSetky osadené kanaly
vSak musia obsahovat identické konfiguracie.
* Pamaéatové moduly sa musia inStalovat pocnuc od prvej zasuvky.
% POZNAMKA: Pamitové zasuvky v po&ita¢i mézu byt v zavislosti od hardvérovej konfiguracie
oznacené rbzne, napriklad A1, A2 alebo 1, 2, 3.

e Ak sa pamatové moduly Quad-rank kombinuju s modulmi Single alebo Dual-rank, moduly Quad-rank
sa musia inStalovat do zasuviek s bielymi uvolfiovacimi packami.

e Ak sainstaluju pamatové moduly réznych rychlosti, budu fungovat pri rychlosti najpomalsieho z
pamatovych modulov.

19



Demontaz pamate

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym ukonom v pocitaci.
2. Demontuijte kryt.

3. Zatlacte na prichytky pamate na bokoch pamatovych modulov a vyberte pamatové moduly z
konektorov na systémovej doske.

>
oy

Instalacia pamate

Zarovnajte drazku na pamatovej karte so zapadkou na konektore systémovej dosky.

Zatlacte na pamatovy modul, kym uvolhovacie zapadky neposkocia naspat na miesto a neuchytia ho.
Nainstalujte kryt.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

Call o\ A

Demontaz ventilatora systému

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym tukonom v pocitaci.
Odstrante
a) kryt
b) opticka jednotka
c) ram diskovej jednotky
d) predny ram

20



3. Vykonajte nasledujuce kroky podla ilustracie:
a) Stlacte kabel ventildtora systému [1].
b) Odpojte kabel ventilatora systému od systémovej dosky [2].
c) Vyberte kabel zo systémovej dosky.
d) Pacenim oddelte ventildtor systému od priechodiek, ktorymi je pripevneny k prednej Casti
pocitaca.
e) Potom zasunte priechodky dnu popri ryhe a presunte cez skrinku.

Instalacia ventilatora systému

1. Vlozte ventilator systému do skrinky.
Zatlacte priechodky do skrinky a posunutim smerom von cez drazku ich uchytte.

Pripojte kabel ventilatora systému k systémovej doske.

A owon

Nainstalujte nasledujuce komponenty:
a) predny rdm

b) ram diskovej jednotky

c) opticka jednotka

d) kryt

5. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.
Demontaz spinaca napajania

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym tukonom v pocitaci.

2. Demontujte nasledujuce komponenty:

a) kryt

b) predny ram

c) opticka jednotka
)

o

ram diskovej jednotky
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3. Vykonajte nasledujuce kroky podla ilustracie:
a) Odpojte kabel spinaca napajania od systémovej dosky.
b) Vyberte kabel zo systémovej dosky.

4. Vykonajte nasledujuce kroky podla ilustracie:
a) Stlacte spony na obidvoch stranach spinaca napajania [1].
b) Uvolnite ho zo skrinky [2].
c) Vyberte spinac¢ napajania spolu s prislusnym kablom z pocitaca.

InStalacia spinaca napajania

1. Vsunte spinac napajania cez prednu Cast pocitaca.

2. Pripojte kabel spina¢a napajania k systémovej doske.
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4.

Nainstalujte nasledujuce komponenty:

a) ram diskovej jednotky

b) opticka jednotka

c) predny ram

d) kryt

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

Demontaz predného vstupno-vystupného panela

1
2.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym ukonom v pocitaci.
Demontujte nasledujuce komponenty:

a) kryt

b) opticka jednotka

c) ram diskovej jednotky

d) predny ram

Vykonajte nasledujuce kroky podla ilustracie:

a) Odpojte vstupno-vystupny kabel od pocitaca [1].

b) Odpojte zvukovy kabel od pocitaca [2].

c) Odpojte kabel kontrolky HDD od poditaca [3].
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4. Vykonajte nasledujuce kroky podla ilustracie:
a) Odstrante skrutku, ktora upevnuje vstupno-vystupny panel k $asi [1].
b) Posunutim uvolnite a vyberte vstupno-vystupny panel z pocitaca [2].

D |

ey

-

Instalacia vstupno-vystupného panela

Zasunte V/V panel do zasuvky v prednej Casti skrinky.

Posunutim vstupno-vystupného panela ho uchytte na skrinke.

Utiahnite skrutky a zaistite V/V panel v skrinke.

Pripojte vstupno-vystupného panela, zvukovy kabel a sponu Stitu ventilatora k systémovej doske.

ok uwDdDPE

Nainstalujte nasledujuce komponenty:

a) ram diskovej jednotky

b) opticka jednotka

c) predny rdm

d) kryt

6. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

Demontaz napajacieho zdroja

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym tkonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:
a) kryt
) predny ram
c) opticka jednotka
) rédm diskovej jednotky
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3. Vykonajte nasledujuce kroky podla ilustracie:
a) Stlacte 8-kolikovy a 4-kolikovy napajaci kabel [1].
b) Odpojte 8-kolikovy a 4-kolikovy kabel napajania zo systémovej dosky [2].
c) Vyberte kabel zo systémovej dosky.
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5. Odmontuijte skrutky, ktoré drzia napajaci zdroj na zadnej stene pocitaca.

Yo

J

6. Vykonaijte nasledujuce kroky podla ilustracie:

a) Stlacte zapadku nadol, aby sa uvolnila napajacia jednotka [1].
b) Vysunte napajaciu jednotku z pocitaca [2].
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7.

Nadvihnite a vytiahnite napajaci zdroj z pocitaca.

Instalacia napajacieho zdroja

o h WD PE

6.

Vlozte napajaci zdroj do skrinky a uchytte ho posunutim smerom k zadnej Casti pocitaca.
Utiahnite skrutky, ktoré upevnuju napajaci zdroj k zadnej Casti pocitaca.

Pripojte 4-kolikovy a 8-kolikovy kabel napajania k systémovej doske.

Zaveste napajaci kabel do spdn v skrinke.

Nainstalujte nasledujuce komponenty:

a) ram diskovej jednotky

b) opticka jednotka

c) predny ram

d) kryt

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

Demontaz gombikovej batérie

1
2.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym ukonom v pocitaci.
Demontujte nasledujuce komponenty:

a) kryt

b) predny ram

c) ram diskovej jednotky
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Stlacte uvolfovaciu packu smerom od batérie, aby vyskocila z objimky, potom vyberte gombikovu
batériu z pocitaca.

Instalacia gombikovej batérie

4.

Vlozte gombikovu batériu do prislusného otvoru na systémovej doske.

ZatlaCte na gombikovu batériu smerom nadol, kym uvolnovacia zapadka neposkoci naspat na miesto
a neuchyti ju.

Nainstalujte nasledujuce komponenty:
a) ram diskovej jednotky

b) predny ram

c) kryt

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

Demontaz zostavy chladica
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Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym ukonom v pocitaci.
Demontuijte kryt

Pomocou obidvoch ruk odtlacajte dva uvolnovacie packy, pritom dvihajte plast ventildtora nahor a
vyberte ho z pocitaca.




4. Vykonajte nasledujuce kroky podla ilustracie:
a) Stlacte kabel ventilatora [1].
b) Odpojte kabel ventilatora od systémovej dosky [2].
c) Uvolnite skrutky so zapustenou hlavou, nadvihnite zostavu chladi¢a a vyberte ju z pocitaca.

Instalacia zostavy chladica

Vlozte zostavu chladi¢a do skrinky.

Utiahnutim zachytnych skrutiek upevnite zostavu chladic¢a na systémovu dosku.
Pripojte kabel ventilatora k systémovej doske.

Umiestnite plast ventilatora na ventilatora a zatlacte ho na miesto.

Nainstalujte kryt

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

o U ks wWDNRE

Demontaz procesora

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym tkonom v pocitaci.
2. Demontuijte kryt.
3. Demontujte zostavu chladica
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4. Zatlacte na uvolhovaciu packu smerom nadol a posunte ju smerom von, a uvolnite ju z poistného
hacika. Nadvihnite kryt procesora, vyberte procesor z patice a vlozte ho do antistatického obalu.

Instalacia procesora

1. Vlozte procesor do patice procesora. Uistite sa, Ze je procesor spolahlivo osadeny.
Opatrne spustite kryt procesora.

3. Zatlacte na uvolhovaciu packu smerom nadol a pohybom smerom dovnutra ju uchytte v istiacom
haciku.

4. NainStalujte zostavu chladica.

g

Nainstalujte kryt.
6. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni préace v pocitaci.

Demontaz spina€a vniknutia do skrinky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym tkonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:

a) kryt

b) zostava chladica
3. Odpojte kabel spinaca vniknutia od systémovej dosky.
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4. Posunte spinac vniknutia smerom k dolnej €asti skrinky a vyberte ho z pocitaca.

Instalacia spina€a vniknutia do skrinky

1. Vlozte spinac vniknutia do zadnej Casti skrinky a posunutim smerom von ho zaistite.
2. Pripojte kabel spinac¢a vniknutia k systémovej doske.
3. Nainstalujte nasledujuce komponenty:
a) zostava chladi¢a
b) kryt
4. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni prace v pocitaci.
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Komponenty systémovej dosky

Nasledujuci obrazok zobrazuje rozlozenie systémovej dosky.

16 15 14 13 12 11
1 konektor PCl Express x16 2 konektor PCI Express x1
3 konektor vniknutia 4 PS/2, sériovy konektor
5. konektor napajania 6. zasuvka procesora
7 Konektor ventilatora CPU 8 konektory pamatovych modulov
9 HDD LED & konektor snimaca skrinky 10. konektor spinaca napajania
11.  gombikova batéria 12.  konektor napajania systému
13.  konektor ventilatora systému 14. RTC resetovacia prepojka
15.  konektor optického disku SATA 16. konektor pevného disku SATA
17.  konektor napajania 18. predny konektor vstupov/vystupov
19.  konektor vnutorného reproduktora 20. prepojka resetovania hesla

21.  predny konektor pre audio
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Demontaz systémovej dosky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym tukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:

a) kryt

b) predny ram

c) opticka jednotka

d) ram diskovej jednotky

e) pamat

f) zostava chladica

g) rozsirujucu kartu (karty),

h) napajanie
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4. Otocte Sesthrannou skrutkou doprava a odstrante ju zo systémovej dosky.

5. Nadvihnite kryt do 45-stupfnového uhla a odnimte ho z pocitaca.
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InsStalacia systémovej dosky

1. Zarovnajte systémovu dosku s konektormi portov na zadnej strane skrinky a umiestnite systémovu
dosku do skrinky.

2. Utiahnite skrutky, ktoré pripeviuju systémovu dosku ku skrinke.

w

Zapojte kable k systémovej doske.
4. NainStalujte nasledujuce komponenty:
a) napajanie

b) rozsirujucu kartu (karty),
c) zostava chladi¢a

d) pamat

e) ram diskovej jednotky

f) opticka jednotka
g) predny ram
h) kryt

5. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prdace v pocitaci.
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Program System Setup (Nastavenie
systému)

Program System Setup umozni spravovanie hardvéru vasho pocitaca a zadanie nastaveni na urovni
systému BIOS. Z programu System Setup mozete:

e Zmenitinformacie NVRAM po pridani alebo odstraneni hardvéru pocitaca
e Zobrazit konfiguraciu systémového hardveéru

* Povolit alebo zakazat integrované zariadenia

* Nastavit hrani¢né hodnoty tykajuce sa vykonu a spravy napajania

» Spravovat zabezpecenie vasho pocitaca

Zavadzacia postupnost

Zavadzacia postupnost umozni obist poradie zavadzacich zariadeni definované v nastroji System Setup a
zaviest systém priamo z ur¢eného zariadenia (napriklad z optickej jednotky alebo pevného disku). Pocas

automatického testu po zapnuti pocitac¢a (POST), ked sa objavi logo Dell, mézete:

e Spustite program System Setup stlacenim klavesu <F2>
e Otvorte ponuku na jednorazové zavedenie systému stlacenim klavesu <F12>

Ponuka na jednorazové zavedenie systému zobrazi zariadenia, z ktorych je mozné zaviest systém, a
moznost diagnostiky. Moznosti ponuky zavadzania su:

e Removable Drive (Vymenitelna jednotka) (ak je k dispozicii)
e STXXXX Drive (Jednotka STXXXX)
ﬁ POZNAMKA: XXX oznacuje &islo jednotky SATA.
» Optical Drive (Opticka jednotka)
» Diagnostics (Diagnostika)

ﬁ POZNAMKA: Ak zvolite moznost Diagnostics, zobrazi sa obrazovka diagnostiky ePSA.

Obrazovka s postupnostou zavadzania systému zobrazi aj moznost pristupu k obrazovke programu
System Setup.

Naviga¢né klavesy

Nasledujuca tabulka popisuje navigacné klavesy pre nastavenie systému.

POZNAMKA: Va¢&sina zmien, ktoré vykonate v nastaveniach systému, sa zaznamena, ale bude
neucinna, kym nerestartujete systém.
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Tabulka 1. Naviga¢né klavesy

Klavesy Navigacia

Sipka nahor Prejde na predchadzajuce pole.

Sipka nadol Prejde na nasledujuce pole.

<Enter> Umozni vybrat hodnotu vo zvolenom poli (ak je to mozné) alebo nasleduje
prepojenie v poli.

Medzernik Rozbali alebo zbali rozbalovaci zoznam, ak je to mozné.

<Tab> Presunie kurzor do nasledujucej oblasti.

% POZNAMKA: Len pre standardny graficky prehliada¢.

<Esc> Ked prezerate hlavnu obrazovku, prejde na predchadzajucu stranku. Po stlaceni
klavesu <Esc> na hlavnej obrazovke sa zobrazi sprava, ktora vas upozorni na
ulozenie neulozenych zmien a re$tartuje systém.

<F1> Zobrazi pomocnika programu System Setup.

Moznosti programu System Setup

% POZNAMKA: V zavislosti od vasho pocita¢a a zariadeni, ktoré su v fiom nainstalovang, sa polozky

uvedené v tejto Casti mozu, ale nemusia zobrazit.

Tabulka 2. General (Vseobecné)

Moznost Popis

System Board V tejto Casti su uvedené predovsetkym
hlavné funkcie hardvéru pocitaca.

System Information

Memory Information (Informacie o
pamati)

Informacie o PCI

Processor Information (Informacie o
procesore)

Device Information (Informacie o
zariadeniach)

Boot Sequence Umoznuje zmenit poradie, v akom
pocita¢ hlada operacny systéem.
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Boot Sequence

Diskette drive (Disketova mechanika)
SATA HDD Drive (Pevny disk SATA)

USB Storage Device (Ukladacie
zariadenie USB)

CD/DVD/CD-RW Drive (Jednotka
CD/DVD/CD-RW)

Onboard NIC (Sietovy radi¢ na
doske)

Boot List Option



Moznost

Popis

Advanced Boot Options

Date/Time

¢ Umozhuje zmenit moznosti
zavadzania systému.

— Legacy (Starsi)
- UEFI
Umozniuje povolit starSie pamate ROM

» Enabled (Povolené, predvolené
nastavenie)

Umoznuje nastavit datum a ¢as. Zmeny
datumu a Casu systému sa prejavia
hned.

Tabulka 3. System Configuration (Konfiguracia systému)

Moznost

Popis

Integrated NIC

Serial Port

SATA Operation

Drives

Umoznuje nakonfigurovat integrovany sietovy radi¢. Mate tieto
moznosti:

» Disabled (Zakazané)
+ Enable UEFI Network Stack (Povolit sietovy zdsobnik UEFI)
+ Enabled (Povolené)

« Enabled w/PXE (Povolené s PXE) (Predvolené)
» Enabled w/Cloud Desktop (Povolené s Cloud Desktop)

Identifikuje a ur€uje nastavenia sériového portu. Pre sériovy port
mozete nastavit nasledujuce moznosti:

+ Disabled (Zakazané) (Predvolené)

« COM1
« COM2
« COM3
- COM4

% POZNAMKA: Operacny systém moze vyélenit zdroje aj
vtedy, ked je toto nastavenie zakazané.

Umoznuje nakonfigurovat ovladac internej jednotky SATA. Mate
tieto moznosti:

« Disabled (Zakazané)
« ATA
» AHCI (predvolené nastavenie)

Umozhuje povolit alebo zakazat rézne jednotky na doske:

» SATA-O
e SATA-1
e SATA-2

Predvolené nastavenie: VSetky jednotky su povolené.
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Moznost

Popis

SMART Reporting

USB Configuration

Audio

Tabulka 4. Video

Toto pole riadi, ¢i budu chyby pevného disku pre integrované
diskové jednotky hlasené pocas Startu systému. Tato
technoldgia je sucastou Specifikacie SMART (Self Monitoring
Analysis and Reporting Technology — Technoldgia
samostatného sledovania analyz a oznamovania).

» Enable SMART Reporting (Povolit hlasenia SMART) — Tato
moznost je v predvolenom nastaveni zakazana.

Umozni povolit alebo zakazat konfiguraciu interného portu USB.
Mate tieto moznosti:

» Enable Boot Support (Povolit podporu zavedenia)
+ Enable front USB Ports (Povolit predné porty USB)
e Enable USB 3.0 Ports (Povolit porty USB 3.0)

e Enable Rear Dual USB 2.0 Ports (Povolit zadny dvojity port
USB 2.0)

» Enable Dual USB 2.0 Ports (Under LAN ports) (Povolit dvojité
porty USB 2.0 (pod portmi LAN))

Umoznuje povolit alebo zakazat funkciu zvuku.
Predvolené nastavenie: Zvuk je povoleny

Moznost

Popis

Multi-Display

Umoznuje povolit alebo zakazat funkciu
Multi-Display. Mala by byt povolena len
v systéme Windows 7 32/64-bit alebo
novsom.

» Disable Multi Display (Zakazat Multi
Display)

Tabulka 5. Security (Zabezpecenie)

MozZnost

Popis

Admin Password

System Password
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Pomocou tohto pola mbzete nastavit, zmenit alebo vymazat heslo spravcu
(niekedy sa nazyva aj heslo ,nastavenia”). Heslo spravcu umoznuje nastavit
niekolko funkcii zabezpecenia.

V predvolenom nastaveni jednotka nema nastavené heslo.

e Enter the old password (Zadat staré heslo)
* Enter the new password (Zadat nové heslo)
e Confirm the new password (Potvrdit nové heslo)

Pomocou tohto pola mbzete nastavit, zmenit alebo vymazat systémové heslo.
Systémoveé heslo umoznuje nastavit niekolko funkcii zabezpecenia.

V predvolenom nastaveni jednotka nema nastavené heslo.

» Enter the old password (Zadat staré heslo)
» Enter the new password (Zadat nové heslo)



Moznost

Popis

Internal HDD_0
Password

Strong Password

Password
Configuration

Password Bypass

Password Change

TPM Security

e Confirm the new password (Potvrdit nové heslo)

Umoznuje nastav'it', zmenit alebo odstranit heslo na internom pevnom disku
(HDD) pocitaca. Uspesné zmeny tohto hesla sa prejavia hned. V predvolenom
nastaveni jednotka nema nastavené heslo.

e Enter the old password (Zadat staré heslo)
* Enter the new password (Zadat nové heslo)
e Confirm the new password (Potvrdit nové heslo)

Enforce strong password (Presadzovat silné hesld) — Tato moznost je v
predvolenom nastaveni zakazana.

Toto pole predpisuje minimalny a maximalny pocet povolenych znakov pre
heslo spravcu a systémoveé heslo.

e Admin Password Min (Heslo spravcu min)
* Admin Password Max (Heslo spravcu max)
e System Password Min (Systémové heslo min)
» System Password Max (Systémové heslo max)

Umoznuje obist vyzvy na zadanie hesiel System Password (Systémové heslo) a
interného pevného disku pocas restartu systému.

» Disabled (Zakdzané) — Vzdy si vyZiada zadanie hesla systému a hesla
interného pevného disku, ak su nastavené. Tato moznost je v predvolenom
nastaveni zakazana.

» Reboot Bypass (Vynechat pri reStartovani) — Preskoci vyzvu na zadanie hesla
pri reStarte (teply Start).

% POZNAMKA: Systém si vzdy vyziada zadanie systémového hesla a hesla
interného pevného disku, ak sa zapne z vypnutého stavu (studeny Start).
Systém si vzdy vyziada hesla aj pre pripadné pevné disky pritomné
v Sachtach HDD.

Umoznuje urcit, Ci je zmena hesla systému a hesla pevného disku povolena, ked
je nastavené heslo spravcu.

* Allow Non-Admin Password Changes (Povolit zmeny hesiel bez
opravnenia spravcu) — Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Tato moznost umozni riadit, ¢i ma byt modul Trusted Platform Module (TPM —
Modul déveryhodnej platformy) povoleny a viditelny v systéme.

TPM Security (Zabezpecenie TPM) — Tato moznost je v predvolenom nastaveni
zakazana.

TPM ACPI Support (Podpora TPM ACPI)

TPM PPI Deprovision Override (Ignorovat nezabezpecenie TPM PPI)

Clear (Vymazat)

TPM PPI Provision Override (Ignorovat zabezpecenie TPM PPI)

% POZNAMKA: Nacitanie predvolenych hodndt nastroja pre nastavenie nema

vplyv na moznosti aktivacia, deaktivacia a vymazanie. Zmeny v tomto
nastaveni sa prejavia hned.
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Moznost

Popis

Computrace

Chassis Intrusion

CPU XD Support

Admin Setup Lockout

HDD Protection
Support

Tabulka 6. Secure Boot

Toto pole umoznuje aktivovat alebo zakazat rozhranie modulu BIOS volitelnej
sluzby Computrace Service od firmy Absolute Software.

« Deactivate (Deaktivovat) — Tato moznost je v predvolenom nastaveni
zakazana.

e Disable (Zakazat)
» Activate (Aktivovat)

Disable (Zakazat) — Tato moznost je v predvolenom nastaveni zakazana.
» On-Silent (Zapnuté, tichy rezim)
Umoznuje povolit alebo zakazat rezim procesora Zakaz vykonania.

« Enable CPU XD Support (Povolit podporu rezimu XD procesora) — Tato
moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Umoznuje povolit alebo zakazat moznost vstupu do nastaveni, ked je nastavené
heslo spravcu.

* Enable Admin Setup Lockout (Povolit uzamknutie nastavenia spravcom) —
Tato moznost nie je v predvolenom nastaveni nastavena.

Umozni povolit alebo zakazat funkciu ochrany pevného disku

» HDD Protection Support (Podpora ochrany HDD)Disable (Zakazat) — Tato
moznost je v predvolenom nastaveni zakazana.

Moznost

Popis

Secure Boot Enable

Umoznuje povolit alebo zakazat funkciu
bezpelného zavadzania. Mate tieto
moznosti:

» Disabled (Zakazané, predvolené
nastavenie)

e Enabled (Povolené)

Expert Key Management Umoznuje véam manipulovat s
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databazami bezpecnostnych klucov iba
vtedy, ak je systém vo vlastnom rezime.
Moznost Enable Custom Mode (Povolit
vlastny rezim) je standardne vypnuta. K
dispozicii su tieto moznosti:

¢ PK
o KEK
« db
o dbx

Ak povolite Custom Mode (Vlastny
rezim), zobrazia sa prislusné moznosti
pre PK, KEK, db a dbx. Kdispozicii su
tieto moznosti:



Moznost

Popis

Tabulka 7. Performance (Vykon)

» Save to File (Ulozit do suboru) — klu¢
ulozi do pouzivatelom vybraného
suboru;

« Replace from File (Nahradit zo
suboru) — aktualny klu¢ nahradi
klu€om z pouzivatelom
definovaného suboru;

» Append from File (Pripojit zo suboru)
— do aktualnej databazy prida kluc z
pouzivatelom definovaného suboru;

» Delete (Vymazat) — vymaze vybrany
klug;

» Reset All Keys (Obnovit vSetky kluce)
— vSetky kluce sa obnovia na
predvolené nastavenie;

» Delete All Keys (Vymazat vietky
kluce) — vymazu sa vietky kluce.
K POZNAMKA: Ak vlastny rezim
vypnete, vietky vykonané zmeny sa

zruSia a kluce sa obnovia na
predvolené nastavenia.

Moznost

Popis

Multi Core Support

Intel SpeedStep

C States Control

Limit CPUID Value

UrcCuje, ¢i bude mat proces povolené

pouzitie jedného alebo vsetkych jadier.

Vykon niektorych aplikacii sa vyuzitim

dalsich jadier zvysi.

+ All (VSetky) — Povolené v
predvolenom nastaveni.

e 1

e 2

Umozni povolit alebo zakazat funkciu
Intel SpeedStep.

Predvolené nastavenie: Enable Intel
SpeedStep (Povolit funkciu Intel
SpeedStep)

Umoznuje povolit alebo zakazat dalSie
stavy spanku procesora.

Predvolené nastavenie: Povolené
Toto pole obmedzuje maximalnu

hodnotu, ktoru bude podporovat
Standardna funkcia CPUID

e Disable CPUID Limit (Zakazat limit
CPUID)
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Moznost Popis
& POZNAMKA: Niektoré opera¢né
systémy nebudu nainstalované, ked
maximalna podporovana funkcia
CPUID je vacsia ako 3
HyperThread control (SFF) Umoznuje povolit alebo zakazat

technologiu hypervidkien. Tato moznost
je v predvolenom nastaveni povolena.

Tabulka 8. Power Management (Sprava napajania)

Moznost

Popis

AC Recovery

Auto On Time

Deep Sleep Control

Fan Speed Control

USB Wake Support

Wake on LAN
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Urcuje, ako ma pocita¢ reagovat na obnovenie napajania po vypadku. Mbzete
nastavit nasledujuce moznosti pre obnovenie napajania:

» Power Off (Vypnut, predvolené nastavenie)
o Power On (Zapnut)
o Last Power State (Posledny stav napajania)

Mo&zete nastavit ¢as, kedy sa ma pocita¢ automaticky zapnut. Mate tieto
moznosti:

» Disabled (Zakazané, predvolené nastavenie)
e Every Day (Kazdy den)

e Weekdays (Pracovné dni)

o Select Days (Vybrat dni)

Umoznuje definovat ovladacie prvky, ked je povoleny rezim hlbokého spanku.

e Disabled (Zakazané)
e Enabled in S5 only (Povolené len v S5)
« Enabled in S4 and S5 (Povolené v S4 a S5) (Povolené)

Riadi rychlost ventilatora systému. Tato moznost je v predvolenom nastaveni
zakazana.

% POZNAMKA: Ak je tadto moznost povolena, ventilator bezi na plné otacky.

Tato moznost umozni, aby mohli zariadenia USB zobudit pocitac z
pohotovostného rezimu.

» Enable USB Wake Support (Povolit podporu zobudzania pomocou USB) —
Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Tato moznost umozni spustenie pocitaca z vypnutého stavu pomocou
Specialneho signalu cez siet LAN. Prebudzanie pocitaca z pohotovostného
rezimu nie je tymto nastavenim ovplyvnené a je potrebné ho povolit

v operachom systéme. Tato funkcia je aktivna, len ak je pocitac napajany z
napajacieho adaptéra. Moznosti zavisia od formatu pocitaca.

» Disabled (Zakazané) — Nepovoli uvedenie pocitaca do ¢innosti
prostrednictvom Specialnych signalov na prebudenie zo siete LAN alebo
bezdrbtovej siete LAN.



Moznost Popis

e LAN Only (Len LAN) — Umoznuje uviest pocita¢ do ¢innosti prostrednictvom
Specialnych signalov siete LAN.

» LAN or PXE Boot (Zavedenie cez LAN alebo PXE) — Umoznuje zapnutie
systému prostrednictvom Specialnych zavadzacich signalov siete LAN alebo
PXE. (Len pre Ultra Small Form Factor)

Tato moznost je v predvolenom nastaveni zakdzana.

Block Sleep Umozni zablokovat prechod do stavu spanku (stav S3) v prostredi opera¢ného
systému.

Predvolené nastavenie: Disabled (Zakazané)

Intel Smart Connect  Tato moznost je v predvolenom nastaveni zakazana. Ak sa zapne, umoznuje

Technology pravidelne sledovat bezdrétové pripojenia v okoli, kym je systém v rezimu
spanku. Synchronizuje e-maily alebo aplikacie socialnych médii, ktoré boli
otvorené, ked systém vstupil do rezimu spanku.

e Smart Connection (Inteligentné pripojenie)

Tabulka 9. POST Behavior

Moznost Popis

Numlock LED Urcuje, ¢i moéze byt funkcia NumLock zapnuta po spusteni pocitaca. Tato
moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Keyboard Errors Urcuje, ¢i sa maju hlasit chyby suvisiace s klavesnicou pri spustani systému. Tato
moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Tabulka 10. Virtualization Support (Podpora technoldgie Virtualization)

Moznost Popis

Virtualization Tato moznost uréuje, ¢i moéze aplikacia Virtual Machine Monitor (VMM) pouzivat
pridavné funkcie hardvéru, ktoré ponukaju technoldgie Intel Virtualization.

» Enable Intel Virtualization Technology (Povolit technologiu Intel
Virtualization) — Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Tabulka 11. Maintenance (Udrzba)

Moznost Popis
Service Tag Zobrazi servisny §titok pocitaca.
Asset Tag Umoznuje vytvorit inventarny stitok systému, ak eSte nebol nastaveny. Tato

moznost nie je v predvolenom nastaveni nastavena.

SERR Messages Riadi mechanizmus hlaseni SERR. Tato moznost nie je Standardne nastavena.
Niektoré grafické karty vyzaduju, aby bol mechanizmus hlaseni SERR zakazany.

Tabulka 12. Cloud Desktop

Moznost Popis
Server Lookup Method Urcuje spbsob, akym obrazovy server vyhladava adresu servera.
o Static IP
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Moznost

Popis

Server IP Address

Server Port

Client Address Method

Client IP Address

Client SubnetMask

Client Gateway
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* DNS (v predvolenom nastaveni povolena)

% POZNAMKA: Toto pole je relevantné iba ak je ovladaci prvok
Integrated NIC (Integrovana karta NIC) v skupine System
Configuration (Konfiguracia systému) nastaveny na moznost Enabled
with ImageServer (Povolit s obrazovym serverom).

Urc€uje primarnu staticku adresu IP obrazového servera, s ktorym
komunikuje klientsky softvér. Predvolena adresa IP je 255.255.255.255.

% POZNAMKA: Toto pole je relevantné iba ak je ovladdaci prvok
Integrated NIC (Integrovana karta NIC) v skupine System
Configuration (Konfiguracia systému) nastaveny na moznost Enabled
with ImageServer (Povolit s obrazovym serverom) a ked je Lookup
Method (Metdda vyhladavania) nastavend na moznost Static IP
(Staticka adresa IP).

Urc€uje primarny port IP servera ImageServer, ktory klient pouziva na
komunikaciu. Predvolenym portom IP je 06910.

% POZNAMKA: Toto pole je relevantné iba ak je ovladaci prvok
Integrated NIC (Integrovana karta NIC) v skupine System
Configuration (Konfiguracia systému) nastaveny na moznost Enabled
with ImageServer (Povolit s obrazovym serverom).

Urcuje spbsob, akym klient ziskava adresu IP.

e Static IP
e DHCP (v predvolenom nastaveni povolena)

% POZNAMKA: Toto pole je relevantné iba ak je ovladaci prvok
Integrated NIC (Integrovana karta NIC) v skupine System
Configuration (Konfiguracia systému) nastaveny na moznost Enabled
with ImageServer (Povolit s obrazovym serverom).

Urcuje staticku adresu IP klienta. Predvolena adresa IP je 255.255.255.255.

% POZNAMKA: Toto pole je relevantné iba ak je ovladaci prvok
Integrated NIC (Integrovana karta NIC) v skupine System
Configuration (Konfiguracia systému) na moznost Enabled with
ImageServer (Povolit s obrazovym serverom) a ked je Client DHCP
(DHCP klienta) nastavena na moznost Static IP (Staticka adresa IP).

Ur¢uje masku podsiete klienta. Predvolené nastavenie je 255.255.255.255.

% POZNAMKA: Toto pole je relevantné iba ak je ovladaci prvok
Integrated NIC (Integrovana karta NIC) v skupine System
Configuration (Konfiguracia systému) na moznost Enabled with
ImageServer (Povolit s obrazovym serverom) a ked je Client DHCP
(DHCP klienta) nastavena na moznost Static /P (Staticka adresa IP).

Urcuje adresu IP brany klienta. Predvolené nastavenie je 255.255.255.255.



Moznost Popis

% POZNAMKA: Toto pole je relevantné iba ak je ovladdaci prvok
Integrated NIC (Integrovana karta NIC) v skupine System
Configuration (Konfiguracia systému) na moznost Enabled with
ImageServer (Povolit s obrazovym serverom) a ked je Client DHCP
(DHCP klienta) nastavena na moznost Static IP (Staticka adresa IP).

Advanced Pre Specialne ladenie urcuje
e Verbose Mode (Podrobny rezim) (Zakazany)

% POZNAMKA: Tato moznost je relevantna iba ak je ovladaci prvok
integrovanej karty NIC v skupine System Configuration (Konfiguracia
systému) nastaveny na moznost Cloud Desktop.

Tabulka 13. System Logs (Systémové zaznamy)

Moznost Popis

BIOS events Zobrazi zaznam udalosti systému a umoznuje vymazat dennik.

e Clear Log (Vymazat zdznam)

Aktualizacia systému BIOS

Odporuca sa aktualizovat BIOS (nastavenie systému) v pripade vymeny systémovej dosky alebo ak je k
dispozicii aktualizacia. Pre laptopy sa uistite, ze batéria pocitaca je Uplne nabita a pripojena k elektrickej
zasuvke

1. Restartujte pocitac.
Chodte na stranku dell.com/support.

3. Zadajte Service Tag (Servisny stitok) alebo Express Service Code (Kod expresného servisu) a kliknite
na tlac¢idlo Submit (Odoslat).

POZNAMKA: Ak chcete najst svoj servisny &titok, kliknite na moznost Where is my Service Tag?
(Kde najdem svoj servisny $titok?)

POZNAMKA: Ak nemdzete najst svoj servisny $titok, kliknite na moznost Detect My Product
(Zistit moj produkt). Postupujte podla pokynov na obrazovke.

4. Ak nemdzete najst svoj servisny Stitok, kliknite na kategoriu produktu svojho pocitaca.

u

Vyberte zo zoznamu Product Type (Typ produktu).

6. Vyberte model svojho pocitaca a objavi sa stranka Product Support (Podpora produktu) vasho
pocitaca.

7. Kliknite na polozku Get drivers (Ziskat ovladace) a kliknite na moznost View All Drivers (Zobrazit

vsetky ovladace).

Otvori sa stranka Drivers and Downloads (Ovladace a stiahnutelné subory).

8. Na obrazovke Ovladace a prevzatia v rozbalovacom zozname Operating System (Operacny systém)
vyberte moznost BIOS.

9. Najdite najnovsi subor BIOS a kliknite na tlacidlo Download File (Prevziat subor).

Mé&zete analyzovat aj to, ktoré ovladace vyzaduju aktualizaciu. Ak to chcete urobit pre svoj produkt,
kliknite na moznost Analyze System for Updates (Analyzovat systém pre aktualyzacie) a postupujte
podla pokynov na brazovke.
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10. V okne Please select your download method below (Vyberte spdsob preberania nizsie) vyberte
Zelany sp6sob preberania a kliknite na tlacidlo Download File (Prevziat subor).

Zobrazi sa okno File Download (Prevziat subor).

11. Kliknutim na moZnost Save (Ulozit) ulozte subor do svojho pocitaca.

12. Kliknutim na moznost Run (Spustit) nainstalujte aktualizované nastavenia do svojho pocitaca.
Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Vymazanie zabudnutého hesla

Zabezpecovacie funkcie softvéru systému obsahuju systémoveé heslo a heslo pre nastavenie. Prepojka
hesla zrusi vSetky aktualne pouzivané hesla. Prepojka na zrusenie hesiel vyuziva 3 koliky.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym ukonom v pocitaci.

n

Demontujte kryt.

W

Vyhladajte prepojku resetovania hesla na systémovej doske. Pozrite si ¢ast Komponenty systémovej
dosky.

Odpoijte 2-kolikovu prepojku z kolikov 2 a 3 a nasunte ju na koliky 1 a 2
Nainstalujte kryt.

4
5
6. Pripojte pocitac k elektrickej zasuvke a zapnite ho, ¢im sa vymaze heslo.
7. Vypnite pocitaC a odpojte napajaci kabel od elektrickej zasuvky.

8. Demontujte kryt.

9. Znova nasurite prepojku na koliky 2 a 3.

10. Nainstalujte kryt.

11. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

12. Zapnite pocitac.

13. Otvorte nastavenia systému a priradte noveé systémové heslo alebo heslo pre nastavenie.

Vymazanie pamate CMOS

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym ukonom v pocitaci.
2. Demontujte kryt.

3. Odstrante kartu PCI, ak je nainStalovana.

4. Vyhladajte prepojku CMOS na systémovej doske. Pozrite si ¢ast Komponenty systémovej dosky.
5. Umiestnenim 2-kolikovej zasuvky prepojky na poly 1 a 2 vymazte pamat CMOS.
6. Nainstalujte kartu PClI, ak je nainstalovana.

7. Nainstalujte kryt.

8. Pripojte pocitac k elektrickej zasuvke a zapnite ho, ¢im sa vymaze pamat CMOS.
9. Vypnite pocitac a odpojte napajaci kabel od elektrickej zasuvky.

10. Demontujte kryt.

11. Znova nasunte prepojku na koliky 1 a 2.

12. Nainstalujte kartu PCl, ak je nainstalovana.

13. Nainstalujte kryt.

14. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

15. Zapnite pocitac.
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Systémové heslo a heslo pre nastavenie

Mozete vytvorit systémové heslo a heslo pre nastavenie pre zabezpeclenie vasho pocitaca.

Typ hesla Popis
Systémové heslo Heslo, ktoré musite zadat pre prihlasenie sa do systému.

Heslo pre Heslo, ktoré musite zadat pre vstup a zmeny nastaveni systému BIOS vasho
nastavenie pocitaca.

A VAROVANIE: Funkcie hesla poskytuju zakladnu uroven zabezpecéenia udajov vo vasom pocitaci.

VAROVANIE: Ak vas pocita¢ nie je uzamknuty a nie je pod dohladom, ktokolvek méze ziskat
pristup k udajom ulozenym v iom.

POZNAMKA: Funkcie systémové heslo a heslo pre nastavenie st vypnuté v ¢ase dodavky vagho
pocitaca.

Nastavenie systémového hesla a hesla pre nastavenie

Mé&zete urcit nové System Password (Systémové heslo) a/alebo Setup Password (Heslo pre nastavenie)
alebo zmenit existujuce System Password (Systémové heslo) a/alebo Setup Password (Heslo pre
nastavenie) iba ak ma nastavenie Password Status (Stav hesla) hodnotu Unlocked (Odomknuté). Ak je
stav hesla Locked (Zamknuté), nemo&zete zmenit systémové heslo.

POZNAMKA: Ak je prepojka hesla vyradena, existujuce systémové heslo a heslo pre nastavenie sa
vymazu a pri prihlasovani sa k pocitaCu nemusite zadat systémové heslo.

Ak chcete spustit nastroj na nastavenie systému, stlacte klaves <F2> ihned po zapnuti alebo restartovani
systému.

1. Na obrazovke System BIOS (Systém BIOS) alebo System Setup (Nastavenie systému) vyberte System
Security (Zabezpeclenie systému) a stlacte klaves <Enter>.

Zobrazi sa okno System Security (Zabezpecenie systému).

2. Na obrazovke System Security (Zabezpecenie systému) skontrolujte, ¢i je Password Status (Stav
hesla) nastavené na Unlocked (Odomknuté).

3. Zvolte System Password (Systémové heslo), zadajte systémové heslo a stlacte tlacidlo <Enter> alebo
<Tab>.

Pri priradovani systémoveho hesla dodrzujte nasledujuce pravidla:

— Heslo m&ze obsahovat maximalne 32 znakov.
— Heslo mb6ze obsahovat ¢gisla 0 — 9.
— Platné su len malé pismena, velké pismena nie su povolené.

"

- Iba nasledujuce $pecidlne znaky su povolené: medzera, ("), (+), (,), (=), (), (/), ¢), (D, (\), @), ().

Na poziadanie zadajte systémové heslo znova.
4. Zadajte systémové heslo tak, ako ste to zadali predtym, a kliknite na tlacidlo OK.

5. Zvolte Setup Password (Heslo pre nastavenie), zadajte svoje systémové heslo a stlacte tlacidlo
<Enter> alebo <Tab>.

Zobrazi sa okno s vyzvou, aby ste zadali heslo pre nastavenie znova.

6. Zadajte heslo pre nastavenie tak, ako ste to zadali predtym, a kliknite na tlacidlo OK.

49



7.
8.

Stlacte <Esc>, sprava vas upozorni, aby ste ulozili zmeny.
Stlac¢enim klavesu <Y> ulozte zmeny.
Pocitac sa restartuje.

Vymazanie alebo zmena existujuceho systémového hesla a/alebo hesla pre
nastavenie

Uistite sa, Ze Password Status (Stav hesla) je Unlocked (Odomknuté) (v nastroji System Setup) skor, nez sa
pokusite vymazat alebo zmenit existujuce systémové heslo a/alebo heslo pre nastavenie. Nemozete
vymazat alebo zmenit existujuce systémové heslo alebo heslo pre nastavenie, ak je Password Status (Stav
hesla) Locked (Zamknuté).

Ak chcete spustit nastroj System Setup, stlacte klaves <F2> ihned po zapnuti alebo restartovani systému.

1

Na obrazovke System BIOS (Systém BIOS) alebo System Setup (Nastavenie systému) vyberte System
Security (Zabezpecenie systému) a stlacte kladves <Enter>.

Zobrazi sa obrazovka System Security (Zabezpecenie systému).

Na obrazovke System Security (Zabezpecenie systému) skontrolujte, ¢i je Password Status (Stav
hesla) nastavené na Unlocked (Odomknuté).

Zvolte System Password (Systémoveé heslo), zmerite alebo vymazte systémové heslo a stlacte tlacidlo
<Enter> alebo <Tab>.

Zvolte Setup Password (Heslo pre nastavenie), zmente alebo vymazte heslo pre nastavenie a stlacte
tlacidlo <Enter> alebo <Tab>.

POZNAMKA: Ak zmenite systémové heslo a/alebo heslo pre nastavenie, na vyzvu zadajte nové
heslo znova. Ak mazete systémové heslo a/alebo heslo pre nastavenie, na vyzvu potvrdte
mazanie.

Stlacte <Esc>, sprava vas upozorni, aby ste ulozili zmeny.

Stlacenim tlacidla <Y> ulozte zmeny a ukoncite program Nastavenie systému.

Pocitac sa restartuje.

Zrus$enie systémového hesla

Zabezpecovacie funkcie softvéru systému obsahuju systémové heslo a heslo pre nastavenie. Prepojka
hesla zrusi vSetky aktualne pouzivané hesla.

% POZNAMKA: Zruéenie zabudnutého hesla mézete pouzit aj nasledujtice kroky.

A uwnpnpE
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Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred pracou na pocitaci.
Demontujte kryt.

Najdite prepojku PSWD na systémovej doske.

Odstrante prepojku PSWD zo systémovej dosky.

% POZNAMKA: Existujuce hesla sa nezrusia (nevymazu), kym sa pocita¢ nerestartuje bez prepojky.
Nainstalujte kryt.

POZNAMKA: Ak pridelite nové systémové heslo a/alebo heslo pre nastavenie s osadenou
prepojkou PSWD, systém pri najblizS§om nacitavani systému zrusi nové hesla.

Pripojte svoj pocitac k elektrickej zasuvke a zapnite pocitac.

Vypnite pocitac a odpojte napajaci kabel od elektrickej zasuvky.

Demontuijte kryt.



10.
11.
12.
13.

Osadte prepojku PSWD na systémovej doske.

Nainstalujte kryt.

Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po ukonceni prace na pocitaci.

Zapnite pocitac.

Otvorte nastavenia systému a priradte nové systémoveé heslo alebo heslo pre nastavenie. Pozri
Nastavenie systémoveho hesla.
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4
Diagnostika

Ak zaznamenate problém s vasim pocitacom, pred tym, ako kontaktujete DELL kvéli technickej podpore,
spustite diagnostiku ePSA. Cielom spustenia diagnostiky je otestovat hardvér vasho pocitaca bez potreby
dalSieho vybavenia a rizika straty udajov. Ak sa vdm nepodari odstranit problém, personal servisu a
podpory mdze vyuzit vysledky diagnostiky, aby vam pomohol pri rieSeni problému.

Diagnostika Vylepsené vyhodnotenie systému pred
zavedenim (Enhanced Pre-Boot System Assessment —
ePSA)

Diagnostika ePSA (zndma aj ako diagnostika systému) vykona kompletnu kontrolu vasho hardvéru. Test
ePSA je sucastou systému BIOS spusta ho BIOS interne. Vstavany diagnosticky nastroj systému poskytuje
balicek moznosti pre jednotlivé zariadenia alebo skupiny zariadeni, ktory vam umozni:

» Spustit testy automaticky alebo v interaktivnom rezime
¢ Opakovat testy
e Zobrazit alebo ulozit vysledky testov

* Spustenim podrobnych testov zaviest dodatoc¢né testy kvéli ziskaniu dalSich informacii o zariadeniach,
ktoré maju poruchu

» Zobrazit hlasenia o stave, ktoré vas informuju, ak testy prebehli UspesSne
e Zobrazit chybové hlasenia, ktoré vas informuju, ak sa pocas testov objavili nejaké problémy

VAROVANIE: Diagnostiku systému pouzivajte len na testovanie vasho pocita¢a. Pouzitie
programu v inych pocitacoch méze spdsobit neplatné vysledky alebo chybové hlasenia.

POZNAMKA: Niektoré testy niektorych zariadeni vyzaduju interakciu pouzivatela. Vzdy budte pri
terminali pocitaca pocas behu diagnostickych testov.

1. Zapnite pocitac.
2. Ked sa pocas zavadzania systému objavi logo Dell, stla¢te klaves <F12>.

3. Na obrazovke ponuky zavadzania vyberte moznost Diagnostics (Diagnostika).

Zobrazi sa okno Enhanced Pre-boot System Assessment (VylepSené vyhodnotenie systému pred
zavedenim), ktoré zobrazi vietky zariadenia zistené v pocitaci. Diagnosticky nastroj spusti testy pre
vsetky zistené zariadenia.

4. Ak chcete spustit diagnosticky test pre konkrétne zariadenie, stlacte klaves <Esc> a kliknutim na
tlacidlo Yes (Ano) zastavte diagnosticky test.

5. Vyberte zariadenie na lavej table a kliknite na polozku Run Tests (Spustit testy).

6. V pripade problémov sa zobrazia chybové kody.
Poznacte si chybovy kod a obratte sa na Dell.
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5

Odstranovanie problémov vasho pocita¢a

Problémy so svojim pocitatom mdzete odstranit pomocou indikatorov ako diagnostické svetla, zvukove
kody a chybové hlasenia pocas prevadzky pocitaca.

Diagnostika pomocou kontrolky napajania

Kontrolka LED na spinaci napajania je umiestnena na prednej strane skrinky a obsahuje aj dvojfarebnu
diagnosticku kontrolku. Diagnosticka kontrolka je aktivna a viditelna iba pocas testu POST. Ked sa za¢ne
nacitavat operaCny systém, bude neviditelna.

Schéma blikania oranzovej kontrolky — Vzor su 2 alebo 3 zablikania nasledované kratkou pauzou, potom
nasleduje x zablikani az do 7. Opakovany vzor obsahuje dlhu pauzu v strede. Napriklad 2,3 = 2 oranzové
zablikania, kratka pauza, 3 oranzové zablikania nasledované dlhou pauzou, a celé znova.

Tabulka 14. Diagnostika pomocou kontrolky napajania

Stav oranzovej Stav bielej kontrolky Popis

kontrolky

nesvieti nesvieti systém je vypnuty

nesvieti pulzovanie systém je v rezime spanku

blika nesvieti porucha napajacej jednotky (PSU)
pripravené nesvieti PSU funguje ale neposkytuje kod
nesvieti pripravené systém je zapnuty

Stav oranZovej Popis

kontrolky

21 chyba systémovej dosky

2,2 porucha systémovej dosky, PSU alebo kabeldze PSU

2,3 porucha systémovej dosky, pamate alebo CPU

2,4 porucha gombikovej batérie

2,5 poruseny systém BIOS

2,6 porucha konfiguracie CPU alebo CPU

2,7 pamatové moduly boli zistené, ale doslo k zlyhaniu pamate

31 mozna porucha periférnej karty alebo systémovej dosky

3,2 mozna porucha USB

3.3 neboli zistené ziadne pamatové moduly

3.4 mozna chyba systémovej dosky
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Stav oranzovej Popis

kontrolky

3.5 pamatové moduly boli zistené, ale vyskytla sa chyba konfiguracie pamate alebo
kompatibility

3.6 mozné zlyhanie zdroja systémovej dosky a/alebo hardvéru

3.7 ina porucha so spravami na obrazovke

Zvukovy kéd

Systém mdze vydavat sériu pipnuti pocas spustania, ak monitor nezobrazuje chyby alebo problémy. Tieto
série signalov, nazyvané zvukove kody, identifikuju rézne problémy. Odstup medzi pipnutiami je 300 ms.
Prestavka medzi sériami pipnuti je 3 s, jedno pipnutie trva 300 ms. Po kazdom pipnuti a kazdej sérii
pipnuti BIOS zistuje, ¢i stlacil pouzivatel tlacidlo napajania. Ak ano, BIOS opusti slu¢ku a vykona bezny
postup vypinania systému.

Kod 1-3-2
Pric¢ina Chyba pamate
% POZNAMKA: 1. Ak je systém vybaveny vnutornym reproduktorom, pipnutie je mozné pocut priamo.

ﬁ POZNAMKA: 2. Ak je systém nema vnutorny reproduktor, pripojte externy reproduktor na zvukovy
vystup, aby ste poculi pipnutie.

ﬁ POZNAMKA: Pouzivatel modze skontrolovat aj spravanie sa kontroliek namiesto pipnuti pre tcely
odstranovania problémov.

Chybové hlasenia

Chybové hlasenie  Popis

Address mark not  Systém BIOS nasiel chybny sektor na disku alebo nenasiel niektory konkrétny sektor
found (Znacka disku.
adresy sa nenasla)

Alert! Previous Pocitac zlyhal pri dokonceni zavadzacieho programu trikrat za sebou kvoli tej istej
attempts at chybe. Kontaktujte spolo¢nost Dell a kod kontrolného bodu (nnnn) oznamte
booting this technikovi

system have failed
at checkpoint
[Annn]. For help in
resolving this
problem, please
note this
checkpoint and
contact Dell
Technical Support.
(Vystrahal!
Predchéadzajuce
pokusy pri
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Chybové hlasenie

zavadzani tohto
systému zlyhali na
kontrolnom bode
[nnnn]. Na pomoc
pri rieSeni tohto
problému si
poznamenajte
tento kontrolny
bod a kontaktujte
technicku podporu
Dell.)

Alert! Security
override Jumper is
installed. (Vystraha!
Je nainstalovana
prepojka na
vyradenie
zabezpecenia.)

Attachment failed
to respond
(Pripojena
jednotka
neodpoveda)

Bad command or
file name (Chybny
prikaz alebo nazov
suboru)

Bad error-
correction code
(ECC) on disk read
(Chybny opravny
kéd chyby (ECC)
pri ¢itani)
Controller has
failed (Radic zlyhal)

Data error (Chyba
udajov)

Decreasing
available memory
(Ubudanie
dostupnej pamate)

Diskette drive O
seek failure

Popis

Je nasadena prepojka MFG_MODE a funkcie AMT Management su vyradené, kym
sa neodstrani.

Radi¢ pruzného alebo pevného disku nemoéze posielat udaje prislusnej jednotke.

Skontrolujte, Ci ste prikaz zadali spravne, na spravne miesta dali medzery a pouzili
spravnu cestu.

Radi¢ pruzného alebo pevného disku zistil neopravitelnu chybu pocas Citania.

Pevny disk alebo prislusny radic je chybny.

Radi¢ pruzného alebo pevného disku nemébze Citat udaje. V operatnom systéme
Windows spustite nastroj chkdsk a skontrolujte Strukturu suborov na pruznom
alebo pevnom disku. V inom operacnom systéme spustite tomu zodpovedajuci
vhodny nastroj.

Jeden alebo niekolko pamatovych modulov méze byt chybnych alebo nespravne
nasadenych. Opatovne nainstalujte pamatové moduly. V pripade potreby ich
vymente.

M&ze byt uvolneny kabel alebo informacia o konfiguracii pocitaca nezodpoveda
konfiguracii hardvéru.



Chybové hlasenie

(Zlyhanie
vyhladavania
disketovej jednotky
0)

Diskette read
failure (Zlyhanie
Citania diskety)

Diskette subsystem
reset failed (Zlyhal
reset podsystému
diskety)

Zlyhanie brany A20

General failure
(Vieobecna chyba)

Hard-disk drive
configuration error
(Chyba
konfiguracie
jednotky pevného
disku)

Hard-disk drive
controller failure
(Zlyhanie radica
pevného disku)

Hard-disk drive
failure (Zlyhanie
pevného disku)

Hard-disk drive
read failure
(Zlyhanie pri &itani
z pevného disku)

Invalid
configuration
information-please
run SETUP
program (Neplatna
konfiguracia —
prosim, spustite
program
Nastavenie
systému)
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Popis

Pruzny disk m&ze byt chybny alebo kabel m&ze byt uvolneny. Ak sa rozsvieti
kontrolka pristupu na jednotku, skuste iny disk.

Radi¢ disketovej jednotky mdze byt chybny.

Jeden alebo niekolko pamatovych modulov méze byt chybnych alebo nespravne
nasadenych. Opatovne nainstalujte pamatové moduly. V pripade potreby ich
vymente.

Operacny systém nie je schopny dany prikaz vykonat. Za hlasenim obvykle
nasleduje Specifickd informacia — napriklad Printer out of paper (V tlaciarni nie je
papier). Vykonajte vhodné opatrenia na odstranenie problému.

Nepodarilo sa inicializovat pevny disk.

Nepodarilo sa inicializovat pevny disk.

Nepodarilo sa inicializovat pevny disk.

Nepodarilo sa inicializovat pevny disk.

Informacia o konfiguracii pocitaca nezodpoveda konfiguracii hardvéru.



Chybové hlasenie  Popis

Invalid Memory Zasuvka DIMM1 nerozpoznava modul pamate. Osadte modul znova alebo ho
configuration, nainstalujte.

please populate

DIMM1 (Neplatna

konfiguracia

pamate, prosim

osadte DIMM1)

Keyboard failure Mébze byt uvolneny kabel alebo konektor, alebo klavesnica alebo klavesnica/mys
(Ztyhanie mobze mat poruchu.
klavesnice)

Memory address Niektory pamatovy modul mdze byt chybny alebo nespravne nasadeny. Opatovne
line failure at nainstalujte pamatové moduly. V pripade potreby ich vymente.

address, read value

expecting value

(Chyba adresnej

zbernice pamate,

precitand hodnota

ocCakavana

hodnota)

Memory allocation Program, ktory sa pokusate spustit, koliduje s operacnym systémom, inym
error (Chyba pri programom alebo nastrojom.
vyhradeni pamate)

Memory data line  Niektory pamatovy modul mdze byt chybny alebo nespravne nasadeny. Opatovne
failure at address,  nainstalujte pamatové moduly. V pripade potreby ich vymente.

read value

expecting value

(Zlyhanie datovej

zbernice pamate

na adrese,

precitand hodnota

ocCakavana

hodnota)

Memory double Niektory pamatovy modul mdze byt chybny alebo nespravne nasadeny. Opatovne
word logic failure  nainstalujte pamatové moduly. V pripade potreby ich vymente.
at address, read

value expecting

value (Zlyhanie

logiky dvojitého

pamatového slova

na adrese,

precitand hodnota

ocakavana

hodnota)

Memory odd/even Niektory pamatovy modul mdze byt chybny alebo nespravne nasadeny. Opatovne
logic failure at nainstalujte pamatové moduly. V pripade potreby ich vymente
address, read value
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Chybové hlasenie

expecting value
(Zlyhanie neparnej/
parnej logiky
pamate na adrese,
precitana hodnota
ocakavana
hodnota)

Memory write/read
failure at address,
read value
expecting value
(Zlyhanie zapisu
do/citania z
pamate na adrese,
precitana hodnota
ocakavana
hodnota)

Memory size in
CMOS invalid
(Velkost pamate v
CMOS neplatna)

Memory tests
terminated by
keystroke (Test
pamate bol
preruseny
stlagenim klavesu)

No boot device
available (Nie je
dostupné Ziadne
zavadzacie
zariadenie)

No boot sector on
hard drive (Na
pevnom disku nie
je ziaden zavadzaci
sektor)

No timer tick
interrupt (Ziadne
prerusenie
hodinového
signalu ¢asovaca)

Non-system disk
or disk error
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Popis

Niektory pamatovy modul méze byt chybny alebo nespravne nasadeny. Opatovne
nainstalujte pamatoveé moduly. V pripade potreby ich vymente.

Velkost pamate zaznamenana v informaciach o konfiguracii pocitaca nezodpoveda
pamati instalovanej v pocitaci.

Stlacenie klavesu prerusilo test pamate.

Pocita¢ nedokaze najst pruzny disk alebo pevny disk.

Informacia o konfiguracii pocitaca v nastroji Nastavenia systému moze byt
nespravna.

Cip na systémovej doske méze mat poruchu.

Pruzny disk v jednotke A neobsahuje nainstalovany operacny systém, ktory by sa
dal zaviest. Vymernite disketu za zavadzaciu disketu operacného systému alebo
vyberte disketu z mechaniky A a restartujte pocitac.



Chybové hlasenie  Popis

(Nesystémovy disk
alebo chyba disku)

Not a boot diskette Operacny systém sa pokusa zaviest z pruzného disku, ktory neobsahuje
(Disketa, ktora nie  nainstalovany operacny systém. Vlozte zavadzaciu disketu.
je zavadzacia)

Plug and play Pocitac narazil na problém pri pokuse o konfiguraciu jednej alebo viacerych kariet.
configuration error

(Chyba

konfiguracie plug

and play)

Read fault (Chyba Operacny systém nemodze ¢itat z pruzného alebo pevného disku, pocita¢ nenasiel
Citania) niektory konkrétny sektor disku alebo je Zelany sektor chybny.

Requested sector  Operacny systém nemo&ze Citat z pruzného alebo pevného disku, pocitac nenasiel
not found (Zelany  niektory konkrétny sektor disku alebo je Zelany sektor chybny.
sektor sa nenasiel)

Reset failed Zlyhala operacia resetovania disku.
(Neuspesny reset)

Sector not found  Operacny systém nedokaze na pruznom alebo pevnom disku najst niektory sektor.
(Sektor sa nenasiel)

Seek error (Chyba Operac¢ny systém nedokaze najst urcitu stopu na pruznom alebo pevnom disku.
vyhladavania)

Chyba vypnutia Cip na systémovej doske mdze mat poruchu.

Time-of-day clock Batéria mdze byt vybita.
stopped (Hodiny

realneho ¢asu sa

zastavili)

Time-of-day not Cas a datum ulozené v programe Nastavenie systému nezodpovedaju hodinam
set-please run the pocitaca.

System Setup

program (Reélny

cas nie je

nastaveny —

prosim, spustite

program

Nastavenie

systému)

Timer chip counter Cip na systémovej doske méze mat poruchu.
2 failed (Zlyhalo

pocitadlo s

¢asovacim

obvodom 2)
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Chybové hlasenie

Neocakavané
preru$enie v
chranenom rezime

WARNING: Dell's
disk monitoring
system has
detected that drive
[0/1] on the
[primary/
secondary] EIDE
controller is
operating outside
of normal
specifications. It is
advisable to
immediately back
up your data and
replace your hard
drive by calling
your support desk
or Dell.
(VYSTRAHA:
Monitorovaci
systém Dell diskov
zistil, ze jednotka
[0/1] na
[primarnom/
sekundarnom]
EIDE radici
nefunguje podla
normalnych
Specifikacii.
Odporu¢ame vam
okamzite
zalohovat data a
vymenit pevnu
jednotku
kontaktovanim
technickej
podpory alebo
firmy Dell.)

Write fault (Chyba
pisania)

Write fault on
selected drive
(Chyba pisania na
vybraty disk)
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Popis

Radi¢ klavesnice mbze byt chybny alebo je uvolneny niektory pamatovy modul.

Jednotka zistila mozné chybové stavy pocas prvotného spustenia. Po dokonceni
spustania pocitaca ihned zalohujte svoje udaje a vymenite pevny disk (o
inStalacnom procese pre vas typ pocitaca pozri ,Priddvanie a odoberanie sucasti”).
Ak momentalne nemate k dispozicii nahradny disk a tento disk nie je jediny
zavadzaci disk, otvorte nastroj Nastavenie systému a zmente nastavenie
prisluiného disku na Ziadne. Potom vyberte jednotku z poéitaca.

Operacny systém nedokaze pisat na pruzny alebo pevny disk.

Operacny systém nedokaze pisat na pruzny alebo pevny disk.



Technické udaje

6

% POZNAMKA: Ponuky sa mdzu menit v zavislosti od regionu. Nasledujuce $pecifikacie su iba tie,
ktoré zakon vyzaduje dodat spolu s pocitatom. Uplny zoznam $pecifikacii vasho pocitaca najdete v
¢asti Specifikacie v Priru¢ke vlastnika dostupnej na lokalite podpory dell.com/support. Dalsie
informacie o konfiguracii pocitaca najdete v Casti Pomoc a technicka podpora v operacnom
systéme Windows, kde vyberte moznost zobrazenia informacii o pocitaci.

Tabutlka 15. System Information

Vlastnost

Technické udaje

Typ procesora

Vyrovnavacia pamat spolu

Cipova sada

Tabulka 16. Pamat

typovy rad Intel Core i3/ i5
do 8 MB
Cipova sada Intel H81

Vlastnost Technické udaje

Typ pamat az do 1600 MHz DDR3 Synch DRAM non-ECC
Rychlost 1600 MHz

Konektory 2 interne pristupné zasuvky DDR3 SODIMM

Kapacita do 8 GB

Minimalna pamat 2 GB

Maximalna pamat: 16 GB

Tabulka 17. Video

Vlastnost

Technické udaje

Video Controller

Videopamat

Tabulka 18. Audio

Integrovany: Intel HD Graphics 4600/ HD Graphics 4400/
HD Graphics

Diskrétny: AMD Radeon HD8570 alebo AMD Radeon
HD8490

zdielana pamat

Vlastnost Technické udaje
Radi¢ Intel Realtek ALC3220 High Definition Audio
Reproduktor jediny 4-ohmovy reproduktor v pravej aj lavej zostave

Podpora interného mikrofonu

reproduktorov

jeden digitalny mikrofén
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Vlastnost

Technické udaje

Ovladanie hlasitosti

Tabulka 19. Komunikaéné rozhrania

tlacidla na zvysenie/znizenie hlasitosti, ponuky programov a
multimedialne tlacidla na klavesnici

Vlastnost

Technické udaje

Sietovy adaptér

Tabulka 20. Drives

Intel 10/100/1000 Mb/s Ethernet LAN na zakladnej doske

Vlastnost

Technické udaje

Pristupné externe:

Pristupné interne

Tabulka 21. Porty a konektory

ODD je externe pristupné

HDD je interne pristupné

Vlastnost

Technické udaje

Audio

Sietovy adaptér

Sériové rozhranie

Paralelné rozhranie

USB 2.0

USB 3.0

Tabulka 22. Ovladacie prvky a kontrolky

e jeden port zvukového vstupu/mikroféonu
» jeden port pre sluchadla

podporuje Broadcom NetXtreme 10/100/1000 PCle Gigabit
Networking Card

podporuje Serial / PS/2 Add-in Bracket alebo Serial / Parallel
Port PCle Add-in Card

Pridavna karta Serial / Parallel Port PCle Add-in Card

dva konektory na prednom paneli a Styri konektory na
zadnom paneli

dva konektory na zadnom paneli

Vlastnost

Technické udaje

Predna Cast pocitaca:
Kontrolka tlacidla napajania
Kontrolka aktivity disku
Zadna strana pocitaca:

Kontrolka integrity pripojenia k sieti na
integrovanom sietovom adaptéri
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Biele svetlo — NepreruSované biele svetlo indikuje, ze je
pocitaC zapnuty; pulzujuce biele svetlo indikuje, ze pocitac je
v stave spanku.

Biele svetlo — Blikajuce biele svetlo indikuje, ze pocitac Cita
data z pevného disku alebo nan zapisuje

Zelend — medzi sietou a pocitacom existuje dobré pripojenie
10 Mb/s.

Zelend — medzi sietou a pocitacom existuje dobré pripojenie
100 Mb/s.

Oranzova — medzi sietou a pocitacom existuje dobré
pripojenie 1000 Mb/s.



Vlastnost

Technickeé udaje

Kontrolka aktivity siete na integrovanom

sietovom adapteéri

Diagnostické svetlo napajania

Tabutka 23. Napajanie

Zhasnuté (nesvieti) — pocita¢ nezistil ziadne fyzické spojenie
so sietou.

Zlté svetlo — Blikajuce Zlté svetlo oznacuje aktivitu siete.

Zelené svetlo — Napajaci zdroj je zapnuty a funkeny.
Napajaci kabel musi byt pripojeny k napajaciemu konektoru
(na zadnej strane pocitaca) a elektrickej zasuvke.

Vlastnost

Technické udaje

gombikova batéria
Napatie
Prikon

Maximalny tepelny rozptyl

3V litiova CR2032
100 V= az 240 V=
255 W

% POZNAMKA: Tepelny rozptyl sa vypocita pomocou menovitého prikonu napajacieho zdroja.

Tabulka 24. Fyzické vlastnosti

Vlastnost Technické udaje
Vyska 290,00 mm (11,41")
Sirka 92,60 mm (3,64")
Hibka 312,00 mm (12,28")
Hmotnost 5 kg (11,02 lb)

Tabulka 25. Naroky na prostredie

Vlastnost Technickeé udaje

Teplota:
Prevadzka 0 stupnov az 35 stupnov
Skladovanie -40 stupniov az 65 stupnov

Relativna vlhkost (maximalna):
Prevadzka
Skladovanie

Maximalne vibracie:
Prevadzka
Skladovanie

Maximalny naraz:
Prevadzka

Skladovanie

20 % az 80 % rel.
20 % az 95 % rel.

0,26 Grms
1,37 Grms

40 G/2 ms
50 G/19 ms
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Vlastnost

Technickeé udaje

Nadmorska vyska:
Prevadzka
Skladovanie

Hladina vzduchom prenasanych
kontaminantov
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-15,2 m az 3048 m (-50 stép az 10 000 stoép)
-15,20 m az 10 668 m (-50 az 35 000 stop)

G1 alebo nizsia, v sulade s definiciou v norme ANSI/ISA-
S$71.04-1985



7

Kontaktovanie spolocnosti Dell

POZNAMKA: Ak nemate aktivne pripojenie na internet, kontaktné informacie najdete vo fakture,
dodacom liste, uctenke alebo v produktovom katalégu spolocnosti Dell.

Spolo¢nost Dell ponuka niekolko moznosti podpory a servisu on-line a telefonicky. Dostupnost sa vSak
liSi v zavislosti od danej krajiny a produktu a niektoré sluzby nemusia byt vo vasej oblasti dostupné.
Kontaktovanie spolocnosti Dell v suvislosti s predajom, technickou podporou alebo sluzbami
zakaznikom:

1. Navstivte stranku dell.com/contactdell.
2. Skontrolujte svoju krajinu alebo regién v rozbalovacom zozname v lavom hornom rohu stranky.

3. Vyberte kategdriu svojej podpory: Technical Support (Technickd podpora), Customer Support
(Zakaznicka podpora), Sales (Predaj) alebo International Support Services (Medzinarodné sluzby
podpory).

4. V zavislosti od vasej poziadavky zvolte odkaz na prislusnu sluzbu alebo technicku podporu.

% POZNAMKA: Ak ste si zakupili systém Dell, mdzete dostat vyzvu na zadanie servisného &titka.
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