Pocitac€ Dell OptiPlex 3060 v provedeni Small

Form Factor
Servisni prirucka




Poznamky, upozornéni a varovani

®| POZNAMKA: POZNAMKA oznaduje dileZité informace, které umozfiuii lepsi vyuZiti produktu.

UPOZORNENI varuje pfed moznym poskozenim hardwaru nebo ztratou dat a obsahuje pokyny, jak témto
problémUm predejit.

A| VAROVANI: VAROVANI upozorfiuje na potencialni poskozeni majetku a riziko (razu nebo smrti.

© 2018 - 2019 Dell Inc. nebo dcefiné spolecnosti VSechna prava vyhrazena. Dell, EMC a ostatni ochranné znamky jsou ochranné znamky spolecnosti
Dell Inc. nebo dcefinych spole¢nosti. Ostatni ochranné znamky mohou byt ochranné zndmky svych viastnik{.



Kapitola 1: Manipulace uvnitF pOCitaCe......coiuvmiermiirmirrirrirr s e r e s e s rmnn e 5

=4 e lYelaTets 1 a I l0] Y o)/ PP PRSSTRSP 5
VypnUuti POGITACE — WINAOWS 10......cuiiiieictiietisiete ettt sttt ettt st b sttt st et e st ese b e ss et e s et e b ebe st ese st eseebe s eresreris 5
Pred manipulaCi UVNItE POCTIACE. ..o ittt bbbttt 6
PO MaNiPUIBCT UVNITE POCTEACE. ... . vttt ettt bbb bbbt b bbbt b bbbkttt es 6
Kapitola 2: Technologie @ SOUCASTi....uuumiriiirirerererrraieinisiisrar s rr s s s s rasasasnsasnssssssnrasasasasnsnnnns 7
0101 T0] Y 2RO 7
DIDRA. ... ettt bttt h e bt e b o1t he b te ettt bere b oAt be b A e e bR e e b e At b et be b eR e et et e ebe st ebe b ebe et ete et ersebe st ere b erear s 7
VIESTNOSTI FOZNFANT USB.... ..o bbbt b bbb bbbt bbbt 8
HDIMI 2.0, ettt ettt h et st te b s et et e b e 4 et e s b e s e b e s e et e s e b e b ebe b eRe b e R e e b e b et et ebe et er e b e Re b e b ebe b ete st ere et nene 10
Kapitola 3: Demontaz a instalace SOUCASti....cucuueieirarimierrerinirre i s s s s s s s s s asasasansnsasasansnnass 12
DIOPOTUCENE NBSTIOJE.. . vtviveeitsist etttk h kbbbt bbb bbb bbb bt e bbb bbbttt b ettt an s 12
SEZNAM VEIKOSTT STOUDUL ..ttt bttt ettt ettt ettt 12
Rozlozeni zakladni desky pro podcitac typu small form factor (SFF).....ciieiiiccee e 13
ool a1 {2 F PP 14
D= anlelaL =Vl oleTe] Il alo TN Y2 (1 U 14

Y/ loTa) ¢z VA oTeTe a1 Yol Y4 (U FRT TSP 15
Y2111V {o = [ €= SR 15
VY JIULT FOZSIFUJICT KAITY o1ttt ittt ettt et et te ettt e teebeebeetseteeteebeebeebeebsebaesaereebeeteerseraersereersereeneareareas 15
MONTAZ FOZEITUJICT KAITY ...veiveiee ettt ettt ettt ettt ettt ettt et e e teebeeteebeeteeteeteebeebeetesteeteereeteereereereereereareereersareereareanas 16
ol o1z o= | (T = TSSO PSSR 17
DeMONTEZ KNOTIKOVE DATEIIE. ......vveiiiiectei bbbttt bbbttt 17
MONTAZ KNOTIKOVE DBTEIIE. ... .cviitiiiciiictc ettt bbbt b b et e bbb e b be st s e sb e e be b b s 18
SESTAVA PEVNENO TISKU ..ttt bbbttt b bt ekttt b ettt 19
Demontaz SESTAVY PEVNENO QISKU.......viueiieiiiiisieiisiei ettt ettt sbe e e te st e te e e tesseteeaeseeses s ete s enesserensns 19
MONTAZ SESTAVY PEVNENO QISKUL....vivitirictiictiiiete ettt ettt bbbttt s et e bt e b ebe st se st ese b e s ebe b ebesbeneas 20
CRINT KT ettt e ettt e e e e e s e et et e s ee et e e et e et 21
D= aalelaL ==l Ia Tl alo T VAL TR 21
V(e aie=raker= [T T YA LU TR 22

(O o172 N0 41T =T o1 TSR 23
VYJMULT OPTICKE JEANOTKY ...vvivietiietiiieieiteestee ettt sttt e et e be st ese b ese s b e s e e b et ebe st ese st ese b enense e esesnnes 23
MONTAZ OPTICKE MECNANIKY ... cuiitiiiitiictiiiee sttt sttt bt e b s et e et e b ebe st ese st ese et e s ebesseresreneas 26
Pevny disk @ Modul OPtICKE MECNANIKY ........c.ei ettt se s sae e s e e ereneereeeens 29
Demontaz modulu pevného disku @ OPTICKE JEANOTKY.......cvieieeiiciicsee e 29
Montaz modulu pevného disku @ OPTICKE JEANOTKY.......iiiiiiiiiiie et 32
PAMELOVY MOAUL....cveiiieeiee ettt ettt ettt e et et e et et ae et eteae et et etese e et et esese et et essse et eteseseeseseseressssesenesnsseseneannas 35
VYJMULT PAMETOVENO MOTUIUL.....cviviiiiieiiii ettt se s 35
VI0Zeni PAMELOVEND MOUIUL........cviviieir ettt ettt ettt ettt ettt e et et et e se et et tes et esetesssseseresersananas 36

VL= oL F= (o] e o] = o o= TSP 37
DemONtEZ VENTIATOrU CRIBAICE. ... ..cueuiiiecieii bbb bbbt eb ettt 37
MONTAZ VENTIATOIU ChIAAICE. ... ..cviuiivieiiiiicteete ettt ettt sttt bbb se b se et et be b ete st ese et e e eresaenis 38
NI v \VZ= e 1= o o TSR STUTTSTPTP 39

Obsah 3



DemONtaz SESTAVY ChIAQICE. .......ciiiiiii it sttt st st b et et e st e st e st e s b e sresbesbeneas 39

[V [o) al = YAt = VAV @) 1= o (o< YT 40
Spinac detekCe VNIKNULT O SKIINB.......ciiiiiieiiiece ettt b e et bbbt bbbt e b be st se st et et st ebe st ere e 2y
Demontaz spinace proti NeopravnENEMU VNIKNULT O S8S......ciiiveieiiicieiisiicc e 41
Montaz spinace proti neopravn&nému VNIKNULT do SKFINE.......ccoviiiiiiiiiie s 42
STEOVY SPDINAC ...ttt ettt ettt ettt et s e et e ae s e et et et e se e s e tesese et et et esses et e s e s st et et esess et etesess et etetese et etetesn et et etes e e et eterens 43
DEMIONTAZ VYPINACE. .. .ttt bbb bbb bbb bbbttt bbbttt b et 43
MONTAZ SPINAEE NAPGJENI....cve.vevetirietiietesiee sttt ettt te e se st e st et te st ebesaesesbeseete s etessesesbesesbesees e sesesbesesbeseesessesessesessenens 44

L £0Tr T o OSSO STSR TR 45
DIEMIONTAZ PTOCESONU. .ttt etttk etttk etttk ekt e b2 b b st h kbt e bbbt e bbbt s bk etttk et an b eb et nn e 45

Y (olaL = Al oTroler=t- o 4 U TSSO PSPPSR 46
DISK SSD M2 PCIB.... ettt ettt e ettt e et e e e Rtk h Rt 2t e e Rt et e e e b e et eeeRene et eaen et e enene e 47
DeMONTEAZ KArty SSD M2 PCIB......i ittt ettt ettt ettt e et e e te et eete et eereeeteeaeareeeteetearaeareanes 47
MONEAZ KAty SSD M2 PCIE....c ottt bbbttt bbbttt eb s 48

N LYo alo1 4% Brde (o) =T g =T o= LT o PSP 49
Demontaz jednotky zdroje NAPEIENT (PSU ..ot 49
Montaz jednotky zdroje NAPEIENT (PSU).....ciiciiiiiecie et st s s be st besaenesaens 51

(=T 01070 (1o ) PSSR 53
DEMONTAZ FEPIOTUKTONU. ..ttt b bbbttt bbbttt bbbt 53

Y foTale= VAl a=T o ole 812 o T U TSSOSO PSSP 54
ZAKIAANT AESKA. ...ttt ettt h bttt Re bR e bR e Rt R e Rt Re bR e bRt en ettt ere et ene s 55
VY JMULT ZAKIGANT AESKY ...ttt e et et e et e et e e teets et s eseebeebaebeebeeraeraereeseebaeraateereeraareares 55
MONTAZ ZAKIGANT AESKY ... ettt bbb bbb bbbt b bbbt bbb bt 59
KaPitola 4z REEENT POTIZi.ccceiiiiiiisunnnnreieieeiiiiieeisissssssssssssseeeeeteeseasssssssssssssssssseeesessasssssssssssnsssssseenenans 63
Rozsifena diagnostika posuzovani systému pred jeho spuSteNImM (EPSA).....ci i 63
SPUSTENT AIBGNOSTIKY EPSA. ...t b bbbt b bttt s 63
Vestaveny teSt NAPGJECT JEANOTKY.......iiiiirieiiieti sttt ettt et s st e s et et et et e tesaesesbessebe s ebessesessesessensaseneas 64
D] =T o T 11 1= ST 64
ChyDOVE ZPrAVY QIagNOSTIKY .. .cuveiiieeiieieeee ettt sttt sesaesesbe s e st et et e e esessesesseneaseseasesesessenesseneas 65
ZPFAVY O CHYDACH SYSTEIMU...c.viiiitiiiitiicie ettt et bbb bbbttt ebe b et et s e eb e e et b ebe b ete b ese b e senne s 68
ObNOVENT OPEIrACENTIN0O SYSTEIMUL.....uiutitiitiiictiictet ettt ettt ettt bbbt e st et e st et e et et ebe st e be st e b e eb e s ebe st ebe st ebe st eseebessebe e 69
MoZnosti ZAloZNICH METIT @ OBDNOVY......iiiiiiec ettt et e st e b et e sb e s besbesbe b 69
RESTArT NAPGIENT SITE Wi=Fi..oiitiiitiici ettt bbb e b s e b st et et e s ebesbese st ese et et etesaesesaeneas 69
Kapitola 5: ZiSKani POMOCi...uuuuiiiirrerrreiaieieinissrr s st rasasasasasasssssssssrsssrasasasssssnsnssnssnnsanns 71
KoNtaktoVANT SPOIECNOSTE DEL.....cuviuieiieiierieieieieieie ettt e et et e et et et et et e s et et et et e be s e aenensenes 71

Obsah



Manipulace uvnitr pocitace

Témata:

. Bezpecnostni pokyny

e Vypnuti pocitate — Windows 10
. Pred manipulaci uvnitf pocitace
¢ Po manipulaci uvnitf pocitace

Bezpecnostni pokyny

Dodrzovanim nasledujicich bezpe&nostnich zasad zabranite moznému poskozeni pocitaCe a zajistite viastni bezpecnost. Neni-li uvedeno
jinak, kazdy postup uvedeny v tomto dokumentu vyzaduje splnéni nasleduijicich podminek:

e Precetlijste si bezpeCnostni informace dodané s pocitacem.

e Soucast je mozné nahradit nebo (v pfipadé zakoupeni samostatné) nainstalovat pomoci postupu pro odebrani provedeném
v obraceném poradi.

A

POZNAMKA: NeZ otevrete kryt poditace nebo jeho panely, odpojte veskeré zdroje napéjeni. Poté, co dokondite praci uvnitf poditade,
namontujte vSechny kryty, panely a Srouby a teprve poté pripojte pocitac ke zdroji napéjeni.

VAROVANI: Pfed manipulaci uvnitf po&itace si preététe bezpeénostni informace dodané s pogita¢em. Dalsi informace
o vzorovych bezpecnostnich postupech naleznete na webové strance Regulatory Compliance (Soulad s predpisy).

Mnohé z oprav smi provadét pouze certifikovany servisni technik. Sami byste méli pouze resit mensi potize
a provadét jednoduché opravy, ke kterym vas opraviiuje dokumentace k produktu nebo ke kterym vas vyzve tym sluzeb
a podpory online ¢i telefonicky. Na §kody zplsobené neopravnénym servisnim zasahem se nevztahuje zaruka. Pfectéte si
a dodrzujte bezpecnostni pokyny dodané s produktem.

Aby nedoslo k elektrostatickému vyboji, pouzijte uzemnovaci naramek nebo se opakované dotykejte
nenatreného kovového povrchu, kdyz se dotykate konektoru na zadni strané pocitace.

Zachazejte se sou¢astmi a kartami opatrné. Nedotykejte se soucasti ani kontaktl na karté. DrZte kartu za
okraje nebo za montazni svorku. Soucasti, jako je napfiklad procesor, drZte za okraje, ne za koliky.

PrFi odpojovani kabelu vytahujte kabel za konektor nebo za vytahovaci poutko, ne za vlastni kabel. Konektory
nékterych kabeld maji upeviiovaci zapadku. Pokud odpojujete tento typ kabelu, pred jeho vytaZzenim zapadku zmacknéte.
Kdyz oddélujete konektory od sebe, zarovnejte je tak, aby nedoslo k ohnuti kolikl. Také pred pripojenim kabelu se
ujistéte, ze jsou oba konektory spravné zarovnané.

®| POZNAMKA: Barva poditace a nékterych soudasti se mdze liit od barev uvedenych v tomto dokumentu.

Vypnuti pocitace — Windows 10

Aby nedoslo ke ztraté dat, pred vypnutim pocitace nebo demontazi bocniho krytu uloZte a zaviete vSechny
oteviené soubory a ukoncete vSechny spusténé aplikace.

1. Kliknéte nebo klepnéte na E

|
2. Kliknéte nebo klepnéte na o a poté kliknéte nebo klepnéte na moznost Vypnout.
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@ POZNAMKA: Zkontrolujte, zda jsou po&itad i véechna pripojena zafizenf vypnuta. Pokud se po&itad a vechna pripojena zafizeni
nevypnou automaticky po vypnuti operacniho systému, stisknéte a podrzte tlacitko napéjeni asi 6 sekundy a vypnéte jej tak.

Pred manipulaci uvnitr pocitace

Aby nedoslo k poskozeni pocitaCe, pfed manipulaci s vnitfnimi soucastmi pocitaCe provedte nasleduijici kroky.
Dodrzujte Bezpecnostni pokyny.

Ujistéte se, Ze je pracovni povrch rovny a Cisty, aby nedoslo k poskrabani krytu pocitace.

Vypnéte poditad.

N

Odpojte v8echny sitové kabely od poditace.
PFi odpojovani sitového kabelu nejprve odpojte kabel od poéitace a potom jej odpojte od sitového
zarizeni.
5. Odpojte pocitac a vSechna pripojena zafizeni od elektrickych zasuvek.
6. U odpojeného pocitace stisknéte a podrzte tlacitko napédjeni a uzemnéte tak zakladni desku.

@ POZNAMKA: Aby nedoslo k elektrostatickému vyboji, pouZijte uzemmiovaci naramek nebo se opakované dotykejte nenatfeného
kovového povrchu, kdyz se dotykate konektoru na zadni strané pocitace.

Po manipulaci uvnitr pocitace

Po dokonceni montéze se uijistéte, Ze jsou pfipojena vSechna externi zafizeni, karty a kabely. UCirite tak dfive, nez zapnete pocitac.
1. Pripojte k pocitaCi vSechny telefonni nebo sitové kabely.

Chcete-li pripojit sitovy kabel, nejprve pFipojte kabel do sitového zafizeni a teprve poté do poéitace.
2. Pripojte pocitac a vSechna pfipojena zafizeni do elektrickych zasuvek.

3. Zapnéte pocitac.
4. Podle potfeby spustte nastroj ePSA Diagnostics (Diagnostika ePSA) a ovérte, zda pocitac pracuje spravné.
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Technologie a soucasti

Tato kapitola popisuje technologii a soucasti dostupné v systému.
Témata:

. Procesory

« DDR4
. Vlastnosti rozhrani USB
e HDMI2.0

Procesory

Systémy OptiPlex 5060 se dodéavaji s 8. generaci Cipoveé sady Coffee Lake a procesorové technologie.

@ POZNAMKA: Taktovaci frekvence a vykon se lii v zavislosti na pracovnim zatizeni a dalSich promé&nnych. Celkova cache az 8 MB
podle typu procesoru.

Procesor Intel Pentium Gold G5400 (2 jadra / 4 MB / 4 vldkna / 3,1 GHz / 35 W); podpora systém( Windows 10 / Linux
Procesor Intel Pentium Gold G5500 (2 jadra / 4 MB / 4 vldkna / 3,2 GHz / 35 W); podpora systémU Windows 10 / Linux
Procesor Intel Core i3-8100 (4 jadra / 6 MB / 4 vldkna / 3,1 GHz / 35 W); podpora systém( Windows 10 / Linux
Procesor Intel Core i3-8300 (4 jadra / 8 MB / 4 vidkna / 3,2 GHz / 35 W); podpora systém( Windows 10 / Linux
Procesor Intel Core i5-8400 (6 jader / 9 MB / 6 vidken / az 3,3 GHz / 35 W); podpora systémd Windows 10 / Linux
Procesor Intel Core i5-8500 (6 jader / 9 MB / 6 vldken / az 3,5 GHz / 35 W); podpora systémd Windows 10 / Linux
Procesor Intel Core i5-8600 (6 jader / 9 MB / 6 vidken / az 3,7 GHz / 35 W); podpora systémd Windows 10 / Linux
Procesor Intel Core i7-8700 (6 jader / 12 MB / 12 vldken / az 4,0 GHz / 35 W); podpora systém( Windows 10 / Linux

DDRA4

Pamét DDR4 (dvojita rychlost prenosu dat, Stvrtd generace) je rychlejsi nastupce paméti s technologii DDR2 a DDR3, ktery umozriuje
vyuzit kapacitu az 512 GB na jeden modul DIMM, na rozdil od maxima 128 GB na jeden modul DIMM paméti DDR3. Zdmek synchronni
dynamické paméti s nahodnym pristupem DDRA je jinde nez SDRAM nebo DDR, aby se uzivateli zabranilo nainstalovat do systému
nespravny typ paméti.

Pamét DDR4 potrebuje 0 20 % niz8i napéti, pouze 1,2 V, ve srovnani s paméti DDR3, ktera k provozu vyzaduje elektrické napéti 1,5 V.
Pamét DDR4 podporuje také novy velmi Gsporny rezim Deep power-down, ktery umoZriuje hostujicimu zafizeni prejit do pohotovostniho
rezimu bez nutnosti obnovit pamét. Od rezimu Deep power-down se ocekava, Ze snizi spotfebu energie v pohotovostnim rezimu o 40 az
50 %.

Podrobnosti paméti DDR4

Mezi pamé&tovymi moduly DDR3 a DDR4 jsou nésledujici drobné rozdily.
Jinde umistény zamek

Zamek je na modulu DDR4 umistén jinde nez na modulu DDR3. Oba zdmky jsou na okraji, kterym se modul vklada do slotu, poloha na
modulu DDRA je vSak jinde, aby se zabranilo instalaci modulu do nekompatibilni desky nebo platformy.
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Obrazek 1. Rozdilny zamek

VEtsi tloustka

Tloustka modulll DDRA4 je trochu vétsi neZ v pripadé modulll DDR3, aby bylo moZno vyuzit vice signélovych vrstev.

DDR4

Obrazek 2. Rozdilna tloustka

Zakriveny okraj

Moduly DDR4 maiji zakfiveny okraj, ktery usnadriuje vkladani a zmirmuje zatéz na desku s tisténymi spoji béhem instalace paméti.

Obrazek 3. Zakriveny okraj

Chyby paméti

Chyby paméti na systému zobrazuiji novy kod selhani ON-FLASH-FLASH nebo ON-FLASH-ON. Pokud selZze veskera pamét, displej LCD se
nezapne. Problémy selhani paméti miZete odstranit, zkusite-li funkéni pamétové moduly v pamétovych konektorech umisténych ve spodni
Gasti systému nebo pod klavesnici (napfiklad v nékterych pfenosnych systémech).

@l POZNAMKA: Pamét DDR4 je sougasti desky a nejde o vymenny modul DIMM, jak je uvedeno a napsano.

Vlastnosti rozhrani USB

Univerzalni sériova sbérnice, tedy USB, byla zavedena v roce 1996. Dramaticky zjednodusila propojeni mezi hostitelskymi po&itaci
a perifernimi zafizenimi, jako jsou mysi, klavesnice, externi disky a tiskarny.

Podivejme se ted struéné na vyvoj rozhrani USB za pomoci nize uvedené tabulky.

Tabulka 1. Vyvoj rozhrani USB

Typ Rychlost prenosu dat Kategorie Rok uvedeni
USB 2.0 480 Mb/s Hi-Speed 2000

8 Technologie a soucasti



Tabulka 1. Vyvoj rozhrani USB (pokracovani)

Typ Rychlost prenosu dat Kategorie Rok uvedeni
USB 3.0/ USB 3.11. 5 Gb/s SuperSpeed 2010
generace

USB 3.12. generace 10 Gb/s SuperSpeed 2013

USB 4.0 / USB 3.11. generace (SuperSpeed USB)

Po mnoho let bylo rozhrani USB 2.0 ve svété osobnich po&itacl de facto standardnim rozhranim, prodalo se priblizné 6 miliard zarizeni

s timto rozhranim. Diky stéle rychlej$imu vypoc&etnimu hardwaru a stéle rostoucim néarokdm na $itku pasma vSak bylo zapotrebi vytvorit
rychlejsi rozhrani. Rozhrani USB 3.0 / USB 3.11. generace je kone¢né diky desetindsobné rychlosti oproti svému predchiidci odpovédi na
naroky spotiebitell. Ve zkratce, funkce rozhrani USB 3.1 1. generace jsou tyto:

e vySSi prenosové rychlosti (az 5 Gb/s)

e zvySeny maximalni vykon sbérnice a zvyseny prdchod proudu kvdli zafizenim hladovéjsim po energii
e nove funkce Fizeni spotfeby

e plné oboustranné datové prenosy a podpora novych typt prenost

e zpétna kompatibilita s rozhranim USB 2.0

® nové konektory a kabel

Zde uvedend témata se dotykaji nejcastéjSich dotazl ohledné rozhrani USB 3.0 / USB 3.11. generace.

SUPERSPEED
_USB
sen

Rychlost

V soucasné dobe specifikace rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace definuje 3 rezimy rychlosti. Jsou jimi Super-Speed, Hi-Speed a Full-
Speed. Novy rezim SuperSpeed dosahuje prenosové rychlosti 4,8 Gb/s. Specifikace z dlivodu udrzeni zpétné kompatibility zachovéva také
pomalejsi rezimy USB Hi-Speed a Full-Speed, bézné nazyvané jako USB 2.0 a 1.1, které dosahuji rychlosti 480 Mb/s a 12 Mb/s.

Rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace dosahuje o mnoho vyssiho vykonu diky témto technickym zménam:

Dalsi fyzicka sbérnice, ktera je pridana vedle stavajici sbérnice USB 2.0 (viz obrazek).

Rozhrani USB 2.0 bylo dfive vybaveno &tyfmi draty (napéjeni, uzemnéni a par diferenciélnich datovych kabel(l). V rozhrani USB 3.0 /
USB 3.11. generace jsou Ctyfi dalsi: dva péry diferenciélnich signalnich kabell (priiem a vysilani), takze je v konektorech a kabeldzi
dohromady celkem osm spojeni.

e Rozhrani USB 3.0 / USB 3.11. generace vyuziva obousmérného datového rozhrani namisto poloviéné duplexniho usporadani rozhrani
USB 2.0. Teoretické Sitka pasma tim nardsté desetindsobné.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Néaroky na datové prenosy dnes stéle rostou kvili videoobsahu ve vysokém rozliSeni, terabajtovym pamé&tovym zafizenim, digitalnim
kameram s mnoha megapixely apod. Rychlost rozhrani USB 2.0 tak ¢asto neni dostatecna. Navic Zadné pripojeni rozhranim USB 2.0 se
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nepriblizuje teoretické maximalni propustnosti 480 Mb/s, skute¢na realnd maximalni rychlost datovych prenosl tohoto rozhrani je priblizné
320 Mb/s (40 MB/s). Podobné rychlost prfenosu rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace nikdy nedosahne 4,8 Gb/s. Realna maximalni
rychlost je 400 MB/s v&etné dat navic. Rychlost rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace je tedy oproti rozhrani USB 2.0 desetinasobna.

Vyuziti

Rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace umoznuje vyuzivat vySsi rychlosti a poskytuje zafizenim rezervu potfebnou ke zlepSeni celkového
uzivatelského prostredi. Video pres rozhrani USB bylo dfive vyuzitelné jen stéZi (z pohledu maximalniho rozliseni, latence i komprese
videa), dnes si snadno predstavime, ze diky 5—10nasobné Sifce pasma Ize vyuzit FeSeni videa pres USB s mnohem vysSim rozliSenim.
Rozhrani Single-link DVI vyzaduje propustnost témér 2 Gb/s. Tam, kde byla rychlost 480 Mb/s omezuijici, je rychlost 5 Gb/s vice nez
slibna. Diky slibované rychlosti 4,8 Gb/s tento standard najde cestu do oblasti produktd, které dfive rozhrani USB nevyuZivaly. To se tyka
napriklad externich Uloznych systémd s polem RAID.

Déle je uveden seznam nékterych dostupnych produktl s rozhranim SuperSpeed USB 3.0 / USB 3.11. generace:

e Externi stolni pevné disky USB 3.0 / USB 3.11. generace
e Prenosné pevné disky USB 3.0 / USB 3.11. generace

e Doky a adaptéry pro disky USB 3.0 / USB 3.11. generace
e Jednotky flash a ¢tecky USB 3.0 / USB 3.11. generace
e Disky SSD s rozhranim USB 3.0 / USB 3.11. generace

e Pole RAID USB 3.0 / USB 3.11. generace

e (Optické medialni jednotky

e Multimedialni zafizeni

e Sité

e Adaptéry a rozbocovace USB 3.0 / USB 3.1 1. generace
Kompatibilita

Dobrou zpravou je, Ze rozhrani USB 3.0 / USB 3.11. generace bylo navrzeno s ohledem na bezproblémovou existenci vedle rozhrani
USB 2.0. V prvni fadg, pfestoze rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace specifikuje nové fyzicka pripojeni a tedy i novy kabel, ktery
vyuziva vyssi rychlosti nového protokolu, konektor zachovava stejny obdélnikovy tvar se Styfmi kontakty rozhrani USB 2.0 na stejném
misté jako dfive. Rozhrani USB 3.0 / USB 3.11. generace obsahuje pé&t novych propojeni uréenych k nezavislému prijmu a odesilani dat.
Tato propojeni jsou vSak spojena pouze po pripojeni k Fadnému pripojeni SuperSpeed USB.

Systém Windows 8/10 prinese nativni podporu fadi¢d USB 3.1 1. generace. To je v kontrastu s predchozimi verzemi systému Windows,
které nadale vyzaduji zvIastni ovladace pro fadice USB 3.0 / USB 3.11. generace.

Spole¢nost Microsoft oznédmila, Ze systém Windows 7 bude podporovat rozhrani USB 3.1 1. generace, mozna ne v nejbliz§im vydani, ale az
v nasledné aktualizaci Service Pack nebo béZzné aktualizaci. M&me diivod predpokladat, Ze Uspésna podpora rozhrani USB 3.0 / USB 3.1

1. generace v systému Windows 7 zpUsobi, Ze se podpora rezimu SuperSpeed dostane i do systému Vista. Jak také spole¢nost Microsoft
potvrdila ve svém prohlaseni, vétsina jejich partnerd sdili ndzor, Ze systém Vista by mél také podporovat rozhrani USB 3.0 / USB 3.1

1. generace.

HDMI 2.0

V tomto tématu jsou uvedeny informace o funkcich konektoru HDMI 2.0 a jeho vyhody.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) je odvétvim podporované, nekomprimované, zcela digitalni audio/video rozhrani. HDMI
poskytuje rozhrani mezi libovolnym kompatibilnim digitalnim zdrojem audio/video, napfiklad prehravacem DVD nebo pfijimacem A/V

a kompatibilnim digitalnim monitorem (audio a/nebo video), napfiklad digitalnim televizorem (DTV). Plvodné zamyslenymi aplikacemi
rozhrani HDMI jsou televizory a prehravace DVD. Hlavni vyhodou je snizeni poCtu kabelll a opatfeni pro ochranu obsahu. Rozhrani HDMI
podporuje standardni, vylepSené nebo HD video a vicekanalové digitalni audio na jednom kabelu.

Vlastnosti rozhrani HDMI 2.0

e Ethernetovy kanal HDMI - do propojeni HDMI pridavéa vysokorychlostni sitové pripojent, diky kterému tak uzivatelé mohou naplno
vyuzivat sva zafizeni vybavena technologi IP bez nutnosti pouzivat zvIastni ethernetovy kabel.

e Navratovy kanal audia — televizor s integrovanym tunerem pripojeny pomoci HDMI m(iZze posilat zvukové data opacnym smérem do
audiosystému s prostorovym zvukem, ¢imz dojde k odstranéni nutnosti pouzivat zvlastni zvukovy kabel.
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3D - definuje vstupni a vystupni protokoly hlavnich formatl 3D videa, a otevira tak cestu pro opravdové 3D hrani a 3D domaci kino.

Typ obsahu — signalizovani typl obsahu v redlném ¢ase mezi zobrazovacim a zdrojovym zafizenim, diky kterému mlze televizor
optimalizovat nastaveni obrazu podle typu obsahu.

DalsSi barevné prostory — pridava podporu dalich barevnych modeld pouzivanych v digitalnich fotografiich a pocitacové grafice.

Podpora 4K — umoZriuje rozliseni daleko za 1080p, a podporuje tak displeje dalsi generace, které se vyrovnaji systémim Digital
Cinema, pouzivanym v mnoha béznych kinech.

Mikrokonektor HDMI — novy, mensi konektor pro telefony a dalSi pfenosna zafizeni podporuje rozliseni videa az 1080p.

Systém pro pripojeni automobilu — nové kabely a konektory pro automobilové videosystémy jsou navrzeny tak, aby se vyrovnaly
s jedine¢nymi pozZadavky automobilového prostredi a poskytovaly pfi tom HD kvalitu.

Vyhody HDMI

Kvalitni konektor HDMI prenasi nekomprimovany digitalni zvuk a video s nejvyssi a nejcistsi kvalitou obrazu.

Levny konektor HDMI poskytuje kvalitu a funk&nost digitalniho rozhrani a zaroven podporuje formaty nekomprimovaného videa
jednoduchym, cenové efektivnim zplsobem.

Zvukovy konektor HDMI podporuje vice formatl zvuku — od standardniho sterea po vicekanalovy prostorovy zvuk.

HDMI kombinuje video a vicekanalovy zvuk do jednoho kabelu, a eliminuje tak naklady, sloZitost a zmét kabeld momentainé
pouzivanych v A/V systémech.

HDMI podporuje komunikaci mezi zdrojem videa (napr. prehrdvacem DVD) a digitalnim televizorem, a otevird tak moznosti novych
funkci.
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Demontaz a instalace soucast

Témata:

. Doporuc¢ené nastroje

*  Seznam velikosti Sroubl

*  Rozlozeni zakladni desky pro pocitac typu small form factor (SFF)
. Bocni kryt

e rozSitujici karta

¢ Knoflikovéa baterie

¢ Sestava pevného disku

o Celnikryt

¢ Optickd mechanika

. Pevny disk a modul optické mechaniky
e Pamétovy modul

*  Ventilator chladice

e Sestava chladice

e Spina¢ detekce vniknuti do skfiné

*  Sitovy spinac

. Procesor

e Disk SSD M.2 PCle

¢ Jednotka zdroje napajeni

. Reproduktor

e Z&kladni deska

Doporucené nastroje

Postupy uvedené v tomto dokumentu vyzaduiji pouziti nasledujicich nastrojd:
e maly plochy Sroubovak,

e kiiZzovy Sroubovéak €. 1

e mal4 plastova jehla,

Seznam velikosti sroubu

Tabulka 2. Seznam velikosti Sroubu

v d

M2x3,5 M3x3 M3X5 M3X6 6-32X1.4
Komponenta 6-32X9 % ' ’ ? @
Bocni kryt 2
Chladi¢
Ventilator chladice
WLAN 1
Karta disku SSD 1
Napéjeci jednotka 3
(PSU)
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Tabulka 2. Seznam velikosti Sroubd (pokracovani)

M2x3,5 M3x3 M3X5 M3X6 6-32X1.4
Komponenta 6-32X9 % ' ’ ? @
Modul IO 2
Vnitfni anténa 2

Ctecka karet

Rozpérka adaptéru
pevného disku

Zé&kladni deska

Drzak predniho panelu
170

Rozlozeni zakladni desky pro pocitac typu small form
factor (SFF)

17

16 1514 13 12

11

Komponenty zakladni desky pro pocéita¢ typu small form factor (SFF)

1. Konektor PCl-e x16 (SLOT1)
2. Konektor PCl-e x1 (SLOT2)
3. Volitelny graficky konektor (HDMI 2.0b / DP/ VGA)

Demontaz a instalace soucasti
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4. PS2 / konektor sériového portu (KB_MS_SERIAL)

B. Konektor spinace detekce vniknuti do Sasi (INTRUDER)
6. Konektor napéjeni procesoru (ATX_CPU)

7. Patice procesoru

8. Konektor ventildtoru procesoru (FAN_CPU)

9. Konektory paméti (DIMM1, DIMM2)

10. Konektor vypinace (PWR_SW)

11. Konektor ¢tecky pamétovych karet

12. Konektor M.2 SSD

13. Propojka CMOS_CLR/Password/Service_Mode (JMP1)
14. Konektor SATA O (modré barva)

15. Konektor napajeni pocitace (ATX_SYS)

16. Konektor M.2 WLAN

17. Konektor vnitfniho reproduktoru (INT_SPKR)

18. Konektor SATA 2 (bila barva)

19. Napéjeci konektor SATA

20. Knoflikovéa baterie

Bocni kryt

Demontaz bocniho krytu

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Postup sejmuti krytu:

a. Uvolnéte Srouby, které upevnuji kryt k pocitaci [1].

b. Vysurite a vyjméte bocni kryt ze systému [2].
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Montaz bocniho krytu

1. Umistéte kryt na poditac, zasurite jej, zarovnejte se Sasi a pomoci jisticich Sroubd jej pripevnéte [1].

2. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

L4 [ X4

rozsirujici karta

Vyjmuti rozsirujici karty

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.

2. Demontujte boc¢ni kryt.

3. Vyjmuti rozsifujici karty:
a. Zatéhnéte za kovovy vycnélek a otevrete tak zapadku rozsirujici karty [1].
b. Zatdhnéte za uvolnovaci zapadku na spodni strané rozsirujici karty [2].

®| POZNAMKA: Plati pro slot na karty x16, karta x1 uvolfiovaci zapadku nema.

c. Odpojte a zvednéte rozsituijici kartu z konektoru na zakladni desce [3].
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Montaz rozsirujici karty
1. Vlozte rozsitujici kartu do konektoru na zakladni desce [1].

2. ZatlaCte na rozsifujici kartu tak, aby zacvakla na misto [2].
3. Zavrete zapadku rozSitujici karty a zatlaCte na ni, aby zacvakla na misto [3].
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4. Nainstalujte bocni kryzt.
B. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitr pocitace.

Knoflikova baterie

Demontaz knoflikové baterie

Vyjmuti knoflikové baterie miiZe zpUsobit resetovani zakladni desky.

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasledujici soucasti:
a. Bocnikryt
b. Rozsifujici karta
3. Postup vyjmuti knoflikové baterie:
a. ZatlaCte na zapadku pomoci plastové jehly, dokud knoflikova baterie nevyskod&i z drzaku [1].
b. Vyjméte knoflikovou baterii ze systému [2].

Demontaz a instalace soucasti
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Montaz knoflikové baterie

1. Vlozte knoflikovou baterii znackou ,+“ nahoru do slotu na zakladni desce [1].
2. Zatla¢te baterii do konektoru, dokud nezacvakne na misto [2, 3].
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3. Namontujte nasledujici sou&asti:
a. Rozsitujici karty
b. Boéni kryt
4. Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Sestava pevného disku

Demontaz sestavy pevného disku

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.
3. Vyjmuti pevného disku:

a. Odpojte datovy a napéjeci kabel pevného disku z konektor( na sestavé pevného disku [1, 2].
b. ZatlaCte na uvolriovaci vycnélek a zvednéte sestavu pevného disku ze systému [3].
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Montaz sestavy pevného disku

1. Zasurite sestavu pevného disku do slotu v systému [1].
2. P¥ipojte napéjeci kabel a kabel pevného disku ke konektordim na pevném disku [2, 3].
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3. Nainstalujte bocni kryt.
4. Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Celni kryt

Demontaz celniho krytu

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte bocni kryt.
3. Postup pro demontaz predniho rémecku:
a. Uvolnéte Celni kryt ze systému vypacenim pojistnych vy&nélka [1].
b. Otocte Celni kryt smérem od pocitace [2] a zatdhnutim uvolnéte hacky na Eelnim krytu ze slotl v pfednim panelu [3].
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Montaz celniho krytu

1. Zarovnejte Celni kryt a vloZte upevriovaci vycnélky na krytu do slotd v systému [1].
2. ZatlaCte na Celni kryt, aby zapadky zacvakly na misto [2].

3. Nainstalujte boc¢ni kryt.
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4. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Opticka mechanika

Vyjmuti optické jednotky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasleduijici soucéasti:
a. Bocni kryt
b. Celni kryt
3. Vyjmuti optické jednotky:
a. Odpojte datovy a napéjeci kabel pevného disku z konektorl na sestavé pevného disku [1, 2].

b. Posurite uvolriovaci vycnélek a uvolnéte modul pevného disku a optické mechaniky [1].
C. Zvednéte pevny disk a opticky modul [2].
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d. Odpojte napajeci kabel a datovy kabel optické jednotky od konektor( optické jednotky [1, 2] a zasurite pevny disk a modul optické
jednotky dolt, dokud nezacvakne na misto.
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e. ZatlaCte na uvolfiovaci zapadku na optické jednotce [1] a vytahnéte optickou mechaniku ze systému [3].

25
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Montaz optické mechaniky

1. Zasurite optickou jednotku do slotu v systému [1].
2. Posurite uvolfiovaci vyénélek a uvolnéte modul pevného disku a optické mechaniky [2].
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3. Zvednéte modul pevného disku a optické jednotky [1] a pripojte napéjeci kabel a datovy kabel optické jednotky ke konektordim optické

jednotky [2, 3].

27
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4. P¥ipojte datovy kabel pevného disku a napéjeci kabel pevného disku ke konektorlim na pevném disku [1, 2].
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B. Zasurite uvolfiovaci vy&nélek a uzamknéte modul [2].

6. Namontujte nasledujici souc¢asti:
a. Celnikryt
b. Bocni kryt
7. Postupujte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Pevny disk a modul optické mechaniky

Demontaz modulu pevného disku a optické jednotky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasleduijici soucéasti:
a. Bocnikryt
b. Celnikryt
C. Sestava pevného disku
3. Demontéz modulu pevného disku a optické jednotky:
a. Uvolnéte kabely optické jednotky [1] a pevného disku [2] z Uchytu a uvolfiovaciho vycnélku HDD-ODD.
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lek a uvolnéte modul pevného disku a optické mechaniky [1].

flovaci vy¢né

b. Posurite uvol
C. Zvednéte pevny disk a opticky modul [2].
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4. DemontéaZ modulu pevného disku a optické jednotky:

a. Odpojte napéjeci kabel a datovy kabel optické jednotky od konektord optické jednotky [1, 2].

b. Vysurite a zvednéte pevny disk a modul optické mechaniky ze systému [3].

31
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Montaz modulu pevného disku a optické jednotky

1. Zasurite vyénélky na modulu pevného disku a optické jednotky do slotu v systému pod Uhlem 30 stuprid [1].
2. Pripojte napajeci kabel a datovy kabel optické jednotky ke konektorlim optické jednotky [2, 3].
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3. Zasurite modul pevného disku a optické mechaniky do pFislusného slotu [1]
4. Zasurite uvolfovaci vy¢nélek a uzamknéte modul [2].
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5. Protahnéte datovy a napajeci kabel pevného disku skrze uvolfiovaci vy&nélek pevného disku a optické jednotky [1].
6. Protahnéte datovy a napéajeci kabel optické jednotky skrze Uchytky [2].
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7. Namontujte nasledujici sou&asti:

a. Sestava pevného disku
b. Celni kryt
c. Bocnikryt
8. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitr pocitace.

Pamétovy modul

Vyjmuti pamétového modulu

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasledujici soucasti:

a. Bocni kryt

b. Celni kryt

¢. Sestava pevného disku

d. Pevny disk a modul optické mechaniky

3. Postup vyjmuti pamétového modulu:

a. Uvolnéte vycnélky na obou stranach a zvednéte pamétovy modul z konektoru [1].

b. Vyjméte pamétovy modul ze zakladni desky [2].
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VloZzeni pamétového modulu

1. Zarovnejte zafez na hrané pamétového modulu se zépadkou na konektoru pamétového modulu.
2. Vlozte pamétovy modul do prislusné patice [1].
3. ZatlaCte na pamétovy modul tak, aby pojistné vycnélky zacvakly na misto [2].
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4, Namontujte nasledujici soucasti:

a. Pevny disk a modul optické mechaniky
b. Sestava pevného disku
c. Celnikryt
d. Bocni kryt
5. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Ventilator chladice

Demontaz ventilatoru chladice

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasledujici soucasti:

a. Bocnikryt

b. Celni kryt

¢. Sestava pevného disku

d. Pevny disk a modul optické jednotky

3. Postup vyjmuti ventildtoru chladice:

a. Odpojte kabel ventiladtoru chladi¢e od konektoru na zékladni desce [1].

b. Vyjméte 3 Srouby, jimiz je ventilator chladiCe pfipevnén k chladici [2].
c. Zvednéte ventiltor chladice ze systému [3].
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Montaz ventilatoru chladice

1. Zarovnejte ventilator chladi¢e na chladic¢ [1].
2. ZaSroubujte 3 Srouby, jimiZ je ventilator chladice pripevnén k chladici [2].
3. Pripojte kabel ventilatoru chladice ke konektoru na zakladni desce [3].
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4, Namontujte nasledujici soucésti:

a. Pevny disk a modul optické jednotky
b. Sestava pevného disku
c. Celnikryt
d. Bocnikryt
5. Postupujte podle pokynl v asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Sestava chladice

Demontaz sestavy chladice

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasleduijici soucéasti:

a. Bocni kryt

b. Celnikryt

C. Sestava pevného disku

d. Pevny disk a modul optické jednotky

3. Postup demontaze sestavy chladice:

a. Odpojte kabel ventildtoru sestavy chladi¢e od konektoru na zakladni desce [1].
b. Povolte 4 jistici Srouby upevriujici sestavu chladie [2] a vyjméte ji ze systému [3].
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®| POZNAMEKA: Srouby uvolfiujte postupné v poradi uvedeném na zakladni desce (1, 2, 3, 4).

Montaz sestavy chladice

1. Zarovnejte sestavu chladiCe na procesor [1].

2. Utahnéte 4 jistici Srouby upevnuijici sestavu chladice k zakladni desce [2].

®| POZNAMKA: Srouby utahuijte postupné v poradi uvedeném na zékladni desce (1, 2, 3, 4).

3. Pripojte kabel ventilatoru sestavy chladice ke konektoru na zakladni desce [3].
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4, Namontujte nasledujici soucasti:
a. Pevny disk a modul optické jednotky
b. Sestava pevného disku
c. Celnikryt
d. Bocnikryt
B. Postupujte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

~z

Spinac detekce vniknuti do skriné

Demontaz spinace proti neopravnénému vniknuti do Sasi

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasleduijici soucéasti:

Bodni kryt

Celni kryt

Sestava pevného disku

Pevny disk a modul optické mechaniky

Sestava chladice

a0 oo

3. Vyjmuti spinaCe detekce vniknuti:
a. Odpojte kabel spinaCe detekce vniknuti z konektoru na zakladni desce [1].
b. Vysurite spinac detekce vniknuti a zvednéte jej ze [2].
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s

knuti do skriné

avnénému vni

I neopravnen

t

~

az spinace pro

Mont

Vlozte spina¢ detekce neopravnéného vniknuti do slotu v Sasi [1].

1.

2. Pripojte kabel spinace detekce neopravnéného vniknuti k zakladni desce [2].
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3. Namontujte nasledujici soucéasti:

Sestava chladice

Pevny disk a modul optické mechaniky
Sestava pevného disku

Celni kryt

Bocni kryt

®ap oo

4. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
ram ) V4 Vé -~
Sitovy spinac

Demontaz vypinace

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasleduijici soucéasti:

a. Bocnikryt

b. Celni kryt

C. Sestava pevného disku

d. Pevny disk a modul optické mechaniky

3. Postup vyjmuti spinaCe napajent:
a. Odpojte kabel vypinace od zakladni desky [1].
b. Stisknéte upeviovaci vy&nélky vypinace a vyjméte vypinaC ze systému [2] [3].
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Montaz spinace napajeni

1. Zasurite modul vypinace do slotu v Sasi tak, aby zacvakl na misto [1, 2].
2. P¥ipojte kabel spinaCe ke konektoru na zakladni desce [3].
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3. Namontujte nasledujici sou&asti:

a. Pevny disk a modul optické jednotky
b. Sestava pevného disku
c. Celnikryt
d. Boénikryt
4. Postupujte podle pokynl v Easti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Procesor

Demontaz procesoru

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
2. Demontujte nasledujici soucasti:

Boc¢ni kryt

Celni kryt

Sestava pevného disku

Pevny disk a modul optické jednotky

Sestava chladice

o oo

8. Vyjmuti procesoru:
a. Uvolnéte packu patice stisknutim doll a ven zpod zdpadky na ochranném krytu procesoru [1].
b. Zvednéte packu vzhlru a poté zvednéte ochranny kryt procesoru [2].
c. Vyjméte procesor z patice [3].
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Montaz procesoru

1. Umistéte procesor do patice tak, aby byly koliky na procesoru zarovnany se zditkami na patici [1].
2. Zavrete ochranny kryt procesoru jeho zasunutim pod zadrzovaci Sroub [2].
3. Presurite packu patice dolll a zatlacenim pod z&padku ji uzamknéte [3].

46 Demontaz a instalace soucasti



4. Namontujte nasledujici sou&asti:

Sestava chladice

Pevny disk a modul optické mechaniky
Sestava pevného disku

Celni kryt

Bocni kryt

®apoo

B. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Disk SSD M.2 PCle

Demontaz karty SSD M.2 PCle

@l POZNAMKA: Pokyny plati také pro disk SSD M.2 SATA.

1. Postupuijte podle pokynd v asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
2. Demontujte nasledujici soucasti:

a. Bocnikryt

b. Celni kryt

c. Sestava pevného disku

d. Pevny disk a modul optické mechaniky
e. Sestava chladice
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3. Postup demontaze karty SSD M.2 PCle:
a. Odstrarite jeden Sroub (M2x3,5), kterym je disk SSD M.2 PCle pfipevnén k zakladni desce [1].
b. Nadzdvihnéte disk SSD PCle a vytahnéte jej z jeho konektoru na zakladni desce [2].
¢. Vyjméte chladici podlozku SSD [3].

Montéaz karty SSD M.2 PCle

(D| POZNAMKA: Pokyny platf také pro disk SSD M.2 SATA.

1. Vlozte chladici podlozku SSD do slotu na zékladni desce [1].
2. Vlozte disk SSD M.2 PCle do konektoru na zakladni desce [2].
3. ZaSroubujte jeden Sroub (M2x3,5), kterym je disk SSD M.2 PCle pFipevnén k zakladni desce [3].
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4. Namontujte nasledujici soucéasti:

Sestava chladice

Pevny disk a modul optické mechaniky
Sestava pevného disku

Celni kryt

Bocni kryt

®»ap oo

B. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Jednotka zdroje napajeni

Demontaz jednotky zdroje napajeni (PSU)

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasleduijici soucéasti:
a. Bocni kryt
Celni kryt
Sestava pevného disku
Pevny disk a modul optické mechaniky
Sestava chladice

®Pao0yo
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3. Uvolnéni jednotky PSU:

a.

Odpojte kabel napajeni procesoru od zékladni desky [1].

b. Vyjméte napajeci kabely z upevriovacich svorek na Sasi [2].

4. Vyjmuti jednotky PSU:

50

a.

b.
c.
d

VysSroubujte 3 Srouby, kterymi je jednotka PSU pripevnéna k systému [1].

Odpojte kabel napajeni systému od konektoru na zékladni desce [2].

Vyjméte kabely ze systému [3].

Stisknéte modry uvoliovaci vyénélek [4] na zadnim konci jednotky PSU, vysurite jednotku PSU a zvednéte ji ze systému [5].
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Montaz jednotky zdroje napajeni (PSU)

NN

Umistéte napéjeci zdroj do Sasi a posurite jej k zadni ¢asti systému [1, 2].
Ved'te kabel napajeni systému upevnovaci svorkou [3].

PFipojte kabel napéjeni ke konektoru na zakladni desce [4].

ZaSroubujte Srouby, jimiz je zdroj PSU pfipevnén k zadnimu Sasi systému [5].
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B. Vedte kabel napajeni procesoru upevriovacimi svorkami [1].
6. Pripojte kabel napajeni procesoru ke konektoru na zakladni desce [2].
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7. Namontujte nasledujici sou&asti:

Sestava chladice

Pevny disk a modul optické mechaniky
Sestava pevného disku

Celni kryt

Bocni kryt

®apoo

8. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Reproduktor

Demontaz reproduktoru

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasledujici soucasti:

Bocni kryt

Celni kryt

Sestava pevného disku

Pevny disk a modul optické mechaniky

Sestava chladice

jednotku zdroje napégjeni

~P2 Q00w

3. Vyjmuti reproduktoru:

a. Odpojte kabel reproduktoru od konektoru na zékladni desce [1].
b. Stisknéte uvoliovaci vycnélek [2] a vytdhnéte reproduktor ze Sasi [3].
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Montaz reproduktoru

1. Vlozte reproduktor do slotu v Sasi systému a zatlaGenim ho zacvaknéte na misto [1, 2].
2. P¥ipojte kabel reproduktoru ke konektoru na zakladni desce [3].
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3. Namontujte nasledujici sou&asti:

jednotku zdroje napéjeni

Sestava chladice

Sestava pevného disku

Pevny disk a modul optické mechaniky
Celni kryt

Bodni kryt

-9 a0 oo

4. Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Zakladni deska

Vyjmuti zakladni desky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.

2. Demontujte nasledujici soucasti:

Boéni kryt

Celni kryt

Sestava pevného disku

Pevny disk a modul optické jednotky
Sestava chladice

Procesor

Pamétovy modul

Disk SSD M.2 PCle

3. Postup vyjmuti panelu 1/0:

S@ o Qoo

a. Vyjmeéte Sroub, ktery zajistuje panel 1/0 [1].
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b. Otocte panel 170 a vyjméte jej ze systému [2].
¢. Odpojte datovy kabel pevného disku [3], datovy kabel optické jednotky [4] a napéjeci kabel [5] od konektor( na zakladni desce.

4. Odpojte nasleduijici kabely od konektord na zakladni desce:
a. Spinac detekce vniknuti do skiing [1]
b. Napéjeni procesoru [2]
c. Vypinac [3]

5. Vyjméte kabely jednotky PSU z upevriovacich svorek [4].
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6. Vyjmuti Sroubl ze zakladni desky:
a. Vyjméte 5 Sroubl, kterymi je pfipevnéna zakladni deska k Sasi [1].
b. VysSroubujte Sroub, ktery pridrzuje disk SSD M.2 [2], a distancni Sroub (#6-32) [3], jimz je pfipevnéna zakladni deska k systému [3].
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7. Postup demontaze zakladni desky:
a. Zvednéte a vysurite zakladni desku z pocitace [1, 2].
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Montaz zakladni desky

1. Uchopte zakladni desku po stranach a zarovnejte ji smérem k zadni sté€né systému.

2. Vlozte zakladni desku do Sasi systému tak, aby konektory na spodni strané zakladni desky byly zarovnany s vyénélky na Sasi a soucasné
aby otvory pro Srouby na zakladni desce byly zarovnany s otvory v Sasi [1, 2].

3. ZaSroubujte Sroub, kterym je pripevnén disk SSD M.2, distanéni Sroub (#6-32) a 5 Sroubd, jimiZ je pfipevnéna zékladni deska
k systemul[1, 2, 3].
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4. Provlecte vSechny kabely prisluSnymi tchyty [1].

B. Srovnejte kabely s koliky na konektorech na zékladni desce a pripojte nasledujici kabelaz:
a. Vypinac [2]
b. Napéjeni procesoru [3]
C. Spina¢ detekce vniknuti do skriné [4]
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6. Pripojte napajeci kabel, datovy kabel optické mechaniky a datovy kabel pevného disku [1, 2, 3].
7. Vlozte hacek na panelu I/0 do slotu na Sasi a otocenim panel /0 uzavrete [4].
8. Nasroubuijte Sroub, kterym je panel /0 pfipevnén k Sasi [5].
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Namontujte nasledujici souc¢asti:

ST@ o0 oo

Disk SSD M.2 PCle

Pamétovy modul

Procesor

Sestava chladice

Pevny disk a modul optické mechaniky
Sestava pevného disku

Celni kryt

Boc¢ni kryt

10. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Témata:

. Rozsifena diagnostika posuzovani systému pred jeho spusténim (ePSA)
. Vestavény test napéajeci jednotky

*  Diagnostika

. Chybové zpravy diagnostiky

. Zpravy o chybach systému

. Obnoveni opera¢niho systému

. Moznosti zaloznich médii a obnovy

. Restart napajeni siteé Wi-Fi

Rozsirena diagnostika posuzovani systému pred jeho
spusténim (ePSA)

Diagnostika ePSA (znamé takeé jako diagnostika systému) provadi celkovou kontrolu hardwaru. Diagnostika ePSA je integrovana do

systému BIOS a je spousténa interné systémem BIOS. Integrované diagnostika systému poskytuje sadu moznosti pro konkrétni zafizeni

nebo jejich skupiny a umozni vam:

Spoustét testy automaticky nebo v interaktivnim rezimu

Opakovat testy

Zobrazit nebo ukladat vysledky test

Prochazet testy a vyuzitim dalSich moznosti testu ziskat dodatec¢né informace o zafizenich, u kterych test selhal

Prohlizet stavové zpravy s informacemi o UspéSném dokonceni testu

Prohlizet chybové zpravy s informacemi o problémech, ke kterym b&hem testu doslo

@ POZNAMKA: Nékteré testy pro konkrétni zafizeni vyzaduiji zasah uZivatele. PFi provadéni diagnostickych testd bud'te vzdy pritomni
u terminalu pocitace.

Spusténi diagnostiky ePSA

Spustte zavadéci diagnosticky program nékterou z nize uvedenych metod:

1. Zapnéte pocitac.
2. Beéhem spousténi pocitaCe vyckejte na zobrazeni loga Dell a stisknéte klavesu F12.
3. Ve spoustéci nabidce zvolte pomoci Sipek nahoru a dold moZnost Diagnostics (Diagnostika) a stisknéte kldvesu Enter.

@ POZNAMKA: Zobrazi se okno Enhanced Pre-boot System Assessment (Rozsifené vyhodnoceni systému pred jeho
spusténim) se vSemi zafizenimi v pocitaci. Diagnostické testy probéhnou u vSech uvedenych zafizeni.

4. Stisknutim Sipky v pravém spodnim rohu pfejdete na seznam stranek.
Zobrazi se detekované polozky a otestuiji se.

B. Chcete-li spustit diagnosticky test u konkrétniho zafizeni, stisknéte klavesu Esc a klepnutim na tlacitko Yes (Ano) diagnosticky test
ukoncete.

6. V levém podokné vyberte pozadované zafizeni a klepnéte na tlacitko Run Tests (Spustit testy).

7. 'V pripadé jakéhokoli problému se zobrazi chybové kody.
Chybovy kéd si poznamenejte a obratte se na spolecnost Dell.



Vestavény test napajeci jednotky

Vestavény automaticky test (BIST) pomaha zjistit, zda napajeci zdroj funguje. Chcete-li spustit automaticky diagnosticky test v napajecim
zdroji stolniho pocitace nebo pocitade all-in-one, nahlédnéte do ¢lanku &. 000125179 ve znalostni bazi na strankach www.dell.com/support.

Diagnostika

Test POST (Power On Self Test) pocitace se provadi pred zahdjenim procesu spousténi a zajistuje, aby podcitac splfioval zakladni
pozadavky a hardware spravné fungoval. Kdyz pogita¢ testem POST projde, pokracuje spousténi v normalnim rezimu. Pokud vSak pod&itad
testem POST neprojde, oznami to b&hem spousténi fadou kédl na indikatorech LED. Systémovy indikator LED je soucéasti vypinace.

Nasleduijici tabulka popisuje réizné vzory blikani a jejich vyznam.

Tabulka 3. Souhrn stavt ind

ikatoru LED napajeni

Stav oranZové kontrolky LED | Stav bilé kontrolky LED Stav systému Poznamky
Nesviti Nesviti SH
Nesuviti Blika S3, bez PWRGD_PS

Predchozi stav

Predchozi stav

S3, bez PWRGD_PS

Tento zdznam umoznuje
prodlevu pri pfechodu

z aktivniho stavu SLP_S3# do
neaktivniho stavu PWRGD_PS.

kodu =1

Blika Nesviti S0, bez PWRGD_PS
Sviti Nesviti S0, bez PWRGD_PS, nacteni
koédu = 0
Nesuviti Sviti SO, bez PWRGD_PS, nacteni Indikuje, Ze hostitelsky systém

BIOS zacal s exekuci a Ize nyni
zapisovat do registru LED.

Tabulka 4. Oranzova blikajic

i kontrolka LED indikuje poruchy

Stav oranzové kontrolky LED

Stav bilé kontrolky LED

Stav systému

Poznamky

2

1

Vadna zakladni deska

Vadné zéakladni deska — radky
A, G,HaJ v tabulce 124
parametrd SIO — kontrolky Pre-
Post [40]

2 2 Vadna zékladni deska, napéjeci | Vadnéa zékladni deska, napéject
zdroj nebo kabelaz zdroj nebo kabelaz — fadky B,
C a D tabulky 12.4 parametr(
SIO [40]
2 3 Vadné zéakladni deska, paméti Vadné zékladni deska, paméti
DIMM nebo procesor DIMM nebo procesor — radky
F a K tabulky 12.4 parametr(i SIO
[40]
2 4 Vadné knoflikova baterie Vadné knoflikova baterie — fadek

M tabulky 12.4 parametrt SIO
[40]

Tabulka 5. Stavy pod kontrolou hostitelského systému BIOS

Stav oranZové kontrolky LED

Stav bilé kontrolky LED

Stav systému

Poznamky

2

5

Stav 1 systému BIOS

Koéd BIOS Post (stary vzorec
LED 0001) naruseny systém
BIOS.
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Tabulka 5. Stavy pod kontrolou hostitelského systému BIOS (pokracovani)

Stav oranzové kontrolky LED

Stav bilé kontrolky LED

Stav systému Poznamky

2

6

Stav 2 systému BIOS Kéd BIOS Post (stary
vzorec LED 0010) Spatna
konfigurace procesoru nebo
zavada procesoru.

Stav 3 systému BIOS Kéd BIOS Post (stary

vzorec LED 0011) probihajici
konfigurace paméti. Byly
rozpoznany vhodné pamétové
moduly, doSlo vSak k selhani.

Stav 4 systému BIOS Kéd BIOS Post (stary

vzorec LED 0100) Kombinace
konfigurace nebo zavady
zafizeni PCI s konfiguraci nebo
zavadou podrizeného grafického
systému. Systém BIOS pro
eliminaci grafického kédu 0101.

Stav 5 systému BIOS Kéd BIOS Post (stary
vzorec LED 0110) kombinace
konfigurace nebo zavady
Ulozisté a USB. Systém BIOS
pro eliminaci kédu USB 0111.

Stav 6 systému BIOS Koéd BIOS Post (stary vzorec
LED 1000) konfigurace paméti,
pamét nezjisténa.

Stav 7 systému BIOS Kéd BIOS Post (stary vzorec
LED 1001) zavaznéa chyba
z&kladni desky.

Stav 8 systému BIOS Kéd BIOS Post (stary vzorec
LED 1010) konfigurace paméti,
nekompatibilni moduly nebo
neplatna konfigurace.

Stav 9 systému BIOS Kéd BIOS Post (stary vzorec
LED 1011) kombinace kod
,Jiné aktivity pred videem
a konfigurace zdroje“. Systém
BIOS pro eliminaci kédu 1100.

Stav 10 systému BIOS Kéd BIOS Post (stary vzorec
LED 1110) Dalsi aktivita pre-post,
procedura po inicializaci grafiky.

Chybové zpravy diagnostiky

Tabulka 6. Chybové zpravy d

iagnostiky

Chybové zpravy

Popis

AUXILIARY DEVICE FAILURE

Dotykova podlozka nebo externi mys mohou byt vadné. U externi
mysSi zkontrolujte, zda je kabel pfipojen. Povolte moznost Pointing
Device (Polohovaci zafizeni) v programu nastaveni systému.

BAD COMMAND OR FILE NAME

Ujistéte se, Ze jste prikaz zadali spravneg, Ze jste vlozili mezery na
spravna mista a ze jste uvedli spravnou cestu k souboru.

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

Primarni vyrovnavaci pamét v mikroprocesoru selhala. Kontaktujte
spolecnost Dell
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Tabulka 6. Chybové zpravy diagnostiky (pokracovani)

Chybové zpravy

Popis

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE

Optické jednotka nereaguje na prikazy z pocitacCe.

DATA ERROR

Pevny disk nemtze dist data.

DECREASING AVAILABLE MEMORY

Jeden nebo vice pamétovych modulll mize byt poskozeno
nebo nespravné vioZeno. Znovu nainstalujte pamé&tové moduly
a v pripadé potfeby je vymérite.

DISK C: FAILED INITIALIZATION

Inicializace pevného disku se nezdafila. Spustte testy pevného
disku v néstroji Dell Diagnostics (viz €ast ).

DRIVE NOT READY

Aby mohla operace pokracovat, je tfeba nainstalovat pevny disk.
VloZte pevny disk do diskové prihradky.

ERROR READING PCMCIA CARD

Pocitat nemUze rozpoznat kartu ExpressCard. VloZte kartu znovu
nebo vyzkousSejte jinou kartu.

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

MnoZstvi paméti zaznamenané ve stalé paméti NVRAM
neodpovida paméti nainstalované v pocitaci. Restartujte pocitac.
Objevi-li se chyba znovu, kontaktujte spole¢nost Dell.

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

Soubor, ktery se pokousite kopirovat, je prilis velky, aby se veSel na
disk, nebo je disk plny. Zkuste soubor zkopirovat na jiny disk, nebo
pouzit disk s vétsi kapacitou.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / x 2" <> | -

Nepouzivejte tyto znaky v ndzvech souborucil.

GATE A20 FAILURE

Pamétovy modul mlze byt uvolnény. Znovu nainstalujte pamétové
moduly a v pfipadée potreby je vymérite.

GENERAL FAILURE

Operacni systém nemUize proveést prikaz. Za zpravou vetSinou
nasleduji konkrétni informace — napfiklad For example, Printer
out of paper. Take the appropriate action.

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

Poucita¢ nemUZe rozpoznat typ disku. Vypnéte poditag, vyjméte
pevny disk a zaved'te pocitac z disku CD. Potom podita& vypnéte,
znovu nainstalujte pevny disk a restartujte. Spustte testy Hard
Disk Drive (pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE 0

Pevny disk nereaguje na prikazy z pocitaCe. Vypnéte pocitac,
vyjméte pevny disk a zavedte pocitac z disku CD. Potom

pocitaC vypnéte, znovu nainstalujte pevny disk a restartujte. Pokud
problém pretrvava, zkuste pouzit jiny disk. Spustte testy Hard
Disk Drive (pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.

HARD-DISK DRIVE FAILURE

Pevny disk nereaguje na prikazy z pocitaCe. Vypnéte pocitac,
vyjméte pevny disk a zavedte pocitac z disku CD. Potom

pocitac vypnéte, znovu nainstalujte pevny disk a restartujte. Pokud
problém pretrvava, zkuste pouZit jiny disk. Spustte testy Hard
Disk Drive (pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

Pevny disk mucldze byt poskozeny. Vypnéte pocitaC, vyjméte
pevny disk a zavedte pocita¢ z disku CD. Potom pocitac vypnéte,
znovu nainstalujte pevny disk a restartujte. Pokud problém
pretrvava, zkuste pouzit jiny disk. Spustte testy Hard Disk Drive
(pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.

INSERT BOOTABLE MEDIA

Operacni systém se snazi spustit na nespustitelné médium, napr.
optickou jednotku. Vlozte spoustéci médium. Vlozte zavadeéci
médium.

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

Informace o konfiguraci systému neodpovidaji hardwarové
konfiguraci. Zprava se pravdépodobné zobrazi po instalaci
pamétového modulu. Opravte odpovidajici moznosti v programu
nastaveni systému.
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Tabulka 6. Chybové zpravy diagnostiky (pokracovani)

Chybové zpravy

Popis

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

U externi kldvesnice zkontrolujte, zda je kabel pFipojen. V programu
Dell Diagnostics spustte Keyboard Controller (Test fadi¢e
klavesnice).

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

U externi klavesnice zkontrolujte, zda je kabel pFipojen. Restartujte
poucitac a pfi zavadéni se nedotykejte klavesnice ani mysi.

V programu Dell Diagnostics spustte Keyboard Controller
(Test Fadice klavesnice).

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

U externi klavesnice zkontrolujte, zda je kabel pFipojen. V programu
Dell Diagnostics spustte Keyboard Controller (Test Fadice
klavesnice).

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

U externi klavesnice zkontrolujte, zda je kabel pFipojen. Restartujte
poucitaC a pfi zavadeni se nedotykejte klavesnice ani mysi.

V programu Dell Diagnostics spustte Keyboard Controller
(Test Fadice klavesnice).

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

Aplikace Dell MediaDirect nemdze ovéfit ochranu Digital Rights
Management (DRM) u souboru. Soubor nelze prehrat.

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS,
VALUE EXPECTING VALUE

READ

Pamétovy modul miiZe byt poskozeny nebo nespravné viozeny.
Znovu nainstalujte pamétové moduly a v pripadé potieby je
vymeérite.

MEMORY ALLOCATION ERROR

Software, ktery se pokousite spustit, je v konfliktu s operau¢nim
systémem, jinym programem nebo nastrojem. Vypnéte pocitac,
pockejte 30 sekund a poté jej znovu zapnéte. Run the program
again. Pokud se chybova zprava stéle zobrazuje, podivejte se do
dokumentace k softwaru.

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

Pamétovy modul mlze byt poskozeny nebo nespravné viozeny.
Znovu nainstalujte pamétové moduly a v pfipadé potreby je
vymernite.

VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ [Pamétovy modul mize byt poskozeny nebo nespravné viozeny.

VALUE EXPECTING VALUE Znovu nainstalujte pamétové moduly a v pripadé potieby je
vymente.

MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ Pamétovy modul mlze byt poskozeny nebo nespravné viozeny.

Znovu nainstalujte pamétové moduly a v pripadé potieby je
vymente.

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

Poucitac nemUZe najit pevny disk. Pokud zavedeni probiha
z pevného disku, ujistéte se, Ze je nainstalovany, spravné viozeny
a ma zavadéci oddil.

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

Operacni systém muze byt vadny, kontaktujte spole¢nost Dell.

NO TIMER TICK INTERRUPT

uc1u200 Eip na zakladni desce mUize byt poskozeny. Spustte testy
System Set (pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME

Je otevreno prilis mnoho program(i. Zaviete vSechna okna
a otevrete program, ktery chcete pouzit.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

Chcete-li preinstalovat operacni systém: Pokud problém potrv4,
kontaktujte spole¢nost Dell.

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

Doplrikova pamét ROM selhala. Kontaktujte spoleénost Dell.

SECTOR NOT FOUND

Operacni systém nemUZe najit sektor na pevném disku. Na pevném
disku mUZe byt poskozen bud samotny sektor nebo tabulka

FAT. Spustte nastroj Windows pro kontrolu chyb a zkontrolujte
strukturu soubor( na pevném disku. Instrukce najdete ve Windows
Help and Support (Napovédé a podpore systému Windows)
(klepnéte na tlacitko Start > Windows Help and Support
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Tabulka 6. Chybové zpravy diagnostiky (pokracovani)

Chybové zpravy

Popis

(Napovéda a podpora)). Je-li vadné velké mnoZstvi sektord,
provedte zalohu dat (je-li to mozné) a preformatujte pevny disk.

SEEK ERROR

Operacni systém nem(iZe najit konkrétni stopu na pevném disku.

SHUTDOWN FAILURE

uc1u200 Eip na zékladni desce mlize byt poskozeny. Spustte testy
System Set (pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics. Pokud
se zpréava opét zobrazi, kontaktujte spole€nost Dell.

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

Nastaveni konfigurace systému je poSkozeno. Pripojte pocitac
k elektrické zasuvce a nabijte baterii. Pokud problém pretrvava,
zkuste data obnovit tak, ze spustite a vzapéti ukoncite program
nastaveni systému. Pokud se zprava opét zobrazi, kontaktujte
spole¢nost Dell.

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

Rezervni baterie, kterd napaji nastaveni konfigurace systému,
mozné potrebuje nabit. Pripojte pocitaC k elektrické zasuvce

a nabijte baterii. Pokud problém potrvéa, kontaktujte spole€nost
Dell.

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM
SETUP PROGRAM

uc1u200 Eas nebo datum uloZené v programu nastaveni systému
neodpovida systémovym hodinam. Opravte nastaveni data a Casu.

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

uc1u200 Eip na zakladni desce mUize byt poskozeny. Spustte testy
System Set (pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

Radic klavesnice mlize byt podkozeny nebo mlize byt uvoln&ny
pamétovy modul. Spustte testy System Memory (systémova
pamét) a test Keyboard Controller (fadi¢ klavesnice)

v programu Dell Diagnostics nebo kontaktujte spoleénost Dell.

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY

Vlozte disk do mechaniky a akci zopakujte.

Zpravy o chybach systému

Tabulka 7. Zpravy o chybach systému

Systémové hlaseni

Popis

Alert! Previous attempts at booting this
system have failed at checkpoint [nnnn].

For help in resolving this problem, please
note this checkpoint and contact Dell
Technical Support. (Vystraha! Pfedchozi pokusy
o spusSténi systému selhaly v kontrolnim

bodé [nnnn]. Chcete-1i tento problém vyresSit,
poznamenejte si tento kontrolni bod a obratte
se na technickou podporu spolecnosti Dell.)

Pocitacdi se trikrat po sobé nepodarilo dokongit spoustéci proceduru
v dUsledku stejné chyby.

CMOS checksum error (Chyba kontrolniho souctu

CMOS)

RTC je resetovéano, byly nacteny vychozi hodnoty BIOS Setup
(Nastaveni systému BIOS).

CPU fan failure
procesoru)

(Porucha ventiléatoru

Doslo k poruse ventilatoru procesoru.

System fan failure (Porucha systémového

ventilatoru)

Doslo k poruse systémového ventilatoru.

Hard-disk drive failure (Chyba pevného disku)

Pravdépodobné doslo k chybé pevného disku béhem testu POST.

Keyboard failure (Chyba klavesnice)

Klavesnice ma poruchu nebo neni pFipojena. Pokud problém
nevyresi odpojeni a pFipojeni kabelu, pouzijte jinou kldvesnici.
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Tabulka 7. Zpravy o chybach systému (pokracovani)

Systémové hlaseni Popis
No boot device available (Neni k dispozici Na pevném disku neni zadny zavadéci oddil, je uvolnén kabel
74dné zavadé&ci zatizeni) pevného disku nebo neni pripojeno zadné zavadéci zafizeni.

e Pokud je zavadécim zarizenim pevny disk, zkontrolujte, zda jsou
k nému fadné pripojeny kabely a zda je spravné nainstalovan
a nastaven jako zavadéci zafizeni.

e Prejdéte k nastaveni systému a zkontrolujte, zda jsou Udaje
0 poradi zavadécich zafizeni spravné.

No timer tick interrupt (Nedo$lo k pferuSeni Cip na zakladni desce miZe byt vadny nebo se jedné o poruchu
Casovace) z&kladni desky.

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has |[DoSlo k chybé testu S.M.A.R.T a mozné k poruse pevného disku.
reported that a parameter has exceeded its
normal operating range. Dell recommends that
you back up your data regularly. A parameter
out of range may or may not indicate
a potential hard drive problem (UPOZORNENI -
AUTODIAGNOSTICKY SYSTEM MONITOROVANI DISKU
ohlésil, Ze parametr pfekroc¢il standardni
provozni rozsah. Spolec¢nost Dell doporucuije,
abyste provadéli pravidelné zalohovéani dat.
Vyskyt parametru odchylky od provozniho
rozsahu miZe, ale nemusi znac¢it potencidlni
problém s pevnym diskem.)

Obnoveni operacniho systému

JestliZze se pocita¢ ani opakovanych pokusech nemiZe spustit do operacniho systému, automaticky se spusti nastroj Dell SupportAssist OS
Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery je samostatny nastroj, ktery se do pocitacl Dell instaluje spole¢né s operacnim systémem Windows.
Obsahuije nastroje pro diagnostiku a odstrarfiovani probléma, k nimz mdze dojit predtim, neZ se pocitac spusti do operacniho systému.
UmozZriuje zjistit problémy s hardwarem, opravit pocitaC, provést zalohovani soubord nebo obnovit pocita¢ do tovarniho nastaveni.

Nastroj Ize také stahnout z webové stranky podpory Dell Support a vyfesit problémy s pocitatem v pfipadé, Ze se jej nepodari spustit do
primarniho opera¢niho systému kvlli problémdm se softwarem nebo hardwarem.

Vice informaci o nastroji Dell SupportAssist OS Recovery naleznete v uzivatelské prirucce Dell SupportAssist OS Recovery User's Guide na
strankach www.dell.com/serviceabilitytools. Kliknéte na moznost SupportAssist a poté na moznost SupportAssist OS Recovery.

Moznosti zaloznich médii a obnovy

Doporucuije se vytvorit jednotku pro obnoveni, s niz Ize vyresit potize a problémy, které se mohou v systému Windows objevit. SpoleCnost
Dell nabizi nékolik moznosti pro obnoveni operacniho systému Windows v pocitaci Dell. Chcete-li ziskat vice informaci, prejdéte na stranku
Média pro zalohovani a moznosti spole¢nosti Dell pro obnoveni systému Windows.

Restart napajeni sité Wi-Fi

Pokud pocita¢ nemUize pristupovat k internetu kvdli problému s konektivitou Wi-Fi, miZete provést restart napéjeni sité Wi-Fi. Nasledujici
postup obsahuje kroky potrebné k provedeni restartu napajeni sité Wi-Fi.

®| POZNAMKA: Né&ktefi poskytovatelé internetového pripojeni poskytuji kombinované zafizeni modem-smérovad.

Vypnéte pocitaC.

Vypnéte modem.

Vypnéte bezdratovy smérovac.
Pockejte 30 sekund.

N N
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https://www.dell.com/support/contents/article/Product-Support/Self-support-Knowledgebase/software-and-downloads/dell-backup-solutions/Media-backup

B. Zapnéte bezdratovy smérovac.
6. Zapnéte modem.
7. Zapnéte pocitaC.
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Ziskani pomoci

Témata:

Kontaktovani spolecnosti Dell

Kontaktovani spolecnosti Dell

@ POZNAMKA: Pokud neméte aktivni internetové pripojeni, miZzete najit kontaktni informace na nakupni fakture, balicim seznamu,

Uctence nebo v katalogu produktl spolecnosti Dell.

Spole¢nost Dell nabizi nékolik moznosti online a telefonické podpory a sluzeb. Jejich dostupnost zavisi na zemi a produktu a nékteré sluzby
nemusi byt ve vasi oblasti k dispozici. Chcete-li kontaktovat spolecnost Dell se zalezitostmi tykajicimi se prodejd, technické podpory nebo
z&kaznického servisu:

1.

2.
3.
4

Prejdéte na web Dell.com/support.

Vyberte si kategorii podpory.

Oveérte svou zemi nebo region v rozbalovaci nabidce Choose a Country/Region (Vyberte zemi/region) ve spodni ¢asti stranky.
Podle potreby vyberte prislusné servisni sluzby nebo linku podpory.
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