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Megjegyzés, Vigyazat és Figyelmeztetés

MEGJEGYZES: A MEGJEGYZESEK a szamitogép biztonsagosabb és hatékonyabb hasznalatat elésegits, fontos tudnivaldkat
tartalmazzak.

®

A ,FIGYELMEZTETES?” iizenet hardver-meghibasodas vagy adatvesztés potenciilis lehetéségére
hivja fel a figyelmet, egyben kozli a probléma elkeriilésének médjat.

VIGYAZAT: A VIGYAZAT jelzés az esetleges targyi vagy személyi sériilés, illetve életveszély lehetdségére hivja fel
a figyelmet.

A
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Munka a szamitégépen

Témak:

*  Biztonsagi utasitasok

Biztonsagi utasitasok

A szamitogép potencidlis kdrosodasanak elkerllése és a sajat biztonsaga érdekében Ugyelien az alabbi biztonsagi szabélyok betartaséra. Ha
masképp nincs jelezve, a jelen dokumentumban leirt minden mlvelet a kovetkezd feltételek teljestlését feltételezi:

e Flolvasta a szamitogéphez mellékelt biztonsaggal kapcsolatos tudnivaldkat.

o A szadmitogép alkatrészeinek visszaszerelése vagy — ha az alkatrészt kulon vasarolték meg — beépitése az eltavolitasi eljaras lépéseinek
ellentétes sorrendben torténd végrehajtasaval torténik.

@ MEGJEGYZES: Mielstt felnyitna a szamitdgép burkolatét vagy a paneleket, csatlakoztasson le minden tapellatast. Miutan
befejezte a szamitdgép belsejében a munkat, helyezzen vissza minden fedelet, panelt és csavart még azelbtt, hogy aramforréashoz
csatlakoztatna a gépet.

A VIGYAZAT: A szamitogép belsejében végzett munka el6tt olvassa el figyelmesen a szamitégéphez mellékelt biztonsagi
tudnivalokat. Tovabbi biztonsagi Gtmutatasokat a Megfelel6ségi honlapon talalhat

Sok olyan javitasi miivelet van, amelyet csak szakképzett szerviztechnikus végezhet el. Onnek
csak azokat a hibaelharitasi és egyszerii javitasi miiveleteket szabad elvégeznie, amelyek a termék dokumentacidja,
vagy a tamogatasi csoport online vagy telefonon adott utasitasa szerint megengedettek. A Dell altal nem jovahagyott
szerviztevékenységre a garanciavallalas nem vonatkozik. Olvassa el és tartsa be a termékhez mellékelt biztonsagi

Gtmutatot.

Az elektrosztatikus kisiilés elkeriilése érdekében, foldelje magat csukléra erdsithetd foldelokabellel
vagy ugy, hogy kdézben rendszeresen megérint egy festetlen fémfeliiletet, példaul a szamitogép hatuljan talalhaté
csatlakozékat.

Banjon 6vatosan a komponensekkel és kartyakkal. Ne érintse meg a kartyakon talalhato
komponenseket és érintkezoket. A kartyat tartsa a szélénél vagy a fém szerelokeretnél fogva. A komponenseket, példaul
a mikroprocesszort vagy a chipet a szélénél, ne az érintkez6knél fogva tartsa.

A kabelek kihizasakor ne a kabelt, hanem a csatlakoz6t vagy a hizéfiilet hizza meg. Néhany kabel
csatlakozéja reteszel6 kialakitassal van ellatva; a kabel eltavolitasakor kihizas el6tt a retesz kioldofiilét meg kell nyomni.
Mikozben széthizza a csatlakozdkat, tartsa ket egy vonalban, hogy a csatlakozétiik ne gorbiiljenek meg. A tapkabelek
csatlakoztatasa elott ellendrizze mindkét csatlakoz6dugé megfelel6 helyzetét és beallitasat.

®| MEGJEGYZES: A szamitogép szine és bizonyos komponensek killénbézhetnek a dokumentumban leirtaktol.

Ha az oldalsé fed6lemezeket a rendszer miikodése kézben tavolitja el, a rendszer leall. Ha az oldalsé
fedGlemez le van szerelve, akkor a rendszer nem kapcsolhaté be.

Ha az oldals6 fed6lemezeket a rendszer miikodése kozben tavolitja el, a rendszer leall. Ha az oldals6
fedGlemez le van szerelve, akkor a rendszer nem kapcsolhaté be.

Ha az oldals6 fed6lemezeket a rendszer miikodése kozben tavolitja el, a rendszer leall. Ha az oldalsé6
fedGlemez le van szerelve, akkor a rendszer nem kapcsolhaté be.
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Mielott elkezdene dolgozni a szamitégép belsejében

A szamitogép karosodasanak elkertlése érdekében végezze el az alabbi mlveleteket, miel6tt a szamitogéep belsejébe nydl.

Kdvesse a Biztonsagi utasitasokat.
Gondoskodjon réla, hogy a munkafelllet kelléen tiszta és sima legyen, hogy megelézze a szamitdgép fedelének karcolédasat.
Kapcsolja ki a szamitogépet.

N N

HGzzon ki minden haldzati kabelt a szamitogepbdl.

A halézati kabel kihtizasakor eloszor a szamitogépbdl hizza ki a kabelt, majd a hal6zati
eszkodzbdl.

5, Aramtalanitsa a szamitdgépet és minden csatolt eszkozt.
6. Az alaplap foldelése érdekében nyomja meg, és tartsa nyomva a bekapcsoldgombot az dramtalanitas alatt.

@ MEGJEGYZES: Az elektrosztatikus kistilés elkertilése érdekében, foldelie magat csukléra erdsithetd foldeldkabellel vagy ugy,
hogy kdzben rendszeresen megérint egy festetlen fémfellletet, példaul a szamitogép hatuljan talalhaté csatlakozokat.

Biztonsagi ovintézkedések

Ez a fejezet azokat a f6 biztonsagi dvintézkedéseket tartalmazza, amelyeket a szétszerelési utasitdsok barmelyikének végrehajtasa el6tt el
kell végezni.

Tartsa be az aldbbi biztonsagi utasitasokat, mielétt barmit beszerel, javit vagy szétszerel:

e Kapcsolja ki a rendszert és minden csatlakoztatott perifériat.

e Aramtalanitsa a rendszert és minden csatlakoztatott perifériat

e \/alasszon le minden haldzati kébelt, telefonkabelt és telekommunikacios kabelt a rendszerrél.
[ ]

Barmilyen tablagépnotebookasztali gép belsejében végzett munka esetén hasznéljon elektrosztatikusan védd helyszini javitokészletet
az elektrosztatikus kisllés okozta karok megel6zése érdekében.

Barmilyen rendszerdsszetevd kivétele utan dvatosan helyezze a kivett dsszetevét antisztatikus alatétlapra.
Viselien nem vezetd gumitalpu cipdt, mivel ezzel csokkentheti az aramutés kockazatat.

Készenléti aram

A készenléti aramellatassal bird Dell termékeket ki kell huzni, miel6tt felnyitja a hazat. A készenléti aramellatast magukban foglald
rendszerek lényegében kikapcsolva is dram alatt vannak. A bels6 dramellatas lehetdve teszi, hogy a rendszert tavolrdl bekapcsoljak (wake
on LAN), illetve alvé tzemmddba éllitsak, tovabba fejlett energiagazdalkodasi funkcidkat tesz lehetdveé.

Ha kihuzta a csatlakoz6t, nyomja le, majd tartsa 15 mésodpercen at lenyomva a bekapcsolégombot. Ezzel elvezeti az alaplapban
esetlegesen jelen 1évé maradékaramot. Tavolitsa el az akkumuldtort a hordozhatd eszkdzokbéltablagépekbdinotebookokbdl.

Potencialkiegyenlités

A potencialkiegyenlités egy mddszer, amelynek soran két vagy tébb foldeld vezetét ugyanarra az elektromos potencialra csatlakoztatnak.
Ez elvégezhet§ egy helyszini antisztatikus javitokészlet hasznalataval. A potencialkiegyenlité vezeték csatlakoztatasakor Ugyelien arra,
hogy szabad fémfelllethez csatlakoztassa, soha ne festett vagy nem fémes fellletre. A csukldpantnak szorosnak kell lennie, hogy telies
fellletén érintkezzen a bérrel, ezzel egyidében minden ékszert, orat, karkotdt és gydrdt el kell tavolitania, mielétt magéat és a berendezést
Osszekoti.

Elektrosztatikus kisuléssel (ESD) szembeni védelem

Az elektrosztatikus kistilések sok gondot okozhatnak az elektronikai alkatrészek kezelése soran, kildndsen olyan érzékeny dsszetevék
esetén, mint példaul a bévitékartyak, processzorok, DIMM memdriamodulok és alaplapok. Mar igen csekély toltés is kart tehet az
aramkorokben oly médon, amely nem nyilvanvald, vagyis csak idénként okoz problémakat, vagy leroviditi a termék élettartamat. Mivel
az iparag egyre kisebb energiafogyasztas és egyre nagyobb sirliség elérésére torekszik, ezért az elektrosztatikus kisllésekkel szembeni
védelem egyre inkabb elbtérbe kerdl.

A ma kaphat6 Dell termékek a bennik hasznalt félvezeték nagy slrlisége miatt érzékenyebbek az elektrosztatikus kistlésekre, mint
a korabbi Dell termékek. Emiatt néhany korabban még jovahagyott alkatrészkezelési mddszer ma mar nem alkalmazhato.
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Az ESD-kérok két elismert tipusa a katasztrofalis és az eseti meghibasodas.

Katasztrofalis — A katasztrofalis meghibasodasok az ESD-vel kapcsolatos meghibasodasok korulbeltl 20%-4t teszik ki. Az okozott
kér azonnali, és az eszkdz teljes funkcidvesztésével jar. Katasztrofalis meghibasodasra példa egy olyan DIMM memd&riamodul, amelyet
adramités ért. A szamitogeép ilyenkor semmit nem jelenit meg (No POST/No Video), csak egy sipol6 hangot hallat, amely a hianyz6 vagy
nem mikoddé memoriéra utal.

Eseti — Eseti meghibasodas az ESD-vel kapcsolatos meghibasodasok korilbelll 80%-a. Az eseti meghibasodasok nagy aranya azt

jelzi, hogy az esemény bekdvetkezésekor a kar nem ismerhet6 fel azonnal. A DIMM modult aramUtés éri, de a vezetékezés csak
meggyengul, igy nem produkal azonnali tiineteket, amelyek utalnanak a karra. A meggyengult vezetékezés csak hetek vagy hdnapok
alatt olvad meg, és ekdzben rongélia a memoria épségét, idénként varatlan memoriahibakat okoz stb.

Az eseti (mas néven latens) meghibasodas megéllapitasa és elharitdsa nehezebb.

Az elektrosztatikus kistilés okozta karok megelézése érdekében tegye a kdvetkezdket:

Hasznéljon vezetékes antisztatikus csuklépantot, amely megfeleléen van foldelve. A vezeték nélkuli antisztatikus pantok hasznélata
mar nem megengedett, mert nem nyUjtanak kielégité védelmet. Az elektrosztatikus kistlésre igen érzékeny alkatrészeknek nem nyUjt
elegendd védelmet az, ha megérinti a szamitoégéphéazat

Az elektrosztatikussagra érzékeny alkatrészeket csak elektrosztatikussagtol mentes helyen kezelje. Ha lehetséges, hasznéljon
antisztatikus alatétet és munkalapot.

Miutan az elektrosztatikussagra érzékeny alkatrészeket kivette a dobozbdl, ne vegye le réluk az antisztatikus csomagolast addig,
amig nem all készen az alkatrész beszerelésére. Mieldtt levenné az antisztatikus csomagolast, vezesse el magérdl a statikus
elektromossagot.

Ha érzékeny alkatrészt szallit, elészor tegye azt antisztatikus taroléba vagy csomagoldanyagba.

Antisztatikus javitokészlet

A felugyelet nélkul hasznalhato elektrosztatikusan védd javitasi készlet a leggyakrabban hasznélt javitokészlet. Minden javitokészlet harom
6 részbdl &ll: egy antisztatikus alatétlapbol, egy csuklopantbdl és egy foldelévezetékbdl.

Az antisztatikus javitOkészlet dsszetevai

Az antisztatikus javitokészlet részei:

Antisztatikus alatétlap — Az antisztatikus alatétlap disszipativ, igy az alkatrészek szerelés kdzben rahelyezhetdk. Antisztatikus
alatétlap hasznélata esetén a csuklopantot szorosan a csukléjan kell tartania, és a féldelévezetéket az alatétlaphoz vagy

a rendszer barmely szabadon allé fémfellletéhez kell csatlakoztatnia. A megfelel6 elrendezés utan a cserealkatrészek kiveheték az
elektrosztatikusan védg tasakbdl, és kdzvetlendl az alatétlapra helyezhetdk. Az elektrosztatikusan érzékeny alkatrészeket biztonsaggal
kézbe veheti, az alatétlapon hagyhatja, a rendszerbe vagy a tasakba helyezheti.

Csuklopant és foldelovezeték — A csuklopant és a foldeldvezeték kdzvetlenll a csukldjahoz és a hardver szabad fémfellletéhez is
csatlakoztathatd, ha az alatétlapra nincs szikség, vagy ha az antisztatikus alatétlaphoz csatlakoztatja, akkor ideiglenesen védheti az
alatétlapra helyezett hardvert. A csuklopant, a féldelSvezeték és a bdr, valamint az antisztatikus alatétlap és hardver kdzotti kapcesolat
neve foldelés. A helyszini javitokészleteket mindig csuklopanttal, altétlappal és foldelévezetékkel hasznalja. Soha ne hasznaljon
vezeték nélkuli csuklopantot. Mindig tgyelien arra, hogy a csuklopant belsé vezetékei a normél hasznalat soran elhasznalddhatnak,
ezért ezeket rendszeresen ellendrizni kell egy csuklopant-teszteldvel, hogy elkertlje a hardverek véletlen elektrosztatikus karosodasat.
Javasolt, hogy a csuklopantot és a féldeldvezetéket legalabb hetente tesztelje.

Antisztatikus csuklépant-teszteld — Az antisztatikus csuklopanton bellli vezetékek egy id6 utan elhasznaloddhatnak. Nem feligyelt
készlet hasznalata esetén érdemes rendszeresen, minden szervizhivas el6tt, illetve legaldbb hetente egyszer tesztelni a csuklopantot.
Ehhez a legjobb mddszer a csuklopant-teszteld hasznélata. Ha nincs sajat csuklopant-teszteldje, akkor fordulion regionalis irodéjahoz,
és érdekl6djon néluk, hogy van-e. A teszteléshez dugja a csuklopant foldelbvezetéket a teszterbe, mikdzben a pant a csukldjan van, és
a gomb megnyomasaval hajtsa végre a tesztet. Sikeres teszt esetén a zold LED gyullad ki, sikertelen teszt esetén pedig a piros LED,
valamint egy riasztéasi hangjelzés is hallhato.

Szigeteld elemek — Kritikus fontossagu, hogy az elektrosztatikusan érzékeny eszkdzoket, példaul a mianyag hitébordahazakat tavol
tartsa a szigetel® bels® részektdl, amelyek gyakran erésen feltoltottek.

Munkakornyezet — Miel6tt hasznélatba venné az antisztatikus javitokészletet, mérje fel a helyzetet az Ggyfélnél a helyszinen.

Peéldaul kiszolgalokornyezetben méasképp kell hasznélni a készletet, mint asztali vagy hordozhatd szamitogépek esetében. A kiszolgélok
jellemz&en éllvanyba vannak szerelve egy adatkdzponton belll, mig az asztali gépek és hordozhaté szamitdgépek éltalaban irdéasztalon
vagy irodai munkahelyen belll vannak elhelyezve. Mindig keressen egy nagy, nyilt és vizszintes munkatertletet, ahol semmi nem
akadalyozza, és elég nagy ahhoz, hogy kiteritse az antisztatikus javitokészletet, €s még marad elég hely a javitandd rendszer szadméra
is. A munkaterilet legyen mentes szigetel6ktdl, amelyek elektrosztatikus jelenségeket okozhatnak. A munkaterUleten a szigetel6ket,
példaul a polisztirolhabbdl és egyéb mianyagbdl készult targyakat legaldbb 30 cm-re tavolitsa el az érzékeny alkatrészektdl, miel6tt
barmilyen hardverdsszetevével dolgozni kezdene.

Antisztatikus csomagolas — Minden elektrosztatikusan érzékeny eszkdzt antisztatikus csomagolasban kell megkapnia és szallitania.
Elényben részesitenddk a fémbdl készilt, elektrosztatikusan arnyékolt tasakok. A sértilt alkatrészeket mindig ugyanabban az
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antisztatikus tasakban és csomagolasban juttassa vissza, amelyben az Uj alkatrész érkezett. Az antisztatikus tasak tetejét vissza

kell hajtani és le kell ragasztani, tovabba a tasakot ugyanazzal a habositott csomagoldanyaggal kell behelyezni az eredeti dobozba,
amelyben az Uj alkatrész érkezett. Az elektrosztatikusan érzékeny eszkdzdket csak elektrosztatikus kistléstdl védett munkaterUleten
szabad kivenni a tasakbdl, és az alkatrészeket soha nem szabad az antisztatikus tasakra helyezni, mert csak a tasak belseje arnyékolt
elektrosztatikusan. Az alkatrészek mindig a sajat kezében, az antisztatikus alatétlapon, a rendszerben vagy az antisztatikus tasakon
belul legyenek.

o Erzékeny 6sszeteviok szallitasa — Elektrosztatikusan érzékeny sszetevk, példaul cserealkatrészek vagy a Dellnek visszajuttatando
alkatrészek szaéllitasa esetén rendkivil fontos, hogy ezeket antisztatikus tasakokba helyezze a biztonsagos széllitas érdekében.

Elektrosztatikus védelem — 6sszefoglalas

Minden szerviztechnikusnak javasoljuk, hogy a Dell termékeinek javitasa soran mindig hasznélja a hagyomanyos, vezetékes,
elektrosztatikusan védd foldel6 csuklopantot és az antisztatikusan védd alatétlapot. Kritikus fontossagu tovabba, hogy a technikusok
minden szigeteld alkatrésztdl elkiilonitve téroljak az érzékeny alkatrészeket, mikdzben a javitast végzik, és az érzékeny Osszetevk
széllitdsdhoz antisztatikus tasakokat hasznéljanak.

Erzékeny alkatrészek szallitasa

Elektrosztatikusan érzékeny Osszetevék, példaul cserealkatrészek vagy a Dellnek visszajuttatandé alkatrészek szallitasa esetén rendkivil
fontos, hogy ezeket antisztatikus tasakokba helyezze a biztonsagos szallitads érdekében.

Berendezések emelése

Nehéz berendezések emelésekor tartsa be az alabbi irdnyelveket:
Ne emeljen 25 kg-nal tobbet. Mindig kérjen segitséget, vagy hasznaljon mechanikus
emel6berendezést.

Alljion kiegyensulyozott helyzetben. Alljon enyhe terpeszallasban, a labfejei nézzenek elére.

Feszitse meg a hasizmait. A hasi izmok megtdmasztjak a gerincet emeléskor, ezaltal eltéritik a terhelés hatasvonalat.
A labaival emeljen, ne a hataval.

Tartsa magéhoz kozel a terhet. Minél kdzelebb van a gerincéhez, annél kisebb erét fejt ki a hatara.

Tartsa a hatat fuggblegesen és egyenesen akkor is, amikor felveszi, és akkor is, amikor leteszi a terhet. Ne nehezitse sajat testsulyaval
a terhet. Ne hajlitsa be a testét vagy a hatat.

6. Ugyanezeket a mddszereket alkalmazza, amikor leteszi a terhet.

S PN SIES

Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében

Miutén befejezte a visszahelyezési eljarasokat, gydz6djon meg réla, hogy csatlakoztatta-e a kils6 eszkdzdket, kartyakat, kabeleket stb.,
miel6tt a szamitogépet bekapcsolna.

1. Csatlakoztassa az esetleges telefon vagy halézati kabeleket a szamitdgépére.

Halézati kabel csatlakoztatasakor eloszor dugja a kabelt a hal6zati eszkézbe, majd
a szamitogépbe.

2. Csatlakoztassa a szamitdgépét és minden hozza csatolt eszkozt elektromos aljzataikra.
3. Kapcsolja be a szamitdgépet.
4. Ha szUkséges, az ePSA diagnosztikai eszkéz futtatasaval gy6z6djon meg rola, hogy a szamitégép megfeleléen mikadik-e.
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Technologia és osszetevok

Eza fejezet a rendszerben alkalmazott technoldgiékat és az alkatrészeket ismerteti.
Témak:

« DDR4

¢ USB-funkciok

e USB Type-C

A DisplayPort el6bnyei az USB Type-C-vel szemben
e HDMI20

¢ Intel Optane memoria

DDRA4

A DDRA4 (dupla adatatviteli sebességui, negyedik generacidés) memaria a DDR2 és DDR3 technoldgia még nagyobb sebességl utddia,
amellyel modulonként akar 512 GB kapacités is elérhet, szemben a DDR3 DIMM modulonként 128 GB-os kapacitasaval. A DDR4
szinkron, dinamikus, véletlen elérést memaria érintkezdkiosztasa az SDRAM és a DDR modulokétdl is eltér, ezzel megakadalyozza, hogy
a felhasznalok nem megfelel® memoriat telepitsenek a rendszerbe.

A DDR4 a DDR3 1,5 voltjahoz képest 20 szazalékkal kevesebb, csupan 1,2 volt energiat igényel a mikddéshez. A DDR4 egy Uj, rendkivl
alacsony energiaigény( készenléti médot is tdmogat, amely lehetéveé teszi, hogy a készenléti modba 4llitott tartalmazoé rendszernek ne
kellien frissitenie a memoriat. Az alacsony energiaigényl készenléti mod véarhatdan 40-50%-kal csdkkenti a készenléti moédban mérhetd
energiafogyasztast.

A DDRA4 részletei

A DDR3 és DDR4 memdriamodulok kisebb eltéréseit az alabbi lista tartalmazza.
Eltéré helyzetl foglalati bevagéas

A DDR4 modulok foglalatba illeszked® bevagasa mas helyen talalhato, mint a DDR3 modulokon. Mindkét bevagas a foglalatba illeszkedd
szélen taldlhatd, de a DDR4 modulon kicsit més az elhelyezése, hogy a modult ne lehessen nem kompatibilis alaplapba vagy platformba
helyezni.

1. abra. Eltérd bevagasi helyzet

Nagyobb vastagsag
A DDR4 modulok kissé vastagabbak, mint a DDR3 modulok, igy tobb jelatviteli réteget foglalhatnak magukban.
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2. abra. Eltéro vastagsag

fvelt szél

A DDR4 modulok jellegzetessége az ivelt szél, amely megkdnnyiti a behelyezést, és csdkkenti az alaplapra nehezedé terhelést a memdria
behelyezésekor.

3. abra. ivelt szél

Memoriahibak

A rendszer memoériahibak esetén a VILAGIT-VILLOG-VILLOG és a VILAGIT-VILLOG-VILAGIT hibakédot jeleniti meg a hibakijelzé LED-
jeivel. Ha minden memariamodul hibas, akkor az LCD panel nem kapcsol be. Az esetleges memoriahibak elharitasahoz helyezzen olyan
memériamodulokat a rendszer aljan vagy egyes hordozhaté szamitogépeken a billentylizet alatt taldlhatdé memariafoglalatokba, amelyekrdl
biztosan tudja, hogy jok.

@ MEGJEGYZES: A DDR4 memoéria az alaplapra integralva talalhato, és nem cserélheté DIMM modulként, ahogy az a képeken lathato
€s a szovegben olvashato.

USB-funkciok

Az USB (Universal Serial Bus) technolégia 1996-ban jelent meg a piacon. Ez a megoldas jelentésen leegyszerUsitette a periférikus
eszkdzok — példaul az egerek, billentylizetek, kilsé meghajtok és nyomtatdk — szamitégépekhez vald csatlakoztatasat.

1. tablazat: Az USB evolicidja

Tipus Adatatviteli sebesség Kategéria Bevezetés éve
USB 2.0 480 Mbps Nagy sebesség 2000

USB 3.0/USB 3.1Gen 1 | 5 Gbps Szuper sebesség 2010

port

USB 3.1Gen 2 10 Gbps Szuper sebesség 2013

USB 4.0/USB 3.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

Az USB 2.0 az évek soran megkertlhetetlen de facto adatatviteli szabvannya valt a szamitogépes iparagban, miutan vildgszerte kordlbelll
6 milliard eladott eszkdzbe kerllt be. Az egyre gyorsabb és egyre nagyobb savszélességet igényld hardverek azonban méar nagyobb
adatatviteli sebességet igényelnek. Az USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 az elédjénél eiméletileg 10-szer gyorsabb adatatvitelt tesz lehet6vé, ezéltal
végre megfelel a fogyasztoi igényeknek. Az USB 3.1 Gen 1 jellemzéi diéhéjban a kdvetkezdk:
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Magasabb adatatviteli sebesség (akér 5 Gbit/s)

Fokozott maximalis buszteliesitmény és nagyobb eszkdz-aramfelvétel, amely jobban megfelel az egyre tébb energiat igényld
eszkdzoknek

Uj energiakezelési funkciok

Teljes kétiranyl adatatvitel és tdmogatas az Uj atviteli tipusok szaméra

Visszafelé kompatibilis az USB 2.0-val

Uj csatlakozok és kabel

Az aldbbi témakordk az USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 tipushoz kapcsolddo leggyakrabban feltett kérdéseket fedik le.

SUPERSPEED
S UsE>

e

Sebesség

A legujabb USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 specifikacié pillanatnyilag harom sebességmaddot hataroz meg. Super-Speed, Hi-Speed és Full-Speed.
Az Uj SuperSpeed mod adatatviteli sebessége 4,8 Gbit/s. A specifikacidban megmaradt a Hi-Speed és a Full-Speed USB-maéd (kdzismert
nevén USB 2.0 és 1.1), amelyek tovabbra is 480 Mbit/s-os, illetve 12 Mbit/s-os adatatvitelt tesznek lehetdveé, megérizve ezzel a korabbi
eszkdzokkel vald kompatibilitast.

Az USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 a kdvetkezd miiszaki médositdsok révén nydjt joval nagyobb teliesitményt.

A meglévé USB 2.0 busszal parhuzamosan egy tovébbi fizikai buszt is hozzaadtak (tekintse meg az alabbi képet).
Az USB 2.0 korabban négy vezetékkel rendelkezett (tép, foldelés és egy par differencidlis adatvezeték). Az USB 3.0/USB 3.1
Gen 1négy tovabbi vezetékkel bévul, amelyek a két tovabbi differenciélis jel (fogadas és tovabbitas) vezetékparjait alkotjak, igy
a csatlakozodkban és a kabelekben nyolc vezeték talalhato.

e Az USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 kétirany( adatatviteli csatolofellletet hasznal, tehat nem az USB 2.0 fél-duplex elrendezését. Ez
a moédositas elméletileg 10-szeres savszélesség-ndvekedést eredményez.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

A HD videotartalom, a terabéjtos kapacitasu adattarolok, a sok megapixel felbontésu digitélis fényképezdgépek stb. elterjedésével
folyamatosan né az egyre nagyobb adatéatviteli sebesség iranti igény, amellyel az USB 2.0 szabvany nem tud 1épést tartani. Rdadasul az
USB 2.0-s kapcsolatok soha még csak meg sem kozelithetik a 480 Mbit/s-os elméleti maximélis adatatviteli sebességet, a valdban elérhetd
maximélis sebesség korllbelll 320 Mbit/s (40 MB/s) korul alakul. Az USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 tipusu kapcsolatok ugyanigy nem érik el soha
a 4,8 Gbit/s sebességet. A valds, veszteségekkel egyutt mért maximélis adatatviteli sebesség 400 MB/s lesz. Ezzel a sebességgel az USB
3.0/USB 3.1 Gen 1 tizszeres javulést jelent az USB 2.0-hoz képest.

Alkalmazasok

Az USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (jj savokat nyit meg, €s nagyobb teret enged az eszkdzdknek ahhoz, hogy jobb minéségl szolgaltatast
nyUjtsanak. Az USB-n keresztUl videojelkiildés kordbban alig hasznalhaté lehetdség volt (mind a maximalis felbontast, mind a késleltetést
és a videojel-témoritést tekintve), de kdnnyen elképzelhetd, hogy az 5-10-szeres elérhetd savszélességgel az USB-s videomegoldasok is
sokkal jobban fognak mikodni. Az egykapcsolatos DVI majdnem 2 Gbit/s-os adatatviteli sebességet igényel. Amig a 480 Mbit/s korlatozé
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tényezb volt, addig az 5 Gbit/s mar tdbb mint igéretes. Az igért 4,8 Gbit/s-o0s sebességgel a szabvany olyan termékekbe, példaul kilsé
RAID tarolérendszerekbe is bekerilhet, amelyekben kordbban nem volt elterjedt.

Az aldbbiakban néhany SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 szabvanyt hasznéld terméket sorolunk fel:

Kilsd asztali USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 merevlemezek
Hordozhat6 USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 merevlemezek

USB 3.0/7USB 3.1 Gen 1 merevlemez-dokkoldk és adapterek
USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 flash-meghajték és olvasdk

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 SSD meghajtok

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 RAID-ek

Optikai meghajtok

Multimédias eszkdzok

Halozatépités

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 adapterkartyak és elosztok

Kompatibilitas

Jé hir, hogy az USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 terméket az alapoktdl fogva Ugy tervezték, hogy békésen megférijen az USB 2.0 mellett. Az elsd
és legfontosabb, hogy bar az USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (j fizikai kapcsolatokat hataroz meg, és az Uj kabeleken keresztil kihnasznélhatja az
Uj protokoll nagyobb adatatviteli sebességét, a csatlakozo szdgletes alakja nem véltozott, és az USB 2.0 négy érintkezéje is ugyanazon

a helyen maradt benne. Az USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 tipusu kabelek &t Uj kapcsolatot létesitenek az adatok tovabbitasara és fogadaséra, de
ezeket csak akkor hasznélja az eszkdz, ha megfelelé SuperSpeed USB-csatlakozéval érintkezik.

A Windows 8/10 nativan tdmogatja az USB 3.1 Gen 1 vezérl6ket. Ezzel ellentétben a korabbi Windows-verziékon kilon illesztéprogramok
szlUkségesek az USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 vezérlékhoz.

A Microsoft bejelentette, hogy a Windows 7 is tdmogatni fogja az USB 3.1 Gen 1 tipust, ha nem is az azonnali kiadasban, de egy késébbi
szervizcsomaggal vagy frissitéssel. Nem lehet kizarni, hogy ha a Windows 7-ben sikerUl bevezetni az USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 tdmogatasat,
akkor a SuperSpeed tamogatas esetleg a Vistaban is meg fog jelenni. A Microsoft ezt meg is erésitette, mivel a cég Ugy nyilatkozott, hogy
partnerei legtobbje is Ugy Vvéli, hogy a Vistanak is tAmogatnia kellene az USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 tipust.

USB Type-C

Az USB Type-C egy Uj, kis méretd fizikai csatlakozé. Ez a csatlakozé szamos hasznos () USB-szabvanyt tdmogat, ilyenek példaul az USB
3.1 vagy az USB PD (USB-tapellatés).

Alternativ mod

Az USB Type-C egy Uj, rendkivil kis méretl csatlakozdszabvany. Mérete a régi USB Type-A csatlakozdénak koriilbelll a harmada. Ez egy
6nallé csatlakozdszabvany, amely barmilyen eszkdzon elérhetd. Az USB Type-C portok kulonféle ,alternativ médokat” hasznald protokollok
tdmogataséra alkalmasak, ennek kdszdnheten olyan adaptereket is hasznalhat, amelyek HDMI, VGA, DisplayPort vagy egyéb tipusd
csatlakozokon képesek jel kibocsatasara errél az USB-portrol.

USB PD (téapellatas)

Az USB PD és az USB Type-C mUszaki adatai jorészt megegyeznek. Manapséag az okostelefonokat, a tablagépeket és méas
mobileszkdzoket is gyakran toltink USB-kabelen keresztll. Az USB 2.0 csatlakozé legfeliebb 2,5 watt teljesitmény leadasara képes —
ez legfeliebb a telefonok toltésére elegendd. A laptopok tdltése példaul 60 wattot igényel. Az USB PD specifikacié azonban akar 100
watt leadését is lehetéveé teszi. Ez rdadasul két iranyba lehetséges, vagyis a csatlakozd eszkdzok toltésére vagy a csatlakozon keresztUli
visszatoltésre is hasznalhato. Es ez még nem minden: a tapellatas akar adattovabbitas kozben is miikodik.

Végre eljdtt az az idd, amikor laptopjainkat nemcsak a laptophoz kapott t6lt6 segitségével, hanem egy standard USB-kabelen keresztll is
tolthetjuk. Ez azt jelenti, hogy a laptopot egy olyan hordozhatd akkumulatorrdl is feltdltheti, amelyet manapsag meg csak az okostelefonok
€s mas hordozhato eszkdzok toltésére hasznéalnak. Bedughatja laptopjat egy tapkabellel csatlakoztatott kiilsd kijelz8be, amely hasznélat
kdzben is képes tolteni a gépet a kis méretli USB Type-C csatlakozén keresztil. A technoldgia csak akkor hasznalhat, ha az eszkdz és

a kébel is tamogatja az USB-tapellatas funkciot. Attdl, hogy az eszkdzén USB Type-C csatlakozé van, még nem biztos, hogy ez a funkcid
is thmogatast élvez.
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USB Type-C és USB 4.1

Az USB 3.1 egy Uj USB-szabvany. Az USB 3 névleges atviteli sebessége 5 Gb/s, ami megegyezik az USB 3.1 Gen 1 értékévével, mig

a masodik generaciés USB 3.1 mar 10 Gb/s sebességet kinal. Ez kétszer akkora atviteli sebességet jelent, ami mar eléri az elsd generéacios
Thunderbolt-csatlakozok teliesitményét. Az USB Type-C nem azonos az USB 3.1 csatlakozéval. Az USB Type-C csak egy forma, amely
mogott az USB 2 és az USB 3.0 technolégia egyarant allhat. A Nokia N1 Android tablagépe példaul szintén USB Type-C csatlakozét
hasznal, azonban az csak az USB 2.0 szabvanyt tdmogatja — még csak nem is az USB 3.0-t. Ezek a technolégiék azonban kdzel allnak
egymashoz.

A DisplayPort elonyei az USB Type-C-vel szemben

A DisplayPort audio-/video- (A/V) teljesitményének teljes kihasznélasa (akar 4K 60 Hz mellett)
Tetszblegesen csatlakoztathatd dugasz és kabelirany

Kompatibilités a kordbbi VGA- és DVI-adapterekkel

SuperSpeed USB (USB 3.1) adatatvitel

HDMI 2.0a tamogatasa, kompatibilitas a korabbi verzidkkal

HDMI 2.0

Ez a témakdr a HDMI 2.0 technolégiat, annak jellemzéit, valamint elényeit ismerteti.

A HDMI (High-Definition Multimedia Interface) egy széles iparagi tdmogatést élvezd, tomdritetlen, tisztan digitalis hang- és videojel-atvitelt
biztositd csatoléfelllet. A HDMI csatoldfellleten keresztll barmilyen kompatibilis digitélis hang- és videojelforras (példaul DVD-lejatszo,
A/V vevb) 6sszekdthetd kompatibilis digitalis hang- és/vagy videojelvevokkel, példaul digitalis TV-vel. A szabvény eredetileg HDMI
TV-khez és DVD-lejatszokhoz készilt. A egyik 6 elénye, hogy csdkkenti a kdbeligényt, és lehetdveé teszi a digitalis tartalom védelmét.

A HDMI lehetévé teszi normél, javitott és HD mindségl videojel, valamint tdbbcsatornas digitélis hang atvitelét egyetlen kébelen keresztul.

A HDMI 2.0 jellemzdi

e HDMI Ethernet-csatorna — Nagy sebességl haldzati adattovabbitast kélcsondz a HDMI-kapcsolatnak, igy a felhasznaldk teljes
mértékben kihasznalhatjak IP-kompatibilis eszkdzeiket anélkil, hogy kilén Ethernet-kabelre lenne szlkségik.

e Audio Return Channel (ARC) - Lehet6vé teszi, hogy egy HDMI-vel csatlakoztatott, beépitett tunerrel rendelkezé TV tovabbkuldje
az adatokat egy surround hangrendszernek, igy nincs szikség kulon audiokabelre.

e 3D — Meghatarozza az input/output protokollokat a fébb 3D videoformatumokhoz, igy készitve el az utat a valédi 3D-s jatékok és
a 3D-s hazimozi alkalmazésokhoz.

e Tartalomtipus — A tartalomtipusok valos idejd jelzése a kijelzé és a forrdseszkdzok kozott, lehetdveé téve a tévé szamara
a képbeadllitdsok optimalizalasat az adott tartalomtipusnak megfelel&en.

e Kiegészitd szinterek — Tamogatast biztosit a kiegészité szinmodellekhez, amelyek a digitalis fényképészetben és szamitogépes
grafikdban hasznalatosak.

e 4K tamogatas — Messze az 1080p-t meghaladd felbontést tesz lehetdvé, tdmogatva a kdvetkezd generacios kijelzdket; ezek
vetekedni fognak a Digital Cinema rendszerekkel, amelyeket szamos kereskedelmi moziban hasznalnak.

e HDMI-mikrocsatlakozé — Uj, kisebb csatlakozo a telefonok és egyéb hordozhaté eszkdzdk szamara, amely maximalisan 1080p
videofelbontast tamogat.

e Autoéipari csatlakozérendszer — Uj kabelek és csatlakozok az autoipari videdrendszerekhez, amelyeket olyan médon terveztek meg,
hogy megfelelienek az autds kornyezet sajatos igényeinek, HD-mindséget biztositva.

A HDMI el6nyei

A mindségi HDMI témoritetlen digitalis audio és videdatvitelt biztosit a legmagasabb, legélesebb képmindseggel

Az alacsony koltseégli HDMI a digitalis interfészek minéségét és funkcidit nyUjtja, mikdzben egyszerd, koltséghatékony médon
tdmogatja a tomarités nélkdli videdformatumokat is

e Az audio HDMI t&bb audioformatumot tamogat a normal sztered formatumtdl a tébbcsatornas térhatasu hangig

A HDMI a vide6t és a tébbcsatornas hangot egyetlen kabelben egyesiti, igy kikliszobolve a kdltségeket, bonyolultsagot és a sok kabel
altal okozott z(rzavart, amely a jelenleg hasznalt A/V-rendszerekre jellemzd

e A HDMI tdmogatja a videdforras (pl. egy DVD-lejatszé és a DTV kozdtti kommunikéaciot, igy Uj funkcidkat tesz lehetdveé)
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Intel Optane memodria

Az Intel Optane memoria a taroldeszkdzok gyorsitasara szolgal. Nem helyettesiti és nem is ndveli a szamitdégépbe helyezett memoriat
(RAM-ot).
@ MEGJEGYZES: Az Intel Optane memdria tamogatasahoz a szamitogépnek a kdvetkezé feltételeket kell teljesitenie:

e 7. generacios vagy Ujabb Intel Core i3/i5/i7 processzor

e Windows 10 64 bites verzid, 1607-es vagy magasabb build

e Intel Rapid Storage technolégia — 15.9.1.1018 vagy magasabb verziészamu illesztéprogram

2. tablazat: Intel Optane memoria miiszaki adatai

Funkcié Miiszaki adatok

Interfész PCle 3x2 NVMe 1.1

Csatlakozé M.2 kértyafoglalat (2230/2280)

Tamogatott konfiguraciok e 7. generaciés vagy Ujabb Intel Core i3/i5/i7 processzor

Windows 10 64 bites verzio, 1607-es vagy magasabb build

Intel Rapid Storage technoldgia — 15.9.1.1018 vagy magasabb
verzibszamu illesztéprogram

Kapacitas 32 GB

Az Intel Optane memoéria engedélyezése

Kattintson a talcan talalhatd keresémezébe, majd irja be: ,,Intel Rapid Storage Technology”.
Kattintson az Intel Rapid Storage Technology lehetdségre.
A Status (Allapot) lapon kattintson az Enable (Engedélyezés) lehetéségre az Intel Optane memodria letiltasahoz.

A figyelmeztetd képernydn vélasszon egy kompatibilis gyors meghajtét, majd az Intel Optane meméria engedélyezéséhez kattintson
a Yes (Igen) lehetdségre.

N

B. Az Intel Optane memoria engedélyezésének befejezéséhez kattintson az Intel Optane memory> Reboot (Intel Optane meméria >
Ujrainditas) elemre.

@ MEGJEGYZES: A teljesitményre gyakorolt pozitiv hatés teljes korl eléréséhez egyes alkalmazasok esetében harom Ujrainditas is
szUkséges.

Az Intel Optane memodria letiltasa

Az Intel Optane memodria letiltasa utan ne tavolitasa el az Intel Rapid Storage technolégia
illesztoprogramjat. Ez kék képernyds 6sszeomlashoz vezet. Az Intel Rapid Storage technolégia felhasznal6i feliiletének
eltavolitasahoz nem sziikséges tordlnie az illesztoprogramot.

MEGJEGYZES: Miel6tt eltavolitana az Intel Optane memariamodul ltal gyorsitott SATA-taroldeszkozt a szamitdgépbdl, tiltsa le az
Intel Optane memoriat.

N

Kattintson a talcan talalhaté keresémezdébe, majd irja be: , Intel Rapid Storage Technology”.
Kattintson az Intel Rapid Storage Technology lehet8ségre. Megnyilik az Intel Rapid Storage Technology ablak.

3. Az Intel Optane memory (Intel Optane meméria) lapon kattintson a Disable (Letiltas) lehetéségre az Intel Optane memoria
letiltasahoz.

N

4. Kattintson a Yes (Igen) lehet&ségre a figyelmeztetés elfogadasahoz.
Megjelenik a letiltasi mlvelet el6rehaladasa.

5. Az Intel Optane memria letiltasahoz, és a szamitégép Ujrainditasahoz kattintson a Reboot (Ujrainditas) gombra.
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Szétszerelés és Ujboli 0sszeszerelés

Témak:

¢ Oldalpanel

¢ Merevlemezmeghajto-egység— 2,5 hivelyk
. Htéborda-ventilator

e Hangszoré

*  Memoriamodulok

e H{t6borda-szerkezetszerkezet
e Processzor

. WLAN-kartya

« M.2PCle SSD

¢ Opcionalis modul

¢ Gombelem

*  Alaplap

Oldalpanel

Az oldalpanel eltavolitasa

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Az oldalpanel eltavolitasa:
a. Lazitsa meg el az oldalpanelt a szamitdgéphazhoz rogzité szarnyas csavart.
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b. Az eltavolitas érdekében cslisztassa az oldalpanelt a szamitégép eleje felé, majd emelje le.
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Az oldalpanel felszerelése

1. Az oldalpanel felszerelése:

a. Az oldalpanelt helyezze a rendszerre.
b. A felszereléshez cslsztassa a panelt a szamitogép hatulja felé.
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c. Huzza meg a burkolatot a szamitdgéphez régzité szarnyas csavart.

&

&

2. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejében ciml fejezet utasitasait.
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Merevlemezmeghajté-egység- 2,5 huvelyk

A 2,5 hiuivelykes merevilemezmeghajto-egység eltavolitasa

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az oldalpanelt.
3. A merevlemezegység eltavolitasa:
a. Nyomja meg a merevlemez-meghajtd szerkezet két oldalan talélhatd kék szind flleket [1].
b. A szamitogépbdl torténd kioldas érdekében nyomja meg a merevlemezegységet [2], majd tavolitsa el az egységet a szamitdgepbdl
[2].

Szétszerelés és Ujboli 6sszeszerelés
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c. Tavolitsa el a meghajtorekeszt a szamitogépbd!.

A 2,5 hlivelykes meghajto eltavolitasa a meghajtokeretbol

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el a kdvetkez6t:

a. Oldalpanel
b. 2,5 hlvelykes mereviemezmeghajto-egység

3. A meghajtokeret csavarjainak eltavolitasa:

a. Huzza meg a meghajtod egyik oldalat, és oldja ki a kereten 1&v6 tlket a meghajton léve foglalatokbdl [1], majd emelje ki a meghajtot
a helyérdl [2].
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A 2,5 hlivelykes mereviemez-meghajté beszerelése a meghajto
tartokeretébe

1. A meghajtokereten lévd érintkezéket illessze a meghajté oldalan lévé foglalatokba.
2. Hajlitsa meg a meghajtokeret masik felét, és helyezze a kereten 1évé érintkezéket a meghajtdba.
3. Szerelje be a kdvetkezbt:

a. 2,5 hlvelykes merevlemezmeghajto-egyseg
b. Oldalpanel

4. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogeép belsejében cimU fejezet utasitasait.

A 2,5 hiivelykes meghajtéoegység beszerelése

1. A merevlemez-meghajto szerkezet beszerelése:
a. Helyezze a merevlemez-meghajtd szerkezetét a rendszerben 1év6 foglalatba.
b. CsUsztassa be a merevlemez-meghajtd szerkezetét az alaplapon 1évé csatlakozé iranyaba, amig az a helyére nem kattan.
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2. Szerelje fel a oldalpanelt.
3. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgeép belsejeben cim(i fejezet utasitasait.

Szétszerelés és Ujboli 6sszeszerelés
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Hltoborda-ventilator

A hiutoborda-ventilator eltavolitasa

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az oldalpanelt.
3. A h(téborda-ventilator eltavolitasa:
a. Nyomja meg a hitéborda-ventilator két oldalan talélhatd kék szind flleket [1].
b. A hGtéborda-ventilatort elcstsztatva, majd felemelve oldja ki azt a szamitogépbdl [2].
¢. Forditsa meg a hiitéborda-ventilatort, és tavolitsa el a szamitdgépbdl [2][3].
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4. Vélassza le a hangszorokabelt [1] és a hiitéborda-ventilator kabelét [2] az alaplapi csatlakozokrol.
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A hitoborda-ventilator beszerelése

1. A hitéborda-ventilator beszerelése:
a. Csatlakoztassa a h(itéborda-ventilator kabelét [1] és a hangszoérokabelt [2] a megfeleld alaplapi csatlakozora.
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b. Helyezze a hiitéborda-ventilatort az alaplapra, majd csusztassa befelé, amig a helyére nem kattan.
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2. Szerelie fel a oldalpanelt.
3. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogéep belsejeben cim(i fejezet utasitasait.

Hangszoéré

A hangszo6ro eltavolitasa

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejeben cim(i fejezet utasitasait.
2. Téavolitsa el a kdvetkez6t:
a. Oldalpanel
b. HUtéborda-ventilator
3. A hangszoéro eltavolitasa:
a. Oldja ki a hangszoro kabelét a hiitéborda-ventilatoron levd kabeltartokbdl [1].
b. Tavolitsa el a hangszérét a hlitéborda-ventildtorhoz rogzité két (M2.5x4) csavart [2].
c. Tavolitsa el a hangszérdét a hitéborda-ventilatorrdl [3].
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A hangszoro beszerelése

1. A hangszéréd beszerelése:

a. A hangszoéroén lévé nyilasokat illessze a hitéborda-ventilatoron 1evé nyildsokhoz [1].
b. Szerelie vissza a hangszorot a hiitéborda-ventilatorhoz régzité két (M2,5X4) csavart [2].
c. Vezesse el a hangszoro kabelét a hitéborda-ventilatoron lévé kabeltartokban [3].
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2. Szerelie be a kdvetkez6t:

a. H(téborda-ventilator
b. Oldalpanel
3. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogeép belsejében cimU fejezet utasitasait.

Memoriamodulok

A memoriamodul eltavolitasa

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el a kovetkezét:

a. Oldalpanel
b. HUtéborda-ventilator

3. A memdriamodul eltavolitasa:
a. Arogzitékapcsokat hiizza le a memoriamodulrdl, amig a memariamodul ki nem ugrik a helyérdl [1].
b. Tavolitsa el a memabriamodult az alaplapon |évé foglalatabdl [2].
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Memoriamodul beszerelése

1. A memdriamodul beszerelése:

a. lllessze a memabriamodulon 1Evd bemetszést a memdriamodul foglalataban talalhatoé fulhoz.
b. A memdriamodult helyezze a memabriamodul foglalatba [1], és nyomja meg, amig a helyére nem pattan [2].
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2. Szerelie be a kdvetkez6t:

a. H(téborda-ventilator
b. Oldalpanel
3. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejeben cim(i fejezet utasitasait.

Hitoborda-szerkezetszerkezet

A hitoborda eltavolitasa

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejeben cim(i fejezet utasitasait.
2. Téavolitsa el a kdvetkezbt:
a. Oldalpanel
b. 2,5 hivelykes merevlemezmeghajté-egyseg
¢. Hutéborda-ventilator
3. A hUt6borda eltavolitasa:
a. Lazitsa meg a h(it6bordat a szamitdgéphez régzité négy harom (M3) elveszithetetlen csavart [1].
@ MEGJEGYZES: A hiitébordat a 35 W-os processzor esetén 4, a 65 W-os processzor esetén pedig 3 csavar rogziti az
alaplaphoz.

b. Emelie le a processzor hiitébordajat a rendszerrdl [2].

Szétszerelés és Ujboli 6sszeszerelés
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A hiitoborda beszerelése

1. A h(t6borda beszereléséhez:

a. Helyezze a hiit8bordéat a processzorra [1].
b. Hulzza meg a hitébordéat az alaplaphoz régzité négy hdrom (M3) rogzitett csavart [2].

@ MEGJEGYZES: A hiitéborda-szerkezetet a 35 W-0s processzor esetén 4, a 65 W-o0s processzor esetén pedig 3 csavar
rogziti az alaplaphoz.
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2. Szerelie be a kdvetkez6t:
a. Huatéborda-ventilator
b. 2,5 hivelykes mereviemezmeghajto-egység
¢. Oldalpanel

3. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejeben cim(i fejezet utasitasait.

Processzor

A processzor eltavolitasa

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejeben cimli fejezet utasitasait.
2. Téavolitsa el a kdvetkez6t:

a. Oldalpanel

b. 2,5 hivelykes mereviemezmeghajto-egység

c. H(téborda-ventilator

d. H(téborda

3. A processzor eltavolitasa:

a. Oldja ki az aljizat kart ugy, hogy a kart megnyomija lefelé és kifelé a processzor véddelemén 1evé ful aldl [1].
b. Emelje felfelé a kart, és emelje fel a processzor arnyékolast [2].

A processzorfoglalat érintkezGi torékenyek, és akar maradandé karokat is szenvedhetnek.
Ugyeljen ra, hogy ne hajlitsa meg a processzorfoglalat tiiit, amikor eltavolitja a processzort a foglalatbél.

c. Ovatosan emelie ki a processzort az aljizatbdl [3].
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@ MEGJEGYZES: A processzor eltavolitdsa utan helyezze a processzort egy antisztatikus tasakba a késébbi hasznalat,
visszakuldés vagy ideiglenes tarolas céljabdl. Ne érjen a processzor aljghoz, mivel ezzel kart okozhat az érintkezékben. Csak
a széleinél fogja meg a processzort.

A processzor beszerelése

1. A processzor beszerelése:
a. A processzort illessze a foglalat illesztékekre.

A processzort ne erdvel tegye a helyére. Ha megfelelo a processzor helyzete, konnyiiszerrel
a helyére ,,kattan” a foglalatban.

A processzoron lévd 1. ti jelzést illessze az alaplapon lévé hdromszdghdz [1, 2].

Helyezze be a processzort a foglalatba Ugy, hogy a processzoron lévé nyilasok a foglalat illesztékeihez illeszkedjenek [1][3].
Zarja le a processzor arnyékolasat Ugy, hogy becsuUsztatja a rogzitécsavar ala [2][4].

Engedie le a foglalat karjat, és a rogzitéshez nyomija be a fil ala [3][5].

®Poo0ym

@l MEGJEGYZES: A h(itéborda felszerelése el6tt vigyen fel tiszta hépasztét a processzorra
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Szerelje be a kovetkezbt:

a.
b.
c.
d.

Hat6borda

H{t6borda-ventilator

2,5 hivelykes merevlemezmeghajtd-egység
Oldalpanel

Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejében ciml fejezet utasitasait.

WLAN-kartya

A WLAN-kartya eltavolitasa

1.

Kovesse a Mieldtt elkezdene dolgozni a szamitogép belsejében ciml fejezet utasitasait.

2. Akuls6 antenna eltavolitasahoz:

a.

Lazitsa meg az antenna csavarjat, és tavolitsa el az antennat a szamitdgépbdl.

3. Tavolitsa el a kdvetkezbt:

a.

b.

Oldalpanel
2,5 hlvelykes merevlemezmeghajto-egység

4, A WLAN-kartya eltavolitasa:

48

a.

aoo

Tavolitsa el a manyag fllet a WLAN-kartyahoz régzité M2X3,5 csavart [1].

A WLAN-antenna kabeleihez valé hozzaférés érdekében tavolitsa el a mlanyag fllet [2].
Vélassza le a WLAN-antenna kabeleit a WLAN-kartyan 1évd csatlakozokrol [3].

Emelje ki a WLAN-kéartyat az alaplapon 1évé csatlakozébdl [4].
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A WLAN-kartya beszerelése

1.

50

A WLAN-kartya beszerelése:

a.

b
c.
d

A WLAN-kartyat helyezze az alaplapon lévé csatlakozoba [1].

Csatlakoztassa a WLAN-antenna kabeleit a WLAN-kartyan lév§ csatlakozdkhoz [2].

Helyezze fel a WLAN-kabeleket rogzité mlanyag fulet [3].

Helyezze vissza azt a csavart (M2X3,5), amely a manyag filet a WLAN-kartyahoz rogziti [4].
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2. Szerelie be a kdvetkez6t:
a. 2,5 hlvelykes merevlemezmeghajto-egység
b. Oldalpanel
3. Akuls6 antenna beszereléséhez:
a. Az antenna csavarjanak meghulzasaval szerelje be az antennat a szamitdgépbe.
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4. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejében cimU fejezet utasitasait.

M.2 PCle SSD

Az M.2 PCle SSD eltavolitasa

®| MEGJEGYZES: Az utasitasok ugyanigy vonatkoznak az M.2 SATA SSD eltavolitasara.

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el a kdvetkez6t:

a. Oldalpanel
b. 2,5 hivelykes mereviemezmeghajto-egység

3. Az M.2 PCle SSD meghajté eltavolitasahoz:

a. Tavolitsa el az M.2 PCle SSD-meghajtot az alaplaphoz régzité M2x3,5 csavart [1].
b. Emelje fel, majd és hizza ki a PCle SSD-meghajtét az alaplapi csatlakozéjabdl [2].
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Az M.2 PCle SSD-meghajté beszerelése

@l MEGJEGYZES: Az utasitasok ugyan(gy vonatkoznak az M.2 SATA SSD eltavolitaséra.

1. Az M.2 PCle SSD-meghajtd beszerelése:

a. Helyezze be az M.2 PCle SSD-meghajtot az alaplapon talalhaté csatlakozéba [1].
b. Szerelie be az M.2 PCle SSD-meghajtét az alaplaphoz régzité (M2x3,5) csavart [2].
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2. Szerelie be a kdvetkez6t:

a. 2,5 hlvelykes merevlemezmeghajto-egység
b. Oldalpanel
3. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogeép belsejében cimU fejezet utasitasait.

Opcionalis modul

Az opcionalis modul eltavolitasa

1. Kodvesse a Mieldtt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az alabbiakat:

a. Oldalpanel
b. 2,5 hivelykes mereviemezmeghajto-egység

3. Az opcionalis kartya eltavolitasa:

a. Vaélassza le az opcionélis kartya kabelét az alaplapi csatlakozordl [1].
b. Tavolitsa el a két M2x3,5 csavart és az opciondlis kartyat a szamitdogéphazhoz rogzitd két csavart [2, 3].
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C. Huzza ki, majd emelje ki az opciondlis kartyat a rendszerbdl.
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Opcionalis modul beszerelése

1. Az opciondlis kértya beszerelése:
a. lllessze az opcionalis kartyat a rendszerben 1évd helyére.
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b. Hajtsa be a két M2x3,5 csavart és az opcionalis kartyat a szamitdbgéphazhoz rogzité két csavart [1,2]
c. Csatlakoztassa az opcionalis kartya kabelét az alaplap csatlakozéjahoz [3].
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2. Szerelie be a kdvetkez6t:

a. Oldalpanel
b. 2,5 hivelykes mereviemezmeghajto-egység

3. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejeben cim(i fejezet utasitasait.

Gombelem

A gombelem eltavolitasa

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgep belsejeben cim( fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el a kovetkezbt:

a. Oldalpanel
3. A gombelem eltavolitasa:

a. Nyomja meg a kioldéreteszt, amig a gombelem ki nem ugrik [1].
b. Tavolitsa el a gombelemet az alaplaprdl [2].
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A gombelem behelyezése

1. A gombelem beszerelése:

a. Fogja meg a gombelemet Ugy, hogy a ,+" jelzés felfelé mutasson, majd cslsztassa be az alaplapon 1év§ csatlakozd pozitiv oldalan
levé rogzitéfilek ala [1].
b. Nyomja be a gombelemet a csatlakozdba, amig a helyére pattan [2].
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2. Szerelje be a kdvetkezdket:
a. Oldalpanel
3. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejében cimU fejezet utasitasait.

Alaplap

Az alaplap eltavolitasa

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el a kdvetkez6t:

Oldalpanel

2,5 hlvelykes merevlemez-egység
HUtéborda-ventilator

WLAN

M.2 PCle SSD

Memoria modul

Opcionalis modul

Hutéborda

Processzor

T FTQ@ 0 Q0T

3. A merevlemezhaz eltavolitasa:

a. Tavolitsa el a merevlemezhéazat az alaplaphoz rogzité csavart [1].
b. Emelie le a merevlemezhazat az alaplaprol [2].
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4. Az alaplap eltavolitasa:
a. Tavolitsa el az alaplapot a hazhoz rogzitd ketté M3x4 csavart [1] és a hdrom (6-32x5,4) csavart [2].
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b. Az alaplapot a szamitdgép hatuljatdl felemelve oldja ki a csatlakozéjabdl [1].
c. CsUsztassa ki az alaplapot a szamitogépbdl [2].
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Az alaplap beszerelése

1. Az alaplap beszerelése:

a. Fogja meg az alaplapot a széleinél fogva, és dontse azt a rendszer hatulja felé.

b. Engedje le az alaplapot a rendszerbe, amig az alaplap hatuljan Iévé csatlakozok a rendszer hatfalan lévd foglalatokba nem
illeszkednek, és az alaplap furatai a rendszer csavarhelyeihez nem illeszkednek [1,2].
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c. Az alaplap rendszerhez valo rogzitéséhez hajtsa be a két M3x4 csavart [1], valamint a harom 6-32x5,4 csavart [2].
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d. Helyezze a merevlemezhazat az alaplapra [1].
e. Helyezze vissza a merevlemezhazat az alaplaphoz régzité csavart [2].
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2. Szerelie be a kdvetkez6t:
a. Processzor
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Hibaelharitas

Témak:

. Dell SupportAssist rendszerinditas el6tti rendszerteljesitmény-ellenérzé diagnosztika
*  Diagnosztika

*  Diagnosztikai hibalzenetek

e  Rendszer hibalizenetek

* Az operacios rendszer helyreéllitasa

*  Biztonsagi mentési adathordozo és helyreallitasi lehetdségek

A Wi-Fiki- és bekapcsolasa

Dell SupportAssist rendszerinditas elotti
rendszerteljesitmény-ellenorz6 diagnosztika

A SupportAssist diagnosztika (mas néven rendszerdiagnosztika) telies kord ellenérzést végez a hardveres eszkdzokon. A Dell
SupportAssist rendszerinditas elétti rendszerteljesitmény-ellenérzé diagnosztika a BIOS-ba van épitve, és a BIOS belséleg inditja el.

A beépitett rendszerdiagnosztika szamos lehetdséget biztosit az adott eszkdzcsoportokhoz vagy eszkdzokhdz, amelyek az alabbiakat
teszik lehetévé:

Tesztek automatikus vagy interaktiv futtatasa

Tesztek megismétlése

A teszteredmények megjelenitése és elmentése

Alapos tesztek futtatasa tovabbi tesztopciokkal, amelyek tovabbi informéaciokat biztositanak a meghibasodott eszkdz(6k)rél
Allapottizenetek megtekintése, amelyek a teszt sikerességérd| tajékoztatnak

Hibalzenetek megtekintése, amelyek a teszt soran tapasztalt problémakrol tajékoztatnak

@ MEGJEGYZES: Bizonyos eszkdzok ellenérzése felhasznaléi beavatkozast igényel. Mindig legyen jelen a szamitogépnél

a diagnosztikai tesztek futtatasakor.

Tovabbi informaciok: https://www.dell.com/support/kbdoc/000180971.

A SupportAssist rendszerinditas elotti rendszerteljesitmény-
ellendrzés futtatasa
Kapcsolja be a szamitogépet.

Amikor a szadmitogép elindul, a Dell embléma megjelenésekor nyomja meg az F12 billenty(it.
A rendszerinditasi menl képernydn valassza a Diagnostics opcitt.

N N

Kattintson a bal alsd sarokban talalhatd nyilra.
Ekkor megjelenik a diagnosztikai féképernyé.

B. Alista megjelenitéséhez kattintson a jobb alsd sarokban lathaté nyilra.
Megjelenik az észlelt elemek listaja.

6. Ha egy adott eszkdzdn szeretne diagnosztikai tesztet futtatni, nyomja meg az Esc billenty(t, és a diagnosztikai teszt leallitaséhoz
kattintson a Yes lehet&ségre.

7. A bal oldali panelen vélassza ki az eszkdzt, és kattintson a Run Tests lehet&ségre.

8. Probléma esetén hibakddok jelennek meg.
Jegyezze fel a hibakddot és a hitelesitési szamot, és forduljon a Dellhez.
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Diagnosztika

A rendszerinditasi folyamat elindulasa el6tt a szamitogép POST-tesztje (bekapcsolési dnteszt) ellendrzi, hogy az alapvetd szamitdgépes
kdvetelmények teljeslinek-e, és a hardver megfeleléen mikodik-e. Ha a szamitogép megfelel a POST kdvetelményeinek, a szamitogép
normal Gzemmadban indul el. Ha azonban a szamitégép nem felel meg a POST kdvetelményeinek, a szamitdgép egy sor LED-jelzést ad az
indulas soran. A rendszer-LED a bekapcsolbgombba van integralva.

Az aldbbi tablazat a kllénbdz6 fénymintazatokat és azok jelentését mutatja be.

3. tablazat: Az lizemjelz6 LED miikodésének 6sszefoglalasa

Sarga LED allapot Fehér LED allapot Rendszerallapot Megjegyzések

Nem vilagit Nem vilagit 34, S5 e Alemez hibernélasa vagy
felflggesztése (S4).

e Kikapcsolt allapot (S5)

Nem vilagit Villog S1,838 A rendszer nem kap megfelels
tépellatast, ezt jeldli az S1vagy
az S3 érték. Ez nem jelent
meghibasodast.

El6z6 allapot El6z8 allapot S3, nincs PWRGD_PS Ez a bejegyzés lehetséges
késleltetést jelez az SLP_S3
# aktiv PWRGD_PS inaktiv
allapotok kdvetkezményeként.

Villog Nem vilagit S0, nincs PWRGD_PS Inditasi hiba — A szamitogép
kap dramot, és a tapegyseg
altal szolgaltatott aramellatas

is megfeleld. Valamelyik

eszkdz meghibasodhatott, vagy
helytelendl telepitették. Az
alabbi tablazat a villogd

sérga mintakkal kapcsolatos
diagnosztikai javaslatokat, illetve
lehetséges meghibasodasokat
tartalmazza.

Folyamatos Nem vilagit S0, nincs PWRGD_PS, kédkérés | |nditasi hiba — Rendszerhiba
=0 tortént, amely a tapegyseget
is érinti. Csak a +5VSB

sin mikodik megfeleléen

a tapegysegen.

Nem vilagit Folyamatos S0, nincs PWRGD_PS, kédkérés | Ez azt jelzi, hogy a fogadd BIOS
=1 megkezdte a végrehajtast, és
a LED-rekord mér irhato.

4, tablazat: Hibakra figyelmeztetd borostyansarga LED (villog)

Sarga LED allapot Fehér LED allapot Rendszerallapot Megjegyzések

2 1 Hibas MBD Hibas MBD - A SIO Spec 12.4
tabléjanak A, G, H, és J sorai -
Pre-Post indikatorok [40]

2 2 Hibas alaplap, tapegység vagy Hibas MBD, tapegység vagy
kabelek tapegységkabelek — A SIO Spec
12.4 téblajanak B, C és D sorai
[40]
2 3 Hibas MBD, DIMM memodria Hibas MBD, DIMM memria
vagy processzor vagy processzor — A SIO Spec

12.4 tablajanak F és K sorai [40]
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4. tablazat: Hibakra figyelmeztet6 borostyansarga LED (villog) (folytatédik)

Sarga LED allapot

Fehér LED allapot

Rendszerallapot

Megjegyzések

2

4

Hibas gombelem

Hibas gombelem — A SIO Spec
12.4 tébljanak M sora [40]

5. tablazat: Allapotok host BIOS-vezérlés esetén

Sarga LED allapot

Fehér LED allapot

Rendszerallapot

Megjegyzések

2

5

1. BIOS-éllapot

BIOS Post-kéd (régi LED-minta:
0001): sérdlt BIOS.

2. BIOS-allapot

BIOS Post-kéd (régi
LED-minta: 0010): hiba
a processzorban vagy

3. BIOS-allapot

BIOS Post-kéd (régi LED-minta:
0011): memoériakonfiguracio
folyamatban van.

A memoriamodulok észlelhetdk,
de hiba lépett fel.

4. BIOS-éllapot

BIOS Post-kod (régi LED-
minta: 0100): A PCI-

eszkdz konfiguracidja vagy
meghibdsodasa és a grafikus
alrendszer konfiguracidja vagy
meghibasodasa. Ez a BIOS
nem tartalmazza a grafikus
rendszerre vonatkoz6 0101
kodot.

5. BIOS-éllapot

BIOS Post-kéd (régi LED-
minta: 0110): Osszetett tarolasi
és USB-konfiguracié vagy
meghibsodas. Ez a BIOS

nem tartalmazza az USB-re
vonatkozé 0111 kodot.

6. BIOS-allapot

BIOS Post-kéd (régi LED-minta:
1000): memdariakonfiguracio,
nem taladlhaté memodria.

7. BIOS-4allapot

BIOS Post-kéd (régi LED-minta:
1001): végzetes alaplapi hiba.

8. BIOS-allapot

BIOS Post-kéd (régi LED-minta:
1010): memoériakonfiguracio,
nem kompatibilis modulok vagy
ervénytelen konfiguracio.

9. BIOS-éllapot

BIOS Post-kéd (régi LED-minta:
1011): bsszetett ,Egyéb video
el6tti aktivitas és eréforréas-
konfiguracios kédok. Ez a BIOS
nem tartalmazza az 1100 kédot.

10. BIOS-allapot

BIOS Post-kod (régi LED-minta:
1110):Egyéb video el6tti aktivitas,
a grafikus rendszer inicializalasat
kovetd rutin.
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Diagnosztikai hibauzenetek

6. tablazat: Diagnosztikai hibailizenetek

Hibailizenetek

Leiras

AUXILIARY DEVICE FAILURE

Az érint6panel vagy a kuls6 egér hibasodhatott meg. A kilsé egér
esetén ellendrizze a kabelcsatlakozasokat. A rendszerbeéllitasban
engedélyezze a Pointing Device (Mutatdeszkdz) opciot.

BAD COMMAND OR FILE NAME

Ellendrizze, hogy a parancsot jol irta-e be, a sz6kdzdk a megfeleld
helyen vannak-e, és hogy a megfeleld Utvonal nevet hasznélta-e.

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

A processzor elsédleges belsd cache memaorigja meghibasodott.
Kapcsolatfelvétel a Dell-lel

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE

Az optikai meghajté nem vélaszol a szamitdgép éaltal kiadott
parancsra.

DATA ERROR

A merevlemez-meghajté nem tud adatot olvasni.

DECREASING AVAILABLE MEMORY

Agy vagy tébb memoriamodul nem mikadik, vagy nem csatlakozik
megfelelden. Telepitse Ujra a memdriamodulokat, vagy ha
szikséges, cserélje ki azokat.

DISK C: FAILED INITIALIZATION

A merevlemez-meghajtd ininicializalasa sikertelen volt. A Dell
Diagnosztika hasznélataval futtassa a merevlemezmeghajto-
teszteket.

DRIVE NOT READY

A mUvelet folytatasahoz mereviemez-meghajtéra van szikség
a meghajto rekeszben. Helyezzen merevlemez-meghajtot
a merevlemez-meghajto rekeszbe.

ERROR READING PCMCIA CARD

A szamitogép nem tudja azonositani az ExpressCard-ot. Helyezze
be Ujra a kartyat vagy prébéljon masikat.

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

Az NVRAM-ban rogzitett memoriaméret nem egyezik

a szamitégépbe telepitett memdriamodul méretével. Inditsa
Ujra a szamitdgépet. Ha a hibalizenet Ujra megjelenik, 1épjen
kapcsolatba a Dell-lel.

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

A fajl méretem, amelyet masolni szeretne tul nagy ahhoz, hogy
a lemezre férjen, vagy a lemez megtelt. A fajlt probalja egy mésik
lemezre masolni, vagy hasznaljon nagyobb kapacitasu lemezt.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / 2m <> | -

Ezeket a karaktereket ne hasznélja fajlnevekben.

GATE A20 FAILURE

A memoriamodul meglazulhatott. Telepitse Ujra a memaoriamodult,
vagy ha szikséges, cserélje ki.

GENERAL FAILURE

Az operacios rendszer nem tudja végrehajtani a parancsot. Ezt az
Uzenetet altalaban konkrét informécioé koveti. Példaul: Printer
out of paper. Take the appropriate action.

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

A szamitogép nem tudja azonositani a meghajtoé tipusat. Kapcsolja
ki a szamitdgépet, tavolitsa el a merevlemez-meghajtét, és

a szamitégépet inditsa el optikai meghajtordl. Ezutan kapcsolja

ki a szamitdgépet, helyezze vissza a merevlemez-meghajtét, és
inditsa Ujra a szdmitdgépet. A Dell Diagnosztika hasznélataval
futtassa a merevlemez-meghajté teszteket.

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE O

A merevlemez-meghajté nem vélaszol a szamitdgép éltal kiadott
parancsra. Kapcsolja ki a szamitogépet, tavolitsa el a mereviemez-
meghajtot, és a szamitdgépet inditsa el optikai meghajtorol.

Ezutan kapcsolja ki a szamitogépet, helyezze vissza a merevlemez-
meghajtot, és inditsa Ujra a szamitdgépet. Ha a probléema

nem szlnik meg, probalkozzon egy masik meghajtéval. A Dell
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6. tablazat: Diagnosztikai hibalizenetek (folytatodik)

Hibailizenetek

Leiras

Diagnosztika hasznalataval futtassa a merevlemez-meghajté
teszteket.

HARD-DISK DRIVE FAILURE

A merevlemez-meghajté nem valaszol a szamitégép altal kiadott
parancsra. Kapcsolja ki a szamitdgépet, tavolitsa el a merevlemez-
meghajtot, és a szamitdgépet inditsa el optikai meghajtorol.

Ezutan kapcsolja ki a szamitégépet, helyezze vissza a mereviemez-
meghajtot, és inditsa Ujra a szadmitdgépet. Ha a probléma

nem sz(nik meg, probalkozzon egy méasik meghajtoval. A Dell
Diagnosztika hasznalataval futtassa a merevlemez-meghajté
teszteket.

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

A merevlemez-meghajté meghibasodott. Kapcsolja ki

a szamitdgépet, tavolitsa el a mereviemez-meghajtét, és

a szamitégépet inditsa el optikai meghajtordl. Ezutan kapcsolja

ki a szamitogépet, helyezze vissza a merevlemez-meghajtot,

és inditsa Ujra a szamitogépet. Ha a probléma nem sz(inik

meg, probalkozzon egy mésik meghajtéval. A Dell Diagnosztika
hasznalataval futtassa a mereviemez-meghajté teszteket.

INSERT BOOTABLE MEDIA

Az operaciés rendszer nem indité adathordozét probal meg
elinditani, mint példaul optikai meghajtot. Helyezzen be egy
rendszerindité adathordozét.

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

A rendszer konfiguracios informaciok nem egyeznek a hardver
konfiguréacidjaval. Ez az Gzenet éltalaban azutan jelenik meg, miutan

Uj memoriamodult helyezett be. A megfeleld beéllitasokat javitsa ki
a rendszerbedllitas programban.

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

A kils6 billentylizet esetén ellendrizze a kabelcsatlakozasokat.
Futtasson Billentylizetvezérl6-tesztet a Dell Diagnosztikaban.

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

A kilso billentylizet esetén ellendrizze a kabelcsatlakozasokat.
Inditsa Ujra a szadmitdgépet, és az inditasi rutin kdzben

ne érjen a billentylizethez vagy az egérhez. Futtasson
Billentyiizetvezérl6-tesztet a Dell Diagnosztikaban.

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

A kilso billentylizet esetén ellendrizze a kabelcsatlakozasokat.
Futtasson Billentylizetvezérl6-tesztet a Dell Diagnosztikaban.

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

A kils6 billentylizet esetén ellendrizze a kabelcsatlakozasokat.
Inditsa Ujra a szamitogépet, és az inditasi rutin kdzben ne

érjen a billentylzethez vagy a billentylkhoz. Futtasson Beragadt
billentyii tesztet a Dell Diagnosztikaban.

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

A Dell MediaDirect nem tudja igazolni a fajl digitalis jogkezelési
(DRM) korlatozasait, ezért a féjl nem jatszhato le.

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS,
VALUE EXPECTING VALUE

READ

Egy memdriamodul hibdsodhatott meg, vagy nem csatlakozik
megfelelden. Telepitse Ujra a memdriamodult, vagy ha szUkséges,
cserélie ki.

MEMORY ALLOCATION ERROR

A szoftver, amelyet futtatni kivan konfliktust okoz az operéaciés
rendszerrel, egy mésik programmal vagy segédprogrammal.
Kapcsolja ki a szamitogépet, varjon 30 masodpercet, majd inditsa
Ujra. Futtassa Ujra a programot. Ha a probléma nem sz(nik meg,

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

Egy memdriamodul hibdsodhatott meg, vagy nem csatlakozik
megfelelden. Telepitse Ujra a memdriamodult, vagy ha szikséges,
cserélie ki.

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
VALUE EXPECTING VALUE

READ

Egy memériamodul hibadsodhatott meg, vagy nem csatlakozik
megfelelden. Telepitse Ujra a memdriamodult, vagy ha szikséges,
cserélje ki.
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6. tablazat: Diagnosztikai hibalizenetek (folytatodik)

Hibailizenetek

Leiras

PROGRAMS AND TRY AGAIN

MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ Egy memdriamodul hibdsodhatott meg, vagy nem csatlakozik

VALUE EXPECTING VALUE megfelelden. Telepitse Ujra a memdriamodult, vagy ha szikséges,
cserélie ki.

NO BOOT DEVICE AVAILABLE A szamitogép nem talélja a merevlemez-meghajtot. Ha mereviemez
az inditéeszkdze, akkor tgyelien, a meghajtd megfeleléen
csatlakozzon, és inditéeszkdzként legyen particionalva.

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE Az operacios rendszer sériilhetett meg, forduljon a Dell-hez.

NO TIMER TICK INTERRUPT Az alaplapon 1év8 chip meghibasodott. Futtasson rendszertesztet
a Dell Diagnosztikaban.

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES. EXIT SOME Tul sok programot nyitott ki. Zarjon be minden ablakot, és nyissa

meg a hasznalni kivant programot.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

Telepitse Ujra az operéaciés rendszert. Ha a probléma tovabbra is
fennall, forduljon a Dell-hez.

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

Az opcionalis ROM meghibasodott. Kérjen segitséget a Dell
szakembereitdl.

SECTOR NOT FOUND

Az operaciés rendszer nem talél egy szektort a merevlemez-
meghajton. A merevlemez-meghajton sériilt szektor vagy

sérilt FAT lehet. A merevlemez-meghajton lévé féjlstruktira
ellenérzéséhez futtassa a Windows hibaellenérzd programjéat.
Utasitasokért lasd a Windows sugéjat (kattintson a Start > Sagoé
és tamogatas pontra). Ha szdmos szektor megsértlt, készitsen
biztonsagi masolatot az adatairél (ha lehetséges), majd formazza
meg a merevlemez-meghajtot.

SEEK ERROR

Az operaci6s rendszer nem talal egy adott nyomot
a merevlemezen.

SHUTDOWN FAILURE

Az alaplapon lévé chip meghibasodott. Futtasson rendszertesztet
a Dell Diagnosztikaban. Ha az Uzenet Ujra megjelenik, forduljon
a Dell-hez.

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

A rendszerkonfiguracios beallitdsok megsérdltek. Az akkumulator
feltoltéséhez a szdmitdgépet csatlakoztassa fali csatlakozdaljzatra.
Ha a probléma nem sz(inik meg, probaélja meg visszaéllitani az
adatokat Ugy, hogy belép a rendszerbeallitas programba, majd
azonnal kilép. Ha az Gzenet Ujra megjelenik, forduljon a Dell-hez.

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

Lemerdlt a tartalék akkumulator, amely tamogatja

a rendszerkonfiguracios beallitasokat. Az akkumulator feltoltéséhez
a szamitégépet csatlakoztassa fali csatlakozdaljzatra. Ha

a probléma tovabbra is fennéll, forduljon a Dell-hez.

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM
SETUP PROGRAM

A rendszerbedllitds programban térolt datum és idé nem egyezik
a rendszeroraval. Allitsa be a Datum és az |dé opcidkat.

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

Az alaplapon 1év8 chip meghibasodott. Futtasson rendszertesztet
a Dell Diagnosztikaban.

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

A billentylzet vezérld meghibasodott, vagy egy memaoriamodul
meglazult. Futtasson rendszermemoria és billentyiizet vezérlo
tesztet Dell Diagnosztikaban.

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY

Helyezzen egy lemezt a meghajtdba és probalkozzon Ujra.
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Rendszer hibauzenetek

7. tablazat: Rendszer hibaiizenetek

Rendszeriizenet

Leiras

Alert! Previous attempts at booting this
system have failed at checkpoint [nnnn]. For
help in resolving this problem, please note
this checkpoint and contact Dell Technical
Support (Figyelem! A probléma megoldéasa
érdekében jegyezze fel az ellendérzési pontot,
és forduljon a Dell mlszaki téamogatés
csoportjahoz.)

A szamitdgép egymas utan hadromszor, ugyanazon hiba miatt nem
tudta befejezni az indito rutint.

CMOS checksum error
hiba)

(CMOS-ellenérz8osszeg

RTC is reset, BIOS Setup default has been loaded. (Az RTC
visszadllt, a BIOS beallitasi alapértékek keriiletek betdltésre.)

CPU fan failure (Processzorventildtor hiba)

A processzorventilator meghibasodott.

System fan failure (Rendszerventildtor hiba)

A rendszerventilator meghibasodott.

Hard-disk drive failure
hiba)

(Merevlemez-meghajtd

A merevlemez-meghajtd lehetséges hibaja a POST soran.

Keyboard failure (Billentylzet hiba)

Billenty(zethiba vagy meglazult kabel Ha a kabel megigazitasa nem
oldja meg a problémat, cserélje ki a billentylzetet.

No boot device available (Nem all
rendelkezésre inditdeszkdz)

A merevlemezen nincs indito particio, vagy a mereviemez kabele

meglazult, illetve nincs indithaté eszkdz.

e Haa merevlemez a rendszerinditd eszkdz, gondoskodjon
arrél, hogy a kabelek csatlakoztatva legyenek, és arrdl, hogy
a meghajté megfeleléen legyen telepitve, illetve particionélva
legyen, mint rendszerindito eszkdz.

e Lépjen be a Rendszerbeéllitasba, és gondoskodjon arrdl, hogy
az inditd szekvencia informaciok helyesek legyenek.

No timer tick interrupt
megszakitéas)

(Nincs i1dézitdéjel-

Az alaplapon az egyik chip meghibasodhatott, vagy alaplaphiba
lépett fel.

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM
has reported that a parameter has exceeded
its normal operating range. (VIGYAZAT -

A merevlemez ONELLENORZO RENDSZERE jelentette,
hogy egy paraméter a normadl tartomanyon
kivil van.) Dell recommends that you back

up your data regularly. (A Dell azt

ajanlja, hogy adatait rendszeresen mentse.)
A parameter out of range may or may not
indicate a potential hard drive problem (Egy
paraméter, amely tullépte a normdl mikodési
tartomdnyat, potencidlis merevlemez-meghajtd
problémat jelezhet.)

S.M.AR.T hiba, lehetséges merevlemez-meghajto hiba.

Az operaciods rendszer helyreallitasa

Ha a szamitogép tobb kisérletet kdvetéen sem tudja bedlteni az operécids rendszert, automatikusan elindul a Dell SupportAssist OS

Recovery eszkdz.

A Dell SupportAssist OS Recovery egy kulonalld eszkdz, amely a Windows operéacios rendszert futtatd Dell szamitdgépekre elbre telepitve
van. A Dell SupportAssist OS Recovery az operacioés rendszer betodltése el6tt eléforduld hibdk diagnosztizalasara és elharitasara szolgald
eszkdzOket tartalmaz. Segitéségével diagnosztizalhatja a kilénféle hardveres problémakat, kijavithatja a szamitogép hibait, biztonsagi
mentést készithet a fajlokrdl, illetve visszaallithatja a szamitdgépet a gyari beallitasokra.
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Az eszkdzt a Dell tamogatasi webhelyérdl is letdltheti, és hibaelharitast végezhet a szamitdégépen, amikor szoftveres vagy hardveres hibak
miatt a szamitdgép nem képes betdlteni az elsédleges operéacids rendszert.

A Dell SupportAssist OS Recovery eszkdzzel kapcsolatos bévebb informéaciéért tekintse meg a Dell SupportAssist OS Recovery haszndlati
utmutatdjat a www.dell.com/serviceabilitytools oldalon. Kattintson a SupportAssist elemre, majd a SupportAssist OS Recovery
lehetdségre.

L 4 L

Biztonsagi mentési adathordozé és helyreallitasi
lehetoségek

A Windows rendszerben esetlegesen eléforduld hibdk megkeresése és megjavitasa érdekében ajanlott helyrellitd meghajtot késziteni.
A Dell szdmos lehet8séget biztosit a Windows operacios rendszer helyreéllitaséra Dell PC-jén. B&vebb informacié. 1asd: Dell Windows
biztonsagi mentési adathordozo és helyreallitasi lehetdségek.

A Wi-Fi ki- és bekapcsolasa

Ha a szamitdgép a Wi-Fi-kapcsolattal fellépd problémak miatt nem tud csatlakozni az internethez, érdemes lehet elvégezni a Wi-Fi ki- és
bekapcsolasat. Az alabbi eljarast kdvetve végezheti el a Wi-Fi ki- és bekapcsolasat:

@l MEGJEGYZES: Egyes internetszolgaltatdk modemként és routerként egyarant funkcionald eszkdzoket biztositanak.

Kapcsolja ki a szamitdgépet.
Kapcsolja ki a modemet.

Kapcsolja ki a vezeték nélkdli routert.
Vérjon 30 masodpercig.

Kapcsolja be a vezeték nélkli routert.
Kapcsolja be a modemet.

NOoO O NN

Kapcsolja be a szamitogépet.
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https://www.dell.com/support/contents/article/Product-Support/Self-support-Knowledgebase/software-and-downloads/dell-backup-solutions/Media-backup

Hogyan kérhet segitséeget

Témak:

A Dell elérhetdsegei

A Dell elérhetoségei

@ MEGJEGYZES: Amennyiben nem rendelkezik aktiv internetkapcsolattal, elérhetéségeinket megtalalhatja a vasarlast igazold nyugtan,

a csomagolason, a szamlan vagy a Dell termékkataldégusban.

A Dell szamos tamogatasi lehetGséget biztosft, online és telefonon keresztll egyarant. A rendelkezesre allo szolgaltatasok orszagonként es
termékenként valtoznak, igy eléfordulhat, hogy bizonyos szolgaltatasok nem érheték el az On lakhelye kdzelében. Amennyiben szeretne
kapcsolatba lépni véllalatunkkal értékesitéssel, miszaki tdmogatéssal vagy Ugyfélszolgélattal kapcsolatos Uigyekben:

1.

2.
3.

Latogasson el a Dell.com/support weboldalra.

Ellenérizze, hogy az adott orszag vagy régié szerepel-e a Choose A Country/Region (Valasszon orszagot/régiét) legordild
mendben a lap aljan.

Vélassza a szikségleteinek megfeleld szolgaltatasi vagy tdmogatési hivatkozast.
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